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В России существует огромное количество различных компаний, которые предлага-
ют потребителям ювелирную продукцию. Некоторые из наиболее известных брендов, та-
ких как, например, компания Санлайт, не стесняются использовать в продвижении своего
товара методы, которые иногда выходят за рамки дозволенного законодательством РФ.
Пиар-специалисты этой компании разрабатывают пиар-стратегии по продвижению ме-
нее качественной продукции, представляя её потребителям как товар высшей пробы, а
также рекламные кампании о ликвидации, с помощью которых они убеждают покупате-
лей скупать украшения «по более низким ценам». Так с 2016 года и по настоящее время
Санлайт заявляет о своём уходе с рынка, провоцируя всё больше людей на негативные
отзывы и жалобы в сторону данной компании. С января 2019 по август 2020 в ФАС бы-
ло «зарегистрировано около 30 жалоб и постановлений в отношении Sunlight»[2]в связи с
нарушением закона о рекламе, а именно за распространение недостоверных сведений об
«уходе с рынка».

Закономерно возникают следующие вопросы: были ли репутационные и правовые из-
держки компании Санлайт просчитаны на этапе разработки стратегии или это результат
работы неопытных пиар-специалистов; является ли данная стратегия применимой для
менее опытных игроков на ювелирном рынке или правовое поле РФ в ближайшее время
адаптируется к подобному поведению и будет более строго относится к схожим право-
нарушениям, например, выработав новые меры пресечения. В этом и заключается акту-
альность выбранной темы для потенциального пиар-специалиста, потому что на примере
компании Санлайт можно изучить существующие правовые и неправовые регуляторы ре-
кламы в Российской Федерации, а также более предметно изучить роль, которая отводится
репутации в российском бизнесе.
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