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Современное российское общество находится в динамичном состоянии, происходит нема-
ло событий, способных нарушить стабильность функционирования различных сфер обще-
ственной жизни. Подобные процессы неизбежно оказывают негативное влияние на пси-
хологическое состояние человека. Данная ситуация опосредованно влияет и на функци-
онирование различных социальных институтов, сфер общественной жизни и общества в
целом. Как следствие, актуализируется социальный запрос к профессии практического
психолога. Однако историческая судьба практической психологии в России имеет свою
специфику, процесс развития и становления данной отрасли не был линейным, как на
Западе. Это неизбежно привело к появлению пробелов в релевантных представлениях на-
селения о сущности данной профессии. Исследования показали, что лишь 2% россиян при
возникновении затруднительных жизненных ситуаций обращаются к психологу. Большин-
ство же либо пытаются справиться сами, либо обращаются за помощью к близким. Имеет
место также неосведомленность граждан о той возможной помощи, которую способен ока-
зать психолог-профессионал: на вопрос «в каких ситуациях может помочь психолог», 39%
опрошенных затруднились ответить, а 9% и вовсе считают, что таких ситуаций нет [2].

Сегодня все чаще в современных произведениях искусства (литературе, кино), СМИ
актором становится психолог. Кинофильмы побуждают нас сопоставить свои представле-
ния с тем, что мы видим на экране, и соответственно, либо подтвердить эти представления,
либо вскрыть их ошибочность. Однако, как правило, подтверждающие кадры призваны
не удостоверить нас в правильности нашего представления, а скорее убедить нас принять
экранное изображение действительности [3]. Таким образом, именно кинематограф как
один из наиболее массовых и доступных каналов формирования общественного мнения
способен оказать существенное влияние на построение в сознании граждан представлений
о психологе, его профессиональной деятельности и методах работы.

На основе оценок кинокритиков, психологов и зрителей нами были проанализированы
наиболее успешные отечественные кинопродукты последних лет, в которых транслиро-
вался образ психолога: «Триггер», «Псих», «Бывшие», «Медиатор», «Клиника счастья» и
«Психологини».

В результате проведенного анализа был выявлен ряд представлений как соответству-
ющих действительности, так и искажающих образ профессионала-психолога. Кроме того,
представления можно поделить на положительно описывающие героя и отрицательные. К
положительным можно отнести следующие: психологи такие же люди, как и их клиенты,
со своими проблемами, трудностями в повседневной жизни; работа с психологом действи-
тельно приводит к положительным результатам; для психолога характерны такие каче-
ства как эмпатия, терпение, толерантность, приветливость, внимательность и др., именно
эти качества действительно являются неотъемлемыми в работе психолога [1,4,5]; зачастую
техники работы, показанные на экране, соответствуют реальности, что делает процедуру
работы с психологом для человека более понятной и менее пугающей; взаимодействие с
психологом происходит в приятной, спокойной атмосфере, способствующей установлению
доверия.
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Негативный и противоречащий действительности образ формируют следующие пред-
ставления: психолог ставит медицинские диагнозы, хотя это не входит в его компетенцию;
нарушает профессиональный этический кодекс (не соблюдает личных границ; состоит в
личных отношениях с пациентами, нарушает принцип конфиденциальности) [6]; унижа-
ет пациента; допускает панибратство; использует неоднозначные методы лечения; демон-
стрирует «усталость от мира»; проявляет презрение к окружающим; страдает зависимо-
стью от психоактивных веществ.

Таким образом, создаваемый в современном отечественном кинематографе образ пси-
холога носит неоднозначный характер. Имеет место сложность корректной передачи сущ-
ности данной профессии, которая во многом заключается в специфике работы, не пред-
полагающей высокой динамичности, насыщенности и всех тех аспектов, которые столь
востребованы в кинопроизводстве. Однако, несмотря на все сложности, можно говорить о
том, что кинематограф за счет качественной съемки, талантливых актеров и захватываю-
щего сюжета популяризирует профессию психолога, для зрителя эта профессия перестает
быть «terra incоgnita», он узнает больше о методах и принципах работы психолога, о том,
с какими проблемами можно обратиться к данному специалисту.
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