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Одними из основополагающих ресурсов любой организации являются человеческие
ресурсы. Человеческие ресурсы включают особенные навыки и способности, в том числе
нетрудовые, которые могут быть полезны для организации при достижении ее целей. Важ-
но отметить, что человеческие ресурсы характеризуются достигнутыми уровнями компе-
тенции, желаниями, устремлениями и мотивациями к развитию и повышение своих спо-
собностей.

В настоящий момент компании все чаще переходят от управления персоналом к управ-
лению человеческими ресурсами, так как последнее занимается поиском способов более
эффективной реализацией потенциала сотрудников и реализации долгосрочных целей ор-
ганизации. В рамках стратегических планов в отношении человеческих ресурсов стано-
вится поддержание баланса профессиональной и личной жизни у сотрудников. Баланс
между работой и личной жизнью способствует повышению удовлетворенностью работой,
увеличивает результативность работы и привязанность сотрудника к определенной орга-
низации. Находясь в равной мере занятыми профессиональной и личной жизнью, сотруд-
ник может гармонизировать свои отношения с близкими и коллегами, достигать большего
финансового успеха, расширять свои знания и навыки и при этом быть наиболее эффек-
тивным на работе.

Существует множество дефиниций баланса профессиональной и личной жизни. По па-
раметру вовлеченности в различные роли в работе и личной жизни, можно определить
баланс профессиональной и личной жизни как «комплексное смысловое образование, ко-
торое включает в себя соотношение субъективной ценности работы и жизни, удовлетво-
ренности этими сферами и представление об их идеальном соотношении, задаваемое в том
числе и социальными нормами». [2]

Если рассматривать баланс между работой и личной жизнью, как минимальный кон-
фликт между ролями, можно сформулировать такое определение: «Баланс между работой
и личной жизнью - это удовлетворение и хорошее функционирование на работе и в семье
с минимальным ролевым конфликтом». [5]

Если говорить о профессиональной и личной жизни более широко, то он представляет
собой ежедневную работу, нацеленную на то, чтобы в дополнение к требованиям рабочего
места, уделять время семье, друзьям, участию в жизни общества, личностному росту и
другим личным действиям. [1]

С точки зрения работодателя баланс профессиональной и личной жизни становится за-
дачей создания благоприятной корпоративной культуры, при которой сотрудники смогут
сосредоточиться во время работы и успешно ее выполнив, заниматься другими задачами
вне рабочих. [3]

Тема поддержания баланса способствует изменениям на уровне организации. Компа-
нии все чаще включают программы, помогающие работникам достичь баланса между
работой и личной жизнью, что приводит к минимизации ролевых конфликтов . [4] Иг-
норирование концепта баланса профессиональной и личной жизни приводит в конечном
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итоге к потере производительности, частых невыходов на работу, обслуживание меди-
цинских расходов и наконец, на доходы компании. [6]Данные лонитюдных исследований
Европейского фонда улучшения жизни и труда показывают, что дефицит баланса про-
фессиональной и личной жизни приводит к снижению качества жизни сотрудников. [7]
Огромную роль в расширении организационных программ поддержания баланса играет
смена трудовых поколений. Новые поколения сотрудников предъявляют дополнительные
требования к рабочей среде, к ее гибкости и изменчивости. Удовлетворение этих потреб-
ностей у новых поколений ведет к повышению трудовой мотивации. [6]
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