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[Tangemus koponasupyca COVID-19 ckazayiach Ha MOTPEOUTEHCKOM TIOBEJIEHUN TTPEJICTA~
BHUTeJIell BCeX BO3PACTHBIX I'PYHI U CTajla KaTaJam3aTopoM pa3sutus VHTepHeT-moKymnok. B
Poccun B 2020 1oy 9MCIeHHOCTH OHJIAH-TIOKyTIaTe el Buipocsa Gosee dem Ha 19%, a B 2021
- na 8,3% [1|. Ouuoit U3 npuunH pocra craja SMUAEMHOJOITIECKas CUTYAIUs, 00eCIIeUnBINast
MPUTOK MTOTpeOuTe e, HalleJIEHHBIX HA CHUXKEHWE PUCKOB 3aparKeHus.

OcobeHHO ONACHOM MAaHIeMus OKa3aJIach JJIs CTAPIINX BO3PACTOB, MOMABIINX B I'PYIIILY IO~
BBINIIEHHOTO PUCKa BBUJLY TOJUMOPONIHOCTH U OCaabIeHHOro nMMmyHnTeTa. OKa3aBIINCh B ca-
MOU3O0JIAINHN, MHOTHE IIOTPEOUTEN CTapIIero Bo3pacTa ObLIN BLIHYK/IEHbI OcBauBaTh lHTEpHET
U CEPBUCHI 3JIEKTPOHHOI KomMepiun. [locsie custus orpanmdennii ayIunToOpust IPOIOJIZKIIIA PAC-
™, u B 2021 r. 019 OHJIaliH-TIOKyTIaTe el B Bo3pacTe cTapiie 50 jeT BbIpocia Ha 5,6 ILI. K
2020 r. [2].

Opmako st yactu nmorpebuTesteii crapiire 50 JieT mepexos B OHJIAfH BCe elne SBJISIeTC 3a-
TPYHUTETbHBIM, U C YBEJIMYEHNEeM BO3pacTa HaOJII0IaeTCs CHUZKEHUE JIOJH JINTL, TTOKYIIAIOIIIX
oraita [2]. TlojobHas TeHIeHIUs MOXKeT OBbITh O0YCJIOBIeHA PA3JIMYUAMI B MHIMBULYAIbHBIX
XapaKTePUCTUKAX, HaIIpuMep 0oJiee HU3KUM YPOBHEM 3710pOBbs. [lonnmanue Toro, kKakue aciek-
TBI BJUAIOT Ha HTEpHET-TIONMHAT JIUIY CTapIero Bo3pacTa, HeOOXOIMMO JIJId IOUCKa PEelTeHnit
110 ITOBBIIMEHUIO JOCTYITHOCTU OHﬂaﬁH—HOKyHOK 1 BOBJIEYECHUA paCCManI/IBael\lOﬁ T'PYIIIIBI.

CdokycnpoBaBIIICh Ha MMOBEJIEHUN MOJIOJIBIX I'PYIII HOTpedbUTE e, NCCIe0BATEN J0JT0e
BpeMs He U3ydasii OCOOEHHOCTH OHJIAMH-TTOKYIIOK JIUIL CTapIiero Bo3pacta. OIHAKO CyIIeCTBYIOT
pasyinuus B JpaiiBepax u b6apbepax HTepHeT-IIONNHTa [IPU CPABHEHUU PA3JIMIHBIX BO3PACT-
HbIX Tpymi [6]. Bosiee Toro, BBUY pasimuduii B KyJIbType, MEHTAJIUTETE M HHBIX (haKTOpax Ha
KasKJIOM DBIHKE CYIIECTBYIOT CBOM OCOOEHHOCTH TIOTPEOUTEIbCKOrO MOBeIeHus |[8].

B xojie o030pa JuTepaTyphl He OBLIN HaliJIeHbl CXOXKMe HaydHble MCCJIeIOBAHUS 110 PBIHKY
9JIEKTPOHHOI Toprosin B Poccun, u cyiiecTByeT HEOOXOMMOCTDb U3yUeHnsl (PaKTOPOB, BJIMAIO-
X HA OHJIARH-TIOKYIIKU POCCUIICKUX HOTpeOuTe el CTapIiero Bo3pacra.

L[e.HI)IO uccjieJJOBaHusd ABJIACTCA OIECHKa BJIMAHUA WHIAMBHU/AYaJIbHBIX XapaKTEPUCTHUK, BOC-
IIpUHUMaeMbIX BBIT'OJl 1 PHUCKOB Ha OHJIafIH—HOKyHKI/I HpeﬂCTaBHTeﬂeﬁ CTapIiiaero BO3pacCTa B
Poccun.

B coBpeMenHO# aKkaIeMIIeCcKOll JINTepaType MPENMYIIECTBEHHO PACCMATPUBAIOTCS CJIE/IYIO-
e acleKThl BOCIPUHUMAEMbIX BbIroJl VIHTepHeT-MIOKYTOK: y/1I00CTBO, SKOHOMUS 3aTPaT, pas3-
HOOOpa3me acCOPTUMEHTA U TeJIOHNCTHYecKast Beirosa [3,5]. K ancity xKe puckoB 3a4acTyio oTHO-
CAT: TIOTEPIO IMePCOHATBHBIX JTAHHBIX, TTPOJLYKTOBBIN, (DUHAHCOBBIN 1 TPOM3BOJICTBEHHBIN PUCKH
[3,5].

Tak:ke B KOHTEKCTE OHJIANH-TIOKYTIOK HEOOXO/IMMO YIUTHIBATH U WHIUBUYAIbHbIE XapaKTe-
puctuku. /lemMorpaduieckne nmepeMennble - TaKue Kak 11oJj1, 00pa3oBaHue U JIOXO0/I - B 3HAUUTE b~
HOIT CTEIIeHU BJIUSIOT Ha IIPEJIIIOYTeHns oTpeduTeieit B ornonrenun monunra B urepuere. Ilo
pe3yJibTaTaM OJIHOTO U3 MCCJIeOBAHUI MYXKYUHBI B OOJIbINEN CTEIeHN, YeM »KEeHIIUHbBI TTPEe/IIT0-
YUTalOT IMOKYIIaThb OHJIAIIH TaKue IIOMCKOBBIE 6.}18I‘a, KaK KHUTI'M, 1 TaKue OIIbITHbIC 6J1ara, KaK
coroBblit Tesiedon [4].
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Cepebpsitbie TOTPEOUTETM MOTYT HUCIBITBIBATD PsJi CIoKHOCTel ¢ VHTepHer-nokymnkamu
BBU/Iy OMOJIOTUYECKUX OCOOEHHOCTeH crapenus. HekoTopble MHINBUIBI CTATKUBAIOTCA CO CHU-
JKEeHUEeM OCTPOTHI 3PEHNUsI, TaKKe MOT'YT BO3HUKATH TPYAHOCTH ¢ 00pabOTKOM mHMOpMAINT Wi
MOOUIIBHOCTBIO |7].

[TepBuyunbiit anagmns 10 TPOBEIEHHBIX ABTOPOM HMHTEPBBIO IOKA3BIBAET, UTO «CepedpsiHbIe
noTpeburesiny OOPAIAIOTCA K CEPBUCAM JIEKTPOHHONW KOMMEPIIUU TIPU OTCYTCTBUHU TOBapa B
odaitn-marasmie, ¢ 1eJbI0 SKOHOMUM BPEMEHHM WJIN IOJIydeHusl 0oJiee BBITOJHOIO IIEHOBOIO
MIPEJIJIOYKEHU S, HO BHIPAYKAIOT OIIACEHUsT OTHOCUTE/IHLHO TOJTYYeHU TOBapa HEY/IOBIETBOPUTE b
HOT'O KavecTBa, MMOTePU TePCOHAJIBHBIX JAHHBIX WJIN JIEHEXKHBIX CPEJICTB. B KadyecTBe JIOMOJIHE-
TeJILHON BBITOJbI PECTIOHIEHTHI BLIJIEIAIOT BO3MOXKHOCTE O0JIee JIeTaIbHOTO U3y YeHUs TOBapa 110
OT3BIBAM U IIPEJJIOZKEHUSM OT PA3JUYIHBIX [IPOJIABIOB. TakyKe ONpOIIeHHbIE YKA3bIBAIOT HA BO-
IIPOCHI 3JI0POBbsI, O0YCIABIMBAIONIIE OCOOCHHOCTH TOCEIIEHNS OdIaiiH-Mara3snHoB: CJI0XKHOCTH
€ IYTEHNEM ITHKETOK U CAMOCTOATETHLHO JJOCTABKON TOBAPOB JI0 JIOMA P KPYITHBIX MOKYITKAX.

Tunomeswv uccaedosarusn:

H1. Bocripunnmaemble pucKu OTPHUIIATENHHO BAUSIOT HA OHJIANH-TIOKYITKH.

H2. Bocnipunumaemblie BBITOJIBI TIOJIOXKUTETHLHO BIUSIOT HA OHJIANH-TTOKYITKH.

H3. KoruntupHbIil BO3pacT oka3bIBaeT OOJIbIlIee BIIUSHUAE HA OHJIANH-TIOKYIIKH, IeM OMOJI0-
TMYECKUI BO3PACT.

H4. TTpu mpounx paBHBIX YKEHIIWHBI CTAPIITErO BO3PACTa, MpOXKUBaomne B Poccnn, 3Ha1nMo
Jale MOKyIaloT OHJIAWH, YeM MY KIIHBI.

H5. OT3bIBbI OKa3bIBAIOT BJIUSHIE HA OHJIAWH-TIOKYIIKH JIUI CTAPIIEro BO3pacTa.

H6. Hammaue 3abosieBanmii, OrpaHnIuBaIONINX MOOUIBHOCTD, TIOJIOZKUTEILHO BJIUSIET Ha OH-
JaWH-IIOKYIIKU JIUIL CTapIIero Bo3pacra.

IIpednonazaemoie memodovr nposepku 2unomes: SMIUPUIECKAs IACTh UCCIETOBAHUS BKJIIO-
JaeT WHTEPBBIO, a TaKyKe OHJIAiH m oduraitH-onpockl Jmr ctapiie 50 Jrer. ['mmoressr OyyT
TeCTUPOBATLCS Ha 6a3e PEerpecCHOHHOrO aHAIN3a C UCIIOIH30BAHUEM CTATUCTUYIECKUX MOJeJIeit
bunapuoro BbibOpa. B pesynbrare ucciemoBanus Oy/iyT MOJTYyYeHBI KOJUUICCTBEHHBIC OIEHKU
BJINSTHUST WH/IUBUIYAJbHBIX XapPaKTEPUCTUK, BOCIIPUHIMAEMBIX BBITOJ[ U PUCKOB Ha OHJIAWH-II0-
KYIKHA «CEPEOPAHBIX MTOTPEOUTEICiH».
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