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Сегодня от того, насколько быстро предупреждается конфликт интересов различных
заинтересованных лиц или насколько эффективно осуществляется его разрешение, зави-
сит не только успех отдельно взятой компании и уровень развития её корпоративного
управления, но и экономическое развитие страны в целом. Однако многие участники кор-
поративных отношений не всегда учитывают текущую ситуацию, оставляя требующее
адекватного соответствия современным реалиям корпоративное управление без каких-ли-
бо серьёзных изменений.

Одной из наиболее распространённых и до конца не решённых является проблема кон-
фликта интересов участников корпоративных отношений, которая приводит к увеличе-
нию непроизводительных издержек, незаключению экономически целесообразных сделок
или, напротив, заключению невыгодных сделок, усилению информационной асимметрии,
непрозрачности отношений собственности и многим другим неблагоприятным последстви-
ям [4]. При этом нельзя не учитывать последствия интернет-эпохи и цифровизации, в
частности, в виде уменьшения объёма трансакционных издержек за счёт уменьшения сто-
имости обработки и передачи данных, увеличения скорости обработки информации [5]. В
связи с дальнейшей необходимостью снижения производственных издержек и учёта инте-
ресов всё большего числа стейкхолдеров многие крупные компании обратились к созданию
экосистем и концепции «перевернутой фирмы», используя сетевой эффект максимально
[1].

В настоящее время экосистема как самостоятельная единица экономического анализа
позволяет увеличить рост числа пользователей такой системы и соответствующей ценно-
сти. Однако может ли переход компаний к стратегиям экосистем повлиять на способы раз-
решения конфликта интересов стейкхолдеров и повысить эффективность корпоративного
управления или, напротив, вызовет сложности и усугубит часто противоречащие инте-
ресы экономических субъектов, вступающих во взаимодействие между собой в контексте
деятельности той или иной компании?

Прежде, чем ответить на поставленный вопрос, следует обратить внимание на ряд
исследований в области воздействия стейкхолдеров на институты экосистемы [3, 2]. Клю-
чевые выводы заключаются в следующем [6]:

· значимость стейкхолдеров в рамках экосистем неравномерна; и, как следствие,
· данную неравномерность с условным «выделением сетей взаимоотношений» [7]

целесообразно учитывать при разработке стратегических планов развития соответствую-
щих экосистем.

Отсюда на первый план выходит важность согласования интересов наиболее значимых
для экосистемы стейкхолдеров, т.к. без согласования их действий реализация экосистем-
ной стратегии компании в принципе становится невозможной. Безусловно, кооперация в
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виде достижения определённого уровня доверия между такими лицами и координация, в
частности, в виде делегирования решения управленческих задач профессионалам, коорди-
национному центру должны лежать в основе большинства стратегий экосистем. Однако,
помимо них, стоит обратить внимание на способы разрешения потенциального конфликта
интересов значимых для экосистемы стейкхолдеров, поскольку возникновение конфликт-
ных ситуаций практически неизбежно, а количество связанных с этим рисков возрастает.

Примечательно, что анализ литературы и рекомендаций практического характера поз-
воляет сделать необходимое обобщение: рассмотрение способов предупреждения и разре-
шения корпоративного конфликта интересов часто происходит в отрыве от текущей си-
туации в стране, отчасти бессистемно и сводится к перечислению самых очевидных из
них: определению порядка дивидендных выплат, введению ограничений на максималь-
ное количество голосов участника корпорации, оценке опционных моделей и т.д., что в
целом охватывает только внутренние корпоративные взаимодействия и не предполагает
учёта воздействия внешних стейкхолдеров, в частности регуляторов, а также разработку
подходов к ним в контексте конфликта интересов. При этом именно роль внешних стейк-
холдеров в контексте деятельности экосистем с каждым годом стремительно возрастает
[8].
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