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Стремительное развитие и внедрение цифровых технологий во все сферы жизнедея-
тельности привело к появлению нового вида неравенства, цифрового. Последствия циф-
рового неравенства пока недостаточно изучены и требуют глубокого исследования и ис-
пользования качественного инструментария, включая определение

прокси-показателей, позволяющих учитывать специфику нового вида неравенства.
На первом этапе исследования проводился систематический обзор и анализ научных

работ, содержащих определение или методы измерения цифрового неравенства. Поиск был
проведен в базе научных работ Гугл Академия по определениям «цифровое неравенство»
и «digital divide». Далее был проведен отбор статей по следующим критериям: количество
цитирований и индексирование отечественных и зарубежных публикаций в РИНЦ, ВАК,
Scopus, Web of Science. Подробнее см. Рисунок 1

Рисунок 1. Процесс отбора научных работ.

Источник: составлено автором

Отобранные научные работы анализировались в программе для контент-анализа MAXQDA
с помощью таких инструментов, как кодирование, визуализация, статистический анализ
кодов. В результате был определен подход, который позволяет наиболее полно опреде-
лить и измерить степень внедрения цифровых технологий - модель ван Дарсена и ван
Дейка. [6] Согласно модели, цифровое неравенство включает в себя три уровня: доступ,
компьютерная грамотность и приобретенные преимущества.

На втором этапе исследования изучается влияние цифрового неравенства на социаль-
но-экономическое развитие регионов России. С помощью системного обобщенного метода
моментов строится регрессия на основе панельных данных Федеральной службы госу-
дарственной статистики [15] за период 2015-2019 гг. В рамках исследования проверялись
следующие гипотезы:

H0: Доля населения, использующая Интернет каждый или почти каждый день влияет
на социально-экономические показатели регионов.

H1: Уровень цифровой грамотности населения оказывает воздействие на показатели
социально-экономического развития регионов.

H2: Доля населения, использующая Интернет для получения государственных и муни-
ципальных услуг оказывает влияние на социально-экономические показатели регионов.

В качестве независимых показателей используются среднедушевые денежные доходы,
ВРП на душу населения, инвестиции в основной капитал и доля занятых с высшим обра-
зованием.

Согласно полученным результатам, все три показателя цифрового неравенства ока-
зывают разновекторное влияние на показатели социально-экономического развития, все
гипотезы подтверждаются. Результат был неочевидный, так как по большей части влияние
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цифровизации на социально-экономическое развитие носит негативный характер. Объяс-
нение кроется в том, что в развивающихся странах барьеры в торговле, зависимость от
экспорта сырьевых товаров, слабость инфраструктуры, и большие расстояния между рын-
ками препятствуют получению «цифровых дивидендов». Ввиду чего, при разработке мер
по преодолению цифрового неравенства необходим комплексный подход, включающий в
себя как цифровизацию, так и улучшение социально-экономического состояния региона.
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4) Pérez-Morote, Rosario; Pontones-Rosa, Carolina; Núñez-Chicharro, Montserrat; (2020)
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Рис. Рисунок 1. Процесс отбора научных работ.
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