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Устоявшиеся методы разбирательства в спорных ситуациях и их разрешение далеко
не всегда позволяют эффективно разрешить возникшие проблемы. Порядок выдвижения
досудебных претензий и непосредственно разбирательство в судебных инстанциях изна-
чально подразумевают императивный метод принуждения в исполнении требований. Раз-
личные досудебные методы урегулирования часто не могут обеспечить объективность при
поиске причины спора, установлении сущности спора и нахождение оптимального реше-
ния. Именно в таких случаях на помощь и приходит процедура медиации.

Медиация является альтернативой рассмотрению дела в суде. Если предмет спора поз-
воляет, стороны имеют право при наличии обоюдного согласия обратиться к данной проце-
дуре. Стороны осуществляют разрешение конфликтных ситуаций при участии посредника
- медиатора. Его задача заключается в том, чтобы помочь сторонам спора найти выход
из сложившейся ситуации, который их будет максимально устраивать.

Медиация - это действие сторон с целью урегулирование конфликта на доброволь-
ных началах при содействии третьей стороны для заключения соглашения. К процедуре
прибегают как до судебного разбирательства, так и во время процесса. В этом случае рас-
смотрение дела будет отложено. Суть медиации заключается в том, чтобы стороны могли
быстро разрешить спор, снижая временные и финансовые расходы.

Медиативная процедура базируется на следующих принципах: добровольность; конфи-
денциальность; сотрудничество сторон; равноправие сторон (равенство их процессуальных
прав и обязанностей); беспристрастность и независимость медиатора (его независимое от-
ношение к каждой из сторон и отсутствие личной заинтересованности в конкретном исхо-
де дела), конфиденциальность (вся информация, ставшая известной медиатору в процессе
индивидуальной беседы, не может быть сообщена другой стороне спора без специального
разрешения стороны, сообщившей информацию, а также медиатор не подлежит допросу
в качестве свидетеля в ходе судебного разбирательства)[1] .

Необходимо опираться на них при осуществлении процедуры медиации, ведь они не
только декларированы нормативно, но и благодаря им можно добиться наилучшего эф-
фекта от процедуры.

Главным достоинством медиации считается возможность достичь разрешения кон-
фликтной ситуации, которое основано на взаимных уступках и компромиссных решениях.
Судебные процессы бывают достаточно часто затягиваются во временных рамках в связи
с разными обстоятельствами. Также часто необходимо осуществлять финансовые затраты
на юридическую помощь.

Однако, на практике использование процедуры медиации в российском праве всё еще
достаточно редкое явление. Это связано с отсутствием достаточного количества высо-
коквалифицированных специалистов, отсутствием общественной поддержки и доверия к
медиации в качестве способа разрешения споров, а также с необходимостью изменения
культуры и практик решения споров в России.

Тем не менее, учитывая опыт использования медиации в России и общемировой прак-
тике, просматривается тенденция к увеличению использования альтернативных способов
разрешения споров.
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Существует несколько способов, которые могут помочь увеличить использование про-
цедуры медиации в России и преодолеть проблему редкого обращения к альтернативным
способам разрешения споров.

1) Повышение квалификации медиаторов. Повышение квалификации медиаторов мо-
жет повысить доверие к медиации и увеличить число граждан, обращающихся к
медиации.

2) Пропаганда. Важно проинформировать людей о том, что такое медиация, как она
работает, и какие преимущества она имеет в сравнении с судебными процессами. Про-
ведение информационных кампаний и мероприятий для повышения осведомленности
общества может способствовать увеличению количества обращений к медиации.

3) Создание регулятивных и правовых условий. Внесение изменений в законодатель-
ство, которые бы облегчили процедуру медиации, может увеличить число людей,
которые обращаются к медиации. Например, законодательство может предусматри-
вать обязательное направление дел на медиацию до суда или стимулировать стороны,
которые обращаются к медиации.

4) Развитие медиационных центров. Создание медиационных центров может помочь
увеличить число доступных мест, где люди могут получить медиационные услуги, и
привлечь больше людей к процедуре медиации.

5) Сотрудничество с другими организациями и структурами. Сотрудничество с дру-
гими организациями, такими как адвокатские палаты и суды, может помочь рас-
пространить информацию о медиации и привлечь больше людей к этому способу
разрешения споров.

Конечно, нет гарантий, что все эти меры окажутся достаточными, чтобы решить пробле-
му редкого обращения к медиации. Однако, комбинация этих мер может помочь создать
благоприятную среду для развития медиации в России и увеличить число людей, которые
обращаются к ней.
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