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Любой город представляет собой многогранный организм, состоящий из различных
компонентов, таких как транспортная инфраструктура, коммунальные услуги, здраво-
охранение, образование и др.

Современные города все чаще встречаются с вызовами, которые препятствуют их эф-
фективному развитию. Такими вызовами считаются:

1. значительный уровень физического износа основных городских инфраструктур;
2. недостаток финансовых ресурсов для поддержания текущей деятельности и обеспе-

чения перспективного развития;
3. увеличение экологического воздействия на города;
4. повышение требований к качеству городской среды и обеспечению безопасности;
5. изменение потребностей бизнеса в городских услугах и сервисах [4].
Для обеспечения комфортной жизни и эффективного функционирования города необ-

ходимо внедрять смарт-технологии, которые представляют собой интегрированные реше-
ния, позволяющие автоматизировать управление городской инфраструктурой. Они вклю-
чают в себя системы мониторинга и управления транспортом, системы энергосбережения,
системы безопасности и другие инновационные разработки.

Внедрение и использование смарт-технологий в городской инфраструктуре является
ключевым фактором для улучшения управления и сокращения издержек. При этом для
обеспечения эффективного функционирования таких систем необходимо активно взаимо-
действовать с различными заинтересованными сторонами, такими как городское населе-
ние, профессиональные сообщества, общественные организации и бизнес-сообщество.

Существенным аспектом успеха «умного» города является его пригодность для про-
живания людей и создание высококачественной городской среды [2].

В настоящее время интеграция смарт-технологий в города требует основательного пре-
образования уже существующих городов в соответствии с идеей «умности» или же созда-
ния новых «умных» городов. Этот процесс включает в себя несколько ключевых аспектов:

1. Внедрение информационно-коммуникативных технологий — это использование со-
временных цифровых решений для управления городской инфраструктурой, обеспечения
безопасности и повышения эффективности различных сервисов.

2. Развитие человеческого капитала — важное направление, которое включает в себя
образование, подготовку специалистов и создание условий для развития интеллектуаль-
ного потенциала горожан.

3. Развитие высокотехнологичных производств — это создание инновационных пред-
приятий, способствующих экономическому росту и созданию рабочих мест с использова-
нием передовых технологий.

4. Развитие цифрового общества в условиях последствий пандемии коронавируса —
это адаптация городской среды к новым вызовам, связанным с пандемией, и расширение
цифровых сервисов для удобства жителей [3].

1



Конференция «Ломоносов-2024»

Однако, несмотря на все преимущества, интеграция смарт-технологий сталкивается
с рядом вызовов и проблем. Во-первых, это высокая стоимость внедрения и обслужива-
ния таких систем. Внедрение новых технологий требует значительных инвестиций, что
может быть недоступно для некоторых городов или стран, что в свою очередь может за-
медлить процесс внедрения «Умного города» или привести к неравномерному развитию
городских инфраструктур. Во-вторых, сложность интеграции различных систем между
собой также является серьезной проблемой. Часто в городах уже существуют различные
информационные системы, которые могут быть несовместимыми или требуют дополни-
тельной настройки для взаимодействия. Это может затруднить процесс внедрения новых
технологий и создать проблемы с обменом данными и координацией действий [1].

Таким образом, помимо перечисленных вызовов, внедрение смарт-технологий в инфра-
структуру города также может столкнуться с проблемами относительно защиты данных,
недостаточной квалификации персонала для работы с новыми технологиями, а также воз-
можными социальными и этическими вопросами, связанными с использованием данных
о населении.

Интеграция смарт-технологий в городскую инфраструктуру представляет собой клю-
чевой вызов и перспективу для современных городов. Несмотря на ряд сложностей, таких
как финансовые затраты, проблемы конфиденциальности данных и необходимость обнов-
ления устаревших систем, эти технологии могут значительно улучшить жизнь горожан.
Умные города могут обеспечить более эффективное использование ресурсов, повысить
безопасность и комфорт жителей, а также снизить негативное воздействие на окружаю-
щую среду.
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