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На рубеже XX и XXI веков произошел резкий скачок в развитии информационно-теле-
коммуникационных технологий (ИКТ). В связи с возросшим значением новых информа-
ционно-коммуникационных технологий, усилением процессов глобализации, становлением
информационного общества и переходом к глобальной экономике, основанной на знаниях
в 1995 году, в статье Национального Управления телекоммуникациями и информацией
США появляется новый термин – цифровой разрыв. Концепция «цифрового разрыва»
распространилась на Европу и остальной мир, и, к началу XXI века как идея, так и про-
блема цифрового разрыва прочно утвердились в общественной и научной повестке.

Концепция цифрового разрыва проистекает из сравнительной перспективы социально-
го и информационного неравенства и основывается на идее о том, что существуют некие
преимущества, связанные с доступом и использованием информационных и коммуникаци-
онных технологий, и негативные последствия, связанные с их отсутствием. Явление циф-
рового разрыва еще на начале своего становления рассматривалось не столько со стороны
технологий и доступа к ним, сколько со стороны значительных социальных последствий
доступа к техническим ресурсам.

Изначально «цифровой разрыв» понимался как вопрос доступа индвидов к информа-
ционно-коммуникационным технологиям, однако, по мере усиления уровня проникнове-
ния технологий, концепция расширилась и включила в себя вопросы неравенства навыков
использования ИКТ, а также жизненных шансов пользователей Интернета.

В зарубежной социологии проблемы цифрового разрыва изучали П. Аттевелл, П. Нор-
рис, Я. ван Дейк, Я. Ван Дёрсен, П. Димаджио, М. Рагнедда, Б. Уэллман, В. Чен. В
отечественной социологии труды, посвященные становлению и последствиям цифрового
разрыва, были опубликованы Ю.В. Асочаковым, О.В. Волченко, А.А. Гладковой, Д.Е.
Добринской, Т.С. Мартыненко.

В данной работе особое внимание будет обращено вопросу становления понятия «циф-
ровой разрыв» и особенностям «традиционного» понятия «цифрового разрыва», так как
данное явление продолжает стремительно развиваться и требует внимательного изучения.
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