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Введение
Недавнее открытие системы зеркальных нейронов в мозге позволило по-новому взгля-

нуть на формирование внутреннего мира человека. Одной из самых сложных составляю-
щих эмоционального восприятия мира является эмпатия (от греч. empatheia – сопережи-
вание) – эмоциональная отзывчивость человека на переживания другого. В её развитии
зеркальные нейроны играют ключевую роль, так как именно они составляют нейрофи-
зиологическую основу эмпатических способностей.

Особое значение эмпатия имеет в медицинской деятельности, непосредственно связан-
ной с умением грамотно взаимодействовать с людьми. Высокий уровень развития эмпа-
тических способностей является необходимым качеством хорошего специалиста, лежит в
основе правильной коммуникации врача с пациентами и определяет модель взаимоотно-
шения между медицинскими работниками.

Цель исследования: изучить влияние работы зеркальных нейронов на формирование
эмоциональной эмпатии у студентов-медиков.

Материал и методы
Сбор данных анкетирования проводили по Шкале эмоционального отклика А. Мегра-

бяна и Н.Эпштейна (Balanced Emotional Empathy Scale — BEES, 1997) и Опросника ком-
понентов эмпатии (Empathy Components Questionnaire — ECQ, 2017) на платформе Google
Forms. Статистический анализ полученных результатов был выполнен с использованием
программы MS Excel 2019. Исследование проводили на базе ФГБОУ ВО ДГМУ Минздра-
ва России среди студентов 3-4 курсов в онлайн режиме — 45 респондентов с гендерными
отличиями.

Результаты
В ходе исследования было установлено, что из числа участников количество лиц жен-

ского пола насчитывает - 37 (82,2%), мужского - 8 (17,8%). Средний возраст респондентов
составил 19,82 ± 0,91. По результатам анкетирования А. Меграбяна и Н. Эпштейна (A.
Mehrabian, N. Epstein, 1997) у 53,3% опрошенных выявлен «высокий уровень» эмпатии, у
28,9% испытуемых «очень высокий уровень», 17,8% - имеют «нормальный уровень», «низ-
кого» и «очень низкого» уровня не было выявлено ни у одного из участников (Рис.1).
Данные результатов свидетельствуют о способности зеркальных нейронов создавать био-
логическую основу эмпатии путем установления связи между собственным эмоциональ-
ным опытом и переживаниями других людей.

Кроме того, в процессе работы были выявлены и половые различия в развитии эмпа-
тии. Из числа лиц мужского пола «средний уровень» встречается у 62,5%, в то время, как
у женщин только у 8,1% - у остальных респондентов исключительно высокие показатели.
Разница средних значений в независимых выборках объясняется различием в устройстве
мозга за счет преобладания у женщин количества зеркальных нейронов в эмоциональной
системе.
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Для определения параметров эмпатии в исследовании было использовано две методи-
ки. Анализ результатов Опросника Компонентов Эмпатии (L. Batchelder, 2017) показал,
что соотношение когнитивных и афферентных составляющих примерно одинаково. Так,
среди участников средний процент когнитивного компонента составил 80,5%, а эмоцио-
нального - 79,1%. Несмотря на то, что два этих вида эмпатии различаются на поведен-
ческом уровне - обе системы имеют частично перекрывающиеся нейронные сети, и для
полноценного генерирования эмпатической реакции требуют интеграции.
Процентное соотношение всех компонентов эмпатического побуждения составляет (Рис.2):

− Когнитивные способности - 78,9%
− Когнитивное побуждение - 82%
− Аффективные способности - 72,7%
− Аффективное побуждение - 85,9%
− Аффективная реактивность - 78,8%
− Общий средний процент развития эмпатии ∼ 80%
Выводы
Таким образом, результаты анкетирования подтвердили наше предположение, что боль-

шинство студентов-медиков имеют достаточно высокий уровень эмоциональной отзывчи-
вости на переживания. Выявлен относительно высокий общий уровень развития эмпатии,
как и при отдельной оценке эмоциональной эмпатии, так и в комплексе с когнитивной.
Подводя итоги анализа, следует отметить, что работа зеркальной системы является од-
ной из ключевых звеньев в формировании эмпатических способностей. Понимание тесной
связи между биологией и психологией человека лежит в основе грамотного социального
взаимодействия, что также является профессионально важным качеством в определенных
сферах деятельности.
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