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Цифровизация в современной экономике понимается как планомерное внедрение и при-
менение цифровых технологий в конкретной области производства и управления с целью
автоматизации производственных или управленческих процессов, экономии времени и уве-
личения прибыли.

В тоже время для налогоплательщиков цифровая трансформация призвана упростить
задачу по получению информации от налоговых органов, подачу документов в налоговую
инспекцию, сократить время на формирование запроса и ожидание ответа на него.

Например, автоматизированная система налоговых вычетов: с 01.01.2024 года в связи
с принятием Федерального закона от 31.07.2023 № 389-ФЗ «О внесении изменений в части
первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации, отдельные законодатель-
ные акты Российской Федерации и о приостановлении действия абзаца второго пункта
1 статьи 78 части первой Налогового кодекса Российской Федерации» вступают в силу
изменения, предусматривающие возможность получения в упрощенном порядке наиболее
востребованных социальных налоговых вычетов, в частности:

· на оплату обучения
· на оплату медицинских услуг
· на оплату физкультурно-оздоровительных услуг
· на уплату страховых взносов по договорам ДМС, добровольного пенсионного стра-

хования и добровольного страхования жизни
· на уплату пенсионных взносов по договорам негосударственного пенсионного обеспе-

чения
Налоговые вычеты налогоплательщики могут получить в цифровом формате посред-

ством взаимодействия через «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц»
Налоговыми органами России в целях недопущения занижения налогооблагаемой при-

были и пресечения монопольного завышения цен применяется форма цифровых техноло-
гий — автоматизированная система контроля применения контрольно-кассовой техники
(АСК ККТ).

Целью применения АСК ККТ является контроль учета выручки в рамках налоговых
проверок, в том числе и дистанционно. Более того, АСК ККТ позволяет в полной мере
автоматизировать процедуру регистрации контрольно-кассовых машин, а также система-
тизации данных, получаемых в процессе работы данных машин. Результаты проведения
контроля цен и размера НДС на социально значимые товары, товары для детей, медицин-
ские препараты, дезинфицирующие средства и средства индивидуальной защиты позволи-
ли налоговым органам в период пандемии отслеживать в специализированной программе
в дистанционном формате.
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В связи с этим имеются все основания утверждать, что использование налоговыми
органами в своей деятельности цифровых технологий позволит увеличивать объемы до-
ходной части бюджета.

С развитием цифровизации налогового контроля появляется возможность полной неза-
висимости налоговых проверок, что уменьшает нагрузку на налоговых инспекторов, ис-
ключает риск коррупции при проведении проверок и обеспечивает независимость кон-
трольных действий от человеческого фактора.

Внедрение цифровой трансформации в работу налоговых органов требует развития
цифровой грамотности сотрудников, которая зависит от осознания важности цифровиза-
ции их работы. В связи с этим необходимо дополнительное профессиональное обучение
сотрудников для повышения их квалификации и эффективного использования цифровых
технологий.

Одной из основных проблем цифровизации сферы налогового контроля и администри-
рования является отсутствие систематизации документации на фоне большого объема
документооборота. Для сокращения количества обрабатываемых документов налоговыми
органами целесообразно пересмотреть административные процедуры контрольно-надзор-
ных мероприятий, оценить их значимость, и если необходимо, оптимизировать их количе-
ство.

Также полный переход документации в электронный формат и отказ от бумажных
носителей, что уже внедряется в налоговых органах, способствует сокращению объема
документооборота.
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