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3Роль лизинга в стратегии регионального развития Азербайджанской Республики

УДК 657

Ф. А. АбдуллАев, Н. Т. ГАсАНовА

РОЛЬ ЛИЗИНГА В СТРАТЕГИИ РЕГИОНАЛЬНОГО 
РАЗВИТИЯ АЗЕРБАЙДЖАНСКОЙ РЕСПУБЛИКИ

В статье рассматривается необходимость финансовой поддержки 
и дополнительных экономических инструментов для поддержания 
и дальнейшего развития масштабов деятельности субъектов 
хозяйствования, в том числе малых и средних предприятий, что 
позволит им оставаться на рынке; важность государственной 
политики и правильных управленческих решений для дальнейшего 
развития рынка лизинговых услуг. 

Ключевые слова:  лизинг, управление, финансирование, финансовый 
инструмент.

Постоянно усиливающаяся экономическая и геополитическая неста-
бильность, усиление социальной напряженности, обострение противо-
речий на всех уровнях экономических процессов, дисбаланс как форм, 
так и методов социального взаимодействия, трансформация институци-
ональной среды и усиление цифровой трансформации экономических 
систем, повышение эффективности инвестиционной деятельности, 
адекватной новым реалиям, актуализирует проблему формирования 
модели финансирования бизнеса [2].

Стимулирование развития рынка лизинговых услуг со стороны госу-
дарства, на наш взгляд, приведет к росту инвестиционной активности 
хозяйствующих субъектов в различных сегментах, отраслях и секторах 
экономики и, как следствие, обеспечит устойчивое развитие экономи-
ки, несмотря на экономический рост рынка лизинговых услуг [1]. Соот-
ветственно, для достижения поставленной цели предполагается реше-
ние следующих задач:

 – определить сущность и особенности организационно-экономиче-
ского механизма оперативного лизинга и возможности его использова-
ния в современных условиях;

 – определить текущую ситуацию на рынке лизинговых услуг;
 – определить и обосновать ожидаемое влияние оперативного лизин-

га на отраслевую структуру экономики и возможности ее улучшения.
Лизинг в Азербайджанской Республике получил большое развитие 

и стал доступен благодаря государственной поддержке. В качестве при-
мера можно упомянуть перевод государственного агентства в Агент-
ство аграрного кредита и развития при Министерстве сельского хозяй-
ства Азербайджанской Республики согласно Указу «О совершенство-
вании государственной поддержки сельского хозяйства и лизинговой 
деятельности в аграрном секторе». Одними из основных направле-
ний деятельности агентства являются продвижение инновационных 
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методов и передового опыта в сфере сельского хозяйства, предоставле-
ние кредитов через уполномоченные банки, небанковские кредитные 
организации и лизинговые организации для поддержки предпринима-
тельской инициативы [3].

Долгосрочное развитие лизинговой отрасли будет в первую очередь 
оказывать все большее влияние на отраслевую структуру экономики че-
рез государственную поддержку как лизингового, так и экономического 
секторов, что имеет первостепенное значение для решения существую-
щих проблем и обеспечения ее стабильности и безопасности при стол-
кновении с новыми внешними вызовами.
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THE ROLE OF LEASING IN THE REGIONAL DEVELOPMENT 
STRATEGY OF THE REPUBLIC OF AZERBAIJAN

The article discusses the need for financial support and additional economic in-
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including small and medium-sized enterprises, which will allow them to remain on 
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ИННОВАЦИОННЫЙ ПОТЕНЦИАЛ  
ФЕРМЕРСКИХ ХОЗЯЙСТВ  
В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ

В статье рассматривается инновационный потенциал фермерских 
хозяйств в условиях цифровизации. Выявлены направления 
развития цифрового сельскохозяйственного маркетинга в России, 
а также представлена модель факторов, сдерживающих широкое 
распространение цифровых инструментов в сельскохозяйственной 
отрасли.

Ключевые слова:  цифровая трансформация, цифровой агромаркетинг, 
инновационный потенциал, цифровизация.

Традиционная модель взаимосвязанных элементов в сельском хо-
зяйстве представлена тремя главными составляющими: человек — 
природа — технологии [3]. Однако инновации в сельском хозяйстве 
часто связывают только с одним компонентом этой модели — техно-
логией, в частности, ее разработкой, использованием и применением. 
Также важно отметить, что инновационное пространство аграрного 
сектора переходит от акцента на технологии, направленного на до-
стижение экономических целей, связанных с производительностью, 
к акценту на взаимоотношениях человечества и природы, стремлении 
к большему балансу между социальными, экономическими и эколо-
гическими аспектами. Однако в условиях цифровой трансформации, 
характерной для аграрной отрасли [1], необходимо определить ос-
новные направления инноваций, достигающих целевых показателей 
продуктивности, одновременно способствуя преемственности и воз-
рождению местных экосистем с учетом применения цифровых инстру-
ментов. Управление конкурирующими интересами роста производи-
тельности, экологических проблем, изменения конъюнктуры рынка 
и общественных ожиданий представляет собой проблему для сельско-
хозяйственной отрасли.

Применение информационных технологий, интеллектуальных ин-
формационных систем, цифровых инструментов становится приори-
тетным направлением в развитии аграрной отрасли на современном 
этапе. Инновационные технологии становятся неотъемлемым элемен-
том развития всех форм аграрной экономики. Детально изучая развитие 
фермерства в Российской Федерации, мы отмечаем, что инновационные 
цифровые технологии будут способствовать укреплению конкурент-
ных позиций малых форм агарного бизнеса, обеспечивая устойчивое 
развитие и функционирование всей отрасли. Отсутствие комплексного 
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подхода к цифровизации фермерского сектора определяется многопла-
новостью задач, включая технологический, экологический, социальный 
и экономические параметры. 

Для успешного применения инноваций важно обеспечивать взаимо-
действие между различными заинтересованными сторонами аграрно-
го производства; оно должно быть открытым и опираться на имеющи-
еся знания [2]. Помимо высокого потенциала в области исследований 
и разработок в сельском хозяйстве, способность к инновациям связана 
с коллективными действиями, координацией, обменом знаниями меж-
ду различными участниками, стимулами и ресурсами, доступными для 
формирования партнерских отношений и развития бизнеса, а также 
условиями, которые делают это возможным. Поскольку сельскохозяй-
ственные инновации зависят от взаимодействия многих самоорганизу-
ющихся субъектов, действующих в среде вместо того, чтобы стремиться 
к полному планированию и контролю процесса, меры, направленные 
на стимулирование инноваций, должны способствовать решению слож-
ных задач и появлению гибких инструментов поддержки, которые по-
зволяют адаптивное управление. 

Перспективным направлением инновационного развития фермер-
ства в условиях цифровой трансформации АПК России выступает вне-
дрение технологий, позволяющих решить проблему реализации произ-
веденной продукции без посредников [2]. Аграрный маркетинг охваты-
вает услуги, связанные с доставкой сельскохозяйственной продукции 
целевому потребителю. За последние несколько лет он претерпел мно-
жество изменений. 

Благодаря ряду технологических изменений и государственному вме-
шательству он прекрасно эволюционировал от бартерной системы к орга-
низованным рынкам и современной электронной рыночной платформе. 

Разработка рациональной и комплексной политики развития цифро-
вого сельскохозяйственного маркетинга в России должна включать сле-
дующие направления:

 – регулирование, развитие рынков сельскохозяйственной продукции 
и управление ими;

 – стандартизацию и классификацию сельскохозяйственной и сопут-
ствующей продукции в соответствии с правовыми документами;

 – реализацию и продвижение интегрированной системы сельскохо-
зяйственного маркетинга с применением электронных платформ;

 – разработку и реализацию платформ сельскохозяйственных марке-
тинговых исследований и информации;

 – разработку инфраструктуры сельскохозяйственного маркетинга;
 – обучение персонала агромаркетингу.

Отметим, что платформа электронного сельскохозяйственного мар-
кетинга должна представлять торговый портал [1], который стремит-
ся объединить в сеть существующие физически регулируемые оптовые 
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рынки и будет способствовать прозрачным и конкурентным торгам, 
обеспечивая возможность торговли сельскохозяйственной фермерской 
продукцией.

Несомненно, можно выделить ряд факторов, сдерживающих широ-
кое распространение цифровых инструментов в сельскохозяйственной 
отрасли в целом и в фермерских хозяйствах в частности. Фермерство не 
столь адаптивно к инновациям по сравнению, например, с крупными 
агрохолдингами, обладающими более мощной технической, кадровой 
и экономической базами. В представленной модели выявлены основные 
факторы, сдерживающие рост цифровизации в АПК.

Рис. 1. Модель факторов, сдерживающих цифровизацию в АПК
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tion. The directions for the development of digital agricultural marketing in Russia 
have been identified. A model of factors limiting the widespread adoption of digital 
tools in the agricultural industry is also presented.
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М. П. АлексеевА, М. к. ТюсовА 

ИНВЕСТИЦИИ В КРИПТОВАЛЮТЫ:  
СИСТЕМНЫЙ АНАЛИЗ СТРАТЕГИЙ И РИСКОВ

В данной статье рассматриваются возможности и риски, связанные 
с инвестированием в криптовалюту. Обсуждаемые стратегии включа-
ют в себя системный анализ различных подходов, начиная от фунда-
ментального анализа и заканчивая анализом настроения рынка и ди-
версификацией. При описании рисков были затронуты проблемы вола-
тильности рынка, неопределенности регулирования, спекулятивные 
пузыри, поэтому статья дает всестороннее понимание ландшафта 
инвестций на криптовалютном рынке.

Ключевые слова:  криптовалюта, системный анализ, стратегия, риск, 
волатильность рынка, инвестиции, регулирование, 
безопасность.

Криптовалюта прошла путь от нишевого, узкоспециализированного 
актива до доступного инструмента заработка для широкого круга ин-
весторов. Поскольку криптовалютный рынок продолжает развиваться, 
становится обязательным понимание стратегий и рисков, с чем помо-
жет всесторонний анализ этих двух аспектов. Свое исследование нач-
нем с инвестиционных стратегий.

Фундаментальный анализ. Он является самым сложным и предпола-
гает оценку стоимости актива на основании следующих факторов: ак-
тивность разработчиков, технологии, скорость принятия и становления 
валюты, сетевые эффекты. Инвесторы, использующие эту стратегию, 
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выявляют криптовалюту с сильными фундаментальными показателя-
ми и долгосрочным потенциалом роста. Эта стратегия не дает быстрых 
результатов, но хороша для долгосрочного инвестирования, как пока-
зывают исследования [4].

Технический анализ. Эта стратегия опирается на исторические дан-
ные, такие как стоимость и объем торгов, для дальнейшего прогнози-
рования движения цен. В этом подходе используются технические ин-
дикаторы, такие как скользящие средние, индекс относительной силы 
и уровни коррекции Фибоначчи, чтобы определять моменты для вво-
да и вывода денежных средств. Технический анализ — один из самых 
широко используемых, однако его эффективность остается предметом 
споров. 

Стратегия анализа настроения рынка основывается на оценке на-
строения инвесторов, анализе рыночной психологии и служит для про-
гнозирования движения цен. Инструментами в данном случае явля-
ются платформы социальных сетей, онлайн-форумы и социально-по-
литические явления. Здесь инвестору пригодится умение чувствовать 
обстановку в обществе, так как стратегия базируется на изменчивых 
общественных настроениях и мнениях [5].

Диверсификация — это стратегия управления рисками посредством 
размещения инвестиций между несколькими криптовалютами. Дивер-
сифицируя активы, инвестор может снизить влияние неблагоприятных 
факторов, таких как падение цены криптовалюты или кризис опреде-
ленного банка. Однако диверсификация не гарантирует защиты от по-
тенциальных системных рисков, затрагивающих весь криптовалютный 
рынок [6].

Для системного анализа ситуации на рынке инвестиций также не-
обходимо просчитать риски. Одним из таких инвестиционных рисков 
является волатильность рынка, который характеризуется высокой сте-
пенью изменчивости цен, быстрыми колебаниями в точение короткого 
времени. Криптовалютные рынки особенно сильно подвержены вола-
тильности, что создает проблемы для инвестора, так как повышает не-
определенность результатов инвестиций [3].

Следующим значительным фактором риска остается неопределен-
ность нормативно-правовой базы — в разных государствах регулиро-
вание криптовалюты происходит по-разному. Например, в Беларуси 
криптовалюта является признанным источником заработка, ей можно 
расплачиваться по сделкам, платить за коммунальные услуги. В Ислан-
дии криптовалюта запрещена, а за все операции с ней предусмотрена 
административная ответственность. В России криптовалюта не запре-
щена законом, однако еще не является общепризнанным платежным 
средством. Закон, который регулировал бы правила оборота крипты, 
пока не принят, но уже разработана дорожная карта по регулированию 
криптовалют [1].
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Проблема безопасности, хакерские инциденты представляют значи-
тельные риски для инвесторов. Проникнуть в экосистему криптовалю-
ты вредоносным программным обеспечениям сложно, однако такие ри-
ски остаются.

Криптовалютный рынок подвержен возникновению спекулятивных 
пузырей, характеризующихся неустойчивым ростом цен, вызванным 
иррациональным преувеличением и стадным поведением. Инвесторам 
следует проявлять осторожность и проводить тщательную проверку, 
чтобы не стать жертвой спекулятивных маний [2].

Для более глубокого системного анализа был проведен расчет зна-
чимости факторов риска в системе Mрriority, где первое место по при-
оритетности получил фактор волатильности рынка, на втором месте — 
спекулятивные пузыри, третье место занимает слабая нормативна база, 
а меньше всего рисков представляет угроза безопасности.

Инвестиции в криптовалюты открывают возможности для получения 
прибыли и диверсификации портфеля, но сопряжены с присущими им 
рисками. Применяя разумные инвестиционные стратегии и снижая со-
путствующие риски, инвесторы могут эффективно ориентироваться на 
динамичном криптовалютном рынке. Для создания устойчивой и жиз-
неспособной криптовалютной экосистемы необходимы системный под-
ход, непрерывные исследования, четкое регулирование и технологиче-
ские инновации.
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fundamental analysis to market sentiment analysis and diversification. When 
describing the risks, the problems of market volatility, regulatory uncertainties, 
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СТИМУЛИРОВАНИЕ ОПЛАТЫ ТРУДА  
НА ЗАРУБЕЖНЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ

В статье рассмотрены некоторые подходы к построению системы мо-
тивации труда персонала, используемые в зарубежных странах. Под-
черкивается важность мотивации для повышения эффективности де-
ятельности предприятия.

Ключевые слова:  стимулирование, работники, надбавки, зарубежные 
предприятия, заработная плата.

В настоящее время заработная плата в нашей стране является важней-
шим компонентом для стимулирования работы, улучшения ее эффектив-
ности, а также плодотворного развития. Без стимулирующей системы, 
определяющей взаимоотношения сотрудников и компании, нельзя дей-
ственно управлять персоналом. На многих иностранных предприятиях 
методы и способы поощрении различны. Изучим несколько моделей мо-
тивации сотрудников на примере различных компаний.

Карьерный рост в Японии напрямую зависит от стажа работы в фир-
ме. Японские руководители используют такую мотивационную модель: 
чем больше трудовой стаж у работника, тем выше его позиция в ком-
пании и оклад. Кроме повышения должностного оклада в Японии есть 
такие надбавки, как премии и бонусы, выплачиваемые не реже одного 
раза в полгода; оплата дорожных расходов; медицинское страхование 
для сотрудников и их родственников; частичная плата за проживание; 
кредиты на приобретение недвижимости; учеба в японских универси-
тетах, а также в европейских и американских вузах; повышение квали-
фикации без отрыва от основной работы.
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Модель стимулирования в США основана на стимулировании актив-
ности сотрудников. Для американских предприятий отличительным 
является применение нематериальных методов мотивации персонала. 
Персонал компании может получать такие поощрения, как: медицин-
ская страховка, оплаченная нанимателем; курсы по повышению ква-
лификации; питание за счет руководства; участие в корпоративах [1].

Одним из методов мотивации в США является оплата в зависимо-
сти от количества изученных специальностей и уровня квалифика-
ции. Работникам начисляют баллы за каждую новую специальность. 
Для получения надбавки к окладу работник должен набрать опреде-
ленное количество баллов. Также американские компании применяют 
необычную систему стимулирования сотрудников. К примеру, корпо-
рации IBM и AT&T используют мотивацию, называемую семейной. Она 
касается семейных людей с детьми дошкольного возраста: руководство 
дает им право работать по свободному графику, подбирает помощников 
по дому, ищет няню, организовывает ясли-сады, устраивает праздники 
для семьи [2].

В Англии модель мотивации труда предусматривает акционерную 
и денежную системы оплаты труда. В обеих формах заработная плата 
сотрудников зависит от общего дохода предприятия. Также существу-
ет схема с зарплатой, которая колеблется пропорционально прибыли 
компании. При заключении трудового договора между работниками 
и руководством применяется норма, требующая выплачивать сотруд-
никам часть прибыли компании. Зачастую можно увидеть участие со-
трудников в капитале. Сотрудники покупают некоторую долю акций 
компании и получают часть прибыли либо доход по акциям в процент-
ной форме. Совокупность дохода сотрудника при данной трудовой до-
левой деятельности состоит из должностного оклада, премии по итогам 
производительности труда и части дохода компании по вложенного ка-
питалу [3].

Анализ зарубежного опыта мотивации персонала показал, что каж-
дый тип модели мотивации имеет как преимущества, так и недостатки. 
Основной научный результат: доказано, что опыт зарубежного управле-
ния персоналом направлен в первую очередь на создание эффективно 
работающей команды, которая будет добиваться высоких результатов 
работы благодаря высокому мотивационному и профессиональному 
уровню.
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АНАЛИЗ ПОЗИЦИИ АЗЕРБАЙДЖАНА  
В ИНДЕКСЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ

В статье рассматривается индекс человеческого развития, который 
используется для оценки уровня жизни. Рассмотрена позиция 
Азербайджана по индексу человеческого развития. В статье также 
приведено сравнение Азербайджана с соседними странами по индексу 
человеческого развития.

Ключевые слова:   индекс человеческого развития (ИЧР), уровень жизни, 
образование, ожидаемая продолжительность жизни 
при рождении, ВНД.

Для оценки и сравнения уровня жизни населения ряд международ-
ных организаций и исследовательских центров готовят индексы и от-
четы, состоящие из различных показателей. Индекс человеческого раз-
вития — один из самых популярных и полных индексов и отчетов для 
оценки уровня жизни.

С 1990 г. ООН использует показатель «индекс человеческого разви-
тия» для характеристики уровня жизни и сравнения его на между-
народном уровне. Результаты индекса ежегодно публикуются Про-
граммой развития ООН в «Отчете о человеческом развитии». Индекс 
отражает уровень жизни населения в более широком смысле, чем 
ВВП, включая такие показатели, как ожидаемая продолжительность 
долгой и здоровой жизни, уровень образования и достойный уровень 
жизни [1].



14 Ж. Р. Алиева

Следует отметить, что с 1990 г., когда была создана методика расчета 
ИЧР, она претерпела эволюцию. С 2010 г. этот сложный коэффициент 
рассчитывается исходя из ожидаемой продолжительности жизни при 
рождении, образования и индекса валового национального дохода. Ин-
декс образования представляет собой среднее количество лет образо-
вания, получаемого людьми в возрасте 25 лет и старше, и отражает воз-
можности непрерывного образования не ограничиваясь формальным 
образованием; рассчитывается на основе показателя ожидаемой про-
должительности образовательного процесса [1].

В тройку лидеров отчета за 2021–2022 гг. вошли Швейцария (0,962), 
Норвегия (0,961) и Исландия (0,959). Последнее место занимает Южный 
Судан с 0,385 балла. Показатели ИЧР нашей страны выросли за рассма-
триваемый период в 21 год (за исключением 2020 г.), этот рост находит-
ся на уровне среднего развития индекса. В отчете за 2021–2022 гг. наша 
страна заняла 91-е место с показателем 0,745. Иными словами, Азер-
байджанская Республика находится в одной группе с высокоразвитыми 
странами (рис. 1). 

Рис. 1. Позиция Азербайджана в индексе человеческого развития. 
График составлен автором на основе источника [1].

Позиция Азербайджана в индексе была несколько ниже по сравнению 
с миром в сопоставимый период до 2008 г., но в последующие годы ситу-
ация была противоположной. 

Также интересно сравнение Азербайджана с соседними страна-
ми. Наша отстает от Турции на 43 места, от России — на 33 места, от 
Казахстана — на 35 мест, от Грузии — на 23 места и от Ирана — на 
15 мест1.

Таким образом, позиции Азербайджана по индексу человеческого 
развития улучшились по сравнению с предыдущими годами. Резуль-
таты продуманной социально-экономической политики, проводимой 

1 URL: https://hdr.undp.org/sites/default/files/2021-22_HDR/HDR21-22_Statistical_Annex_
HDI_Table.xlsx
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в стране, и важных государственных мер, проводимых в социальной 
сфере, закладывают основу для дальнейшего улучшения положения 
Азербайджана в будущем.
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ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ПРОДУКТ ЧЕЛЯБИНСКОЙ 
ОБЛАСТИ: СТРУКТУРА И ТЕНДЕНЦИИ ИЗМЕНЕНИЯ

В статье рассматриваются сущность и основные компоненты терри-
ториального продукта, а также характеристики территориального 
продукта Челябинской области в 2023 г. и оцениваются перспективы 
его динамики и изменений его структуры в современных условиях.

Ключевые слова:  территориальный продукт, территория, специали-
зация, экспорт, Челябинская область.

Территориальный продукт региона включает:
1. Географические характеристики (природные ресурсы, климат, ме-

стоположение, развитие транспорта, специализация, экология и др.).
2. Место, где, проживая и/или осуществляя деятельность, человек 

получает и тратит доходы (занятость, уровень зарплат, прожиточный 
минимум и размер пенсии, товары и услуги, производимые на терри-
тории для личного потребления и развития делового сотрудничества). 
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Это объект экономических и социальных интересов человека в момент 
времени «сейчас» и/или в момент времени «завтра».

3. Организацию и качество менеджмента, осуществляемого органа-
ми власти. Это направленно и активно влияет на жизнь и деловую ак-
тивность человека [1].

Челябинская область расположена в центре РФ, на границе Европы 
и Азии, в южной части Уральских гор. Граничит со Свердловской, Кур-
ганской, Оренбургской областями, республикой Башкортостан и Казах-
станом. Климат умеренно континентальный. Обладает богатым при-
родным потенциалом: полезными ископаемыми, лесами, черноземами, 
рекреационными ресурсами (озера, минеральные воды, заповедники).

Область является аграрно-индустриальным регионом. Черная ме-
таллургия представлена одним из крупнейших в РФ металлургиче-
ских комбинатов (Магнитогорск) передельными заводами (Златоуст), 
предприятиями по производству ферросплавов и стальных труб (Челя-
бинск). В цветной металлургии производится медь (Карабаш, Кыштым), 
цинк (Челябинск). Металлургии сопутствует производство огнеупоров 
из магнезита (Сатка).

Электроэнергетика развивается преимущественно на привозном то-
пливе. Но в области присутствует добыча и собственного угля.

Машиностроение представлено многими направлениями, в числе ко-
торых: оборонный комплекс, тракторы (Челябинск); грузовые автомо-
били (Миасс); трамвайные вагоны (Усть-Катав); ракетно-космическая 
техника (Златоуст, Миасс); электротехнические изделия. Отрасль опи-
рается на собственную металлургическую базу, что обусловливает ее 
металлоемкость. Все это создает устойчивый имидж региона как про-
мышленного края, поставляющего продукцию как для предприятий 
других регионов и стран, так и для потребительского сектора.

Развитие в области пищевой промышленности связано с благопри-
ятными условиями для сельского хозяйства, в котором представлены 
разнообразные подотрасли. Регион — один из лидеров в производстве 
мяса всех видов, куриных яиц, тепличных овощей. 

Производство строительных материалов, а также легкая промыш-
ленность замыкают список основных отраслей специализации Челя-
бинской области. Диверсифицированная структура экономики создает 
условия для занятости в различных сферах (включая сферу услуг), хотя 
есть проблемные моменты с занятостью в моногородах.

Востребованность продукта области иллюстрируется динамикой ее 
экспорта. Предприятия работают в режиме полной загрузки и частично 
переориентировались на внутреннего потребителя и новых партнеров.

«Экспорт продовольственных товаров и сельскохозяйственного сы-
рья за девять месяцев 2023 г. вырос почти на 12 %. В сравнении с ана-
логичным периодом 2021 г. экспорт товаров этой категории вырос на 
треть» [2].
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На Южном Урале действует около 2,5 тысячи экспортеров, включая 
предприятия малого и среднего бизнеса. В 2022 г. их численность воз-
росла на 160 %, а за последние пять лет — на 33 %. «Южный Урал со-
храняет торговые связи со 118 странами мира. Традиционные партне-
ры — Казахстан, Таджикистан, Узбекистан, Киргизия. Также это Ки-
тай, с которым усиливается взаимодействие и в экспорте, и в импорте. 
Перспективные направления для развития экспорта — Туркменистан, 
Иран, Индия, страны Африканского континента и Латинской Америки. 
Это подтверждают позиции региона за 2022 г. по несырьевому неэнерге-
тическому экспорту — 14-е место и по экспорту в целом среди регионов 
РФ — 24-е место» [2].

По занятости, доходам также ситуация стабильная. На протяжении 
2023 г. безработица снижается вследствие роста промышленного про-
изводства, объемов строительства и ввода жилья, положительной дина-
мики в торговле, прироста числа самозанятых. В регионе развито обра-
зование, представленное всеми уровнями и сферами подготовки (вузы, 
колледжи, профессиональная переподготовка), поставляющее кадры 
для предприятий и организаций области, хотя до сих пор сохраняется 
нехватка рабочих профессий высокой квалификации на рынке труда.

За 2023 г. среднемесячная зарплата в регионе выросла на 14,4 % и со-
ставила 50 100 рублей, реальная зарплата (с учетом инфляции) выросла 
на 2,7 %, реальные располагаемые доходы — на 0,7 % [3]. 

Организация менеджмента на территории достаточная, за последние 
5–15 лет инициированы и реализуются крупные проекты: «Высота 239», 
производство троллейбусов «Синара», индустриальные и технологиче-
ские парки «ММК», «Станкомаш», «ЗЭМ», «Электроника и электротехни-
ка» и др.; ТОСЭР «Бакал», «Снежинск», «Озерск» и др.; проекты по обе-
спечению технологического суверенитета в ПАО «ЧТПЗ», ООО «ЧКЗ Ин-
струмент» и др. [4].

Приведенные характеристики свидетельствуют о стабильности и вос-
требованности территориального продукта области, о ее привлекатель-
ности как для инвесторов, так и для предпринимателей и населения.
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ФОРМИРОВАНИЕ ЦЕНТРОВ РОСТА В РЕГИОНАХ 
РОССИИ НА ОСНОВЕ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ  

 

В статье рассмотрена роль комплекса предприятий крупного, среднего 
и малого бизнеса в социально-экономическом развитии регионов России. 
Сделан вывод, что необходимо развивать инструменты государственной 
поддержки, стимулирующие совершенствование параметров развития 
комплекса предприятий на территории регионов с низким уровнем 
социально-экономического развития.

Ключевые слова:  регион, регионы с низким уровнем социально-экономи-
ческого развития, комплекс предприятий крупного, 
среднего и малого бизнеса, центры роста региона.

Сохраняется существенная дифференциация регионов Российской 
Федерации по уровню социально-экономического развития. Неизмен-
ным остается количество субъектов Федерации, имеющих доходы на 
душу населения в два раза ниже среднероссийских (20–25 ед.).

На стратегической сессии о пространственном развитии России [2], 
где обсуждали новую концепцию Стратегии пространственного разви-
тия России, была отмечена необходимость формирования центров ро-
ста в регионах с учетом их потенциала. 

Для развития регионов большое значение имеет качество комплекса 
предприятий крупного, среднего и малого бизнеса. Для исследования 
качества комплекса предприятий в регионах России была разработана 
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система показателей, включающая 41 параметр, которые были объеди-
нены в 9 субиндексов: субиндекс численности предприятий; субиндекс 
производительности труда и оборота; субиндекс финансовых показате-
лей; субиндекс налога на прибыль и др. Для каждого региона был рас-
считан индекс стратегической устойчивости комплекса предприятий 
и составлен рейтинг регионов по этому показателю. 

Определена тесная взаимосвязь между индексом стратегической 
устойчивости комплекса предприятий и потреблением ВРП на одного 
жителя: коэффициент корреляции составил 0,71 (рис. 1).

Рис. 1. Зависимость между индексом стратегической устойчивости  
комплекса предприятий и душевым потреблением ВРП в регионах России в 2022 г.

Проведенный анализ показал, что необходимо обеспечить развитие 
инструментов государственной поддержки, стимулирующих совершен-
ствование параметров развития комплекса предприятий, в том числе 
на территории регионов с низким уровнем социально-экономического 
развития.
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FORMATION OF GROWTH CENTERS IN THE REGIONS  
OF RUSSIA BASED ON IMPROVING THE PARAMETERS  
OF THE COMPLEX OF LARGE, MEDIUM  
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The article examines the role of a complex of large, medium and small businesses in 
the socio-economic development of Russian regions. It is concluded that it is neces-
sary to ensure the development of government support instruments that stimulate 
the improvement of the development parameters of a complex of enterprises in re-
gions with a low level of socio-economic development.
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В статье предлагается исследование, связанное с государственным фи-
нансированием важнейших направлений, обеспечивающих условия для 
воспроизводства экосистемы человеческого капитала. Исследование 
показало, что человекоцентричность государственного финансирова-
ния прослеживается слабо; это влечет за собой недостаточность бла-
гоприятных условий для воспроизводства экосистемы человеческого 
капитала. Значимость исследования заключается в развитии теории 
человеческого капитала и применении ее положений в прикладных раз-
работках. 

Ключевые слова:  экосистема человеческого капитала, человекоцен-
тричность, федеральный бюджет, государственное 
финансирование. 

Человекоцентричность закреплена в правовом статусе человека — 
в Конституции Российской Федерации. В статье 2 главы 1 «Основы Кон-
ституционного строя» записано: «Человек, его права и свободы являют-
ся высшей ценностью. Признание, соблюдение и защита прав человека 
и гражданина — обязанность государства» [1]. 

В исследовании «Образование и человеческий капитал: проблемы 
взаимодействия» авторы отмечают: «исключительно важно, чтобы каж-
дый человек осознал свою значимость и свое место в обществе» [2].

Вместе с получением прав и свобод каждый человек способен нести 
также индивидуальную ответственность за реализацию данных ему 
прав и свобод, что, к сожалению, в Конституции РФ не прописано. В свя-
зи с этим в нашем обществе сложилось представление о том, что именно 
государство обязано обеспечивать права и свободы граждан, а сам че-
ловек за это не отвечает. На наш взгляд, государство лишь создает усло-
вия для этой реализации, а каждый человек прежде всего сам заботит-
ся о состоянии своего человеческого капитала, о своей жизни, создавая 
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блага, развивая и реализуя свои внутренние потенциалы: способности, 
таланты и новые возможности, удовлетворяя многогранные потребно-
сти своего проявления в личной, семейной, общественной и государ-
ственной деятельности.

Под экосистемой человеческого капитала мы понимаем такой тип со-
циально-экономических отношений субъектов, при котором главной 
ценностью является человек, а духовное производство и реализация по-
тенциалов и человеческого капитала признается источником и резуль-
татом социально-экономического развития и достижения показателей 
национальных целей в благоприятных для этого условиях.

Одной из основных обязанностей государства, на наш взгляд, явля-
ется инвестирование в экосистему человеческого капитала, т. е. соз-
дание благоприятных финансовых условий для ее воспроизводства, 
обеспечение принципа человекоцентричности государственного фи-
нансирования.

В настоящее время государственное финансирование процессов вос-
производства (формирование, накопление, реализация, использование) 
экосистемы человеческого капитала осуществляется в виде расходов, 
а не инвестиций. Различия между инвестициями и расходами (затра-
тами, издержками) в экосистеме человеческого капитала заключаются 
в том, что расходами признаются те вложения, которые истощают ре-
сурсы, финансируются по остаточному принципу и считаются дополни-
тельной нагрузкой на экономику. По такому принципу осуществляется 
государственное финансирование основополагающих сфер формирова-
ния человеческого капитала, таких как образование, наука, здравоох-
ранение, культура, спорт, сфера жизнеобеспечения ЖКХ, безопасность 
личности, органы правопорядка, охрана окружающей среды. 

Согласно пояснительной записке к проекту Федерального зако-
на «О федеральном бюджете на 2024 год и на плановый период 2025 
и 2026 годов» в расходах на 2021–2025 гг. по разделам функциональной 
классификации доля расходов на образование в общем объеме расходов 
составляла в 2021 г. 4,3 %; в 2022–2024 гг. доля увеличилась до 4,8 %; 
по плану в 2025 г. доля снизится до 4,2 %. В здравоохранении доля рас-
ходов снизилась до 5,1 % в 2024 г. по сравнению с 2021 г. (5,9 %). Суще-
ственное снижение доли расходов произойдет в 2025 г. на ЖКХ и охра-
ну окружающей среды — до 1,1 % и 0,9 % соответственно по сравнению 
с 2021 г. — 2,4 % и 1,6 %.

Для достижения национальных целей развития РФ до 2030 г. и ре-
ализации национальных проектов необходим человекоцентричный 
подход к государственному финансированию воспроизводства эко-
системы человеческого капитала, заключающийся в инвестирова-
нии денежных средств, вкладываемых в человека и человеческий ка-
питал: развитие потенциалов, здоровье, образование, науку, культу-
ру, физическую активность, безопасность, жизнеобеспечение людей. 
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Необходимо изменить отношение государства к финансированию 
человеческого капитала и рассматривать его не как дополнительную 
нагрузку на экономику, а как приоритетную часть вложений, которые 
принесут в перспективе рост человеческого капитала — главного источ-
ника производства благ и процветания человека, семьи, организации, 
региона и страны. 

Список литературы
1. Конституция Российской Федерации. Новая редакция с поправками и основны-

ми федеральными законами. — 3-е изд. — Москва : Проспект, 2023. — С. 4.
2. Козлова, О. А. Образование и человеческий капитал: проблемы взаимодей-

ствия : монография / О. А. Козлова, Е. Б. Бедрина, Л. Н. Воронина // Инновационное 
развитие экономики знаний ; под общ.  ред. акад. РАН А. И. Татаркина. — Екатерин-
бург : Институт экономики УрО РАН, 2011. — С. 646.

O. A. Antonova

HUMAN-CENTRICITY OF PUBLIC FINANCING  
IN THE HUMAN CAPITAL ECOSYSTEM

The article proposes a study related to government funding of the most important 
areas that provide conditions for the reproduction of the human capital ecosys-
tem. The study showed that the human-centricity of government funding is weakly 
traced, which entails the insufficiency of favorable conditions for the reproduction 
of the human capital ecosystem. The significance of the study lies in the develop-
ment of the theory of human capital and the application of its provisions in applied 
developments.
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ОСОБЕННОСТИ ПРОЦЕССА ФОРМИРОВАНИЯ 
ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА   

В статье представлено описание взаимосвязи процесса формирования 
человеческого капитала и особенностей цифровой экономики. Обосно-
вано усиление значения людей, как сотрудников отдельных компаний, 
так и целых обществ. Определена необходимость использования и ос-
воения цифровых технологий в формировании человеческого капитала. 
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Использование информационно-коммуникационных технологий, 
эксплуатация человеческого капитала и учет важности неформаль-
ного обучения сегодня открывают новые перспективы для исследова-
ний в области экономических наук и признания навыков и их оценки. 
В современных условиях важно проанализировать, как цифровой век 
посредством развития новых секторов и экономических моделей при-
водит к модификации организации труда и трансформации профес-
сиональных идентичностей. Возникающие новые профессии требуют 
особых навыков в области цифровых технологий, а также гибкости 
для использования постоянно обновляющихся бизнес-процессов [2]. 
В этой статье мы попытаемся осветить особенности процесса форми-
рования человеческого капитала в условиях цифровой экономики, от-
метив использование и освоение технологий в формировании челове-
ческого капитала. 

За последние десятилетия в функционировании мировой экономи-
ки произошло много изменений [1], в число наиболее важных из них 
входят усиление процессов глобализации и важности знаний, а также 
все более быстрые темпы технического прогресса и старения знаний. 
В результате прежняя конкуренция стран и регионов через их матери-
альные ресурсы постепенно заменяется конкуренцией через нематери-
альные ресурсы, особенно человеческий капитал, знания и новые тех-
нологии. Возможности развития все больше определяются интеллекту-
альным потенциалом человека и знаниями, связанными с новейшими 
достижениями современной науки [3]. 

Наступила эра интеллектуальных ресурсов организации как одного 
из важнейших факторов, определяющих ее успех, поскольку именно 
талантливые и творческие личности способствуют созданию иннова-
ционных решений, которые позволяют предприятиям добиться успеха 
на рынке. Знание воспринимается как гибкая субстанция, возникаю-
щая в результате умственной обработки информации, которой обла-
дает человек. 

Таким образом, можно говорить о новом типе общества, основанно-
го на знаниях, в котором процесс формирования человеческого капи-
тала характеризуется способностью поглощать, понимать, обучать, соз-
давать новые ценности и проектировать коммуникации на основе дан-
ных и информации.
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The article presents a description of the relationship between the process of human 
capital formation and the features of the digital economy. The increased impor-
tance of people both employees of individual companies and entire societies is jus-
tified. The need to use and master digital technologies in the formation of human 
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РЕКРЕАЦИОННЫЕ, ГОСТИНИЧНЫЕ УСЛУГИ 
И УСЛУГИ ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ   

 

В продолжение материала [2], представленного ранее соавторами 
в рамках прошлогодней III Международной научно-практической кон-
ференции VII Уральского вернисажа науки и бизнеса, в данной статье 
рассмотрено влияние услуг общественного питания, рекреационных 
и гостиничных услуг на формирование высокого качества жизни рос-
сиян. Статья продолжает цикл публикаций авторов, вышедших ра-
нее в разные годы, на данную актуальную тему [2-3]. В статье рассмо-
трены теоретические вопросы совершенствования качества назван-
ных услуг. Качество услуг данного вида охарактеризовано как важный 
элемент качества жизни современного человека. 

Ключевые слова:  качество жизни, качество услуг общественного пи-
тания, качество гостиничных услуг, организованный 
отдых человека, рекреационная услуга, культура 
производства, прогрессивные формы обслуживания.



25Рекреационные, гостиничные услуги и услуги общественного питания...   

Деятельность, связанная с организацией и предоставлением услуг 
общественного питания, гостиничных и рекреационных услуг занима-
ет ведущее место в сфере обслуживания. Эти сферы деятельности при 
эффективном и правильном построении бизнеса позволяют получать 
высокую прибыль. Общественное питание, туристско-рекреационная 
деятельность и гостиничный бизнес являются достаточно сложными 
сферами деятельности, в их основе лежат: удовлетворение биологиче-
ской потребности человека в пище и отдыхе, моральной и культурной 
потребности в виде предоставления организованного отдыха, оздоров-
ления и развлечений. Число заведений общественного питания, турист-
ских и гостиничных предприятий каждый год растет; растет и число 
людей, регулярно посещающих кафе и рестораны в обеденный перерыв 
и на отдыхе, проводящих каникулы и выходные вдали от дома на ту-
ристско-рекреационных объектах. 

В настоящее время на предприятиях общественного питания и в го-
стиницах происходит активное внедрение современных инновацион-
ных технологий, благодаря которым повышается качество и культура 
производства, предлагаются новые прогрессивные формы обслужива-
ния. Для получения прибыли и эффективной деятельности эти пред-
приятия должны строить свою работу так, чтобы держать под контро-
лем все факторы, влияющие на качество продукции и безопасность пре-
доставляемых услуг. Повышение эффективности гостиничных услуг 
и услуг общественного питания основано на общих для всего народно-
го хозяйства принципах интенсификации производственного процес-
са, достижения максимально высоких результатов при низких затратах 
материальных и трудовых ресурсов. Бурное развитие данного сектора 
отечественной экономики способствует решению многих важных со-
циально-экономических проблем, помогает эффективно использовать 
продовольственные ресурсы, своевременно обеспечивает население ка-
чественным и здоровым питанием, формирует правильную культуру от-
дыха и питания, открывает возможности для сохранения и укрепления 
здоровья, роста производительности труда людей. 

Общественное питание позволяет людям эффективно проводить сво-
бодное время, высвобождает из домашнего хозяйства многих людей, 
формирует новые потребительские привычки населения, становится 
важным элементом качества жизни современного человека. Обществен-
ное питание и туристско-рекреационная деятельность выполняют важ-
ную социальную функцию, удовлетворяя спрос населения на необходи-
мые товары и услуги по приемлемым ценам.

Несмотря на произошедшие в последние несколько лет серьезные из-
менения в международной политической и экономической ситуации, 
у наших соотечественников по-прежнему имеется потребность в ор-
ганизованном отдыхе, который невозможен без четкой и эффектив-
ной работы гостиничных предприятий и предприятий общественного 
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питания, способных предоставлять соответствующие востребованные 
услуги по адекватным ценам. Уход с российского рынка многих ино-
странных гостиничных и ресторанных операторов, а также изменивше-
еся отношение россиян к своей национальной идентичности позволя-
ют по-новому взглянуть на имевшийся положительный отечественный 
опыт советского периода в вопросах управления качеством в сфере ус-
луг и общественного питания [1; 4]. 

Во всех сферах деятельности, связанных с обслуживанием, достиже-
ние и подержание высокого качества оказываемых услуг является для 
предприятий приоритетной задачей [2–3]. Качество — это сложная, 
многоаспектная категория, которая зависит от различных факторов: 
материальных и нематериальных. Высокое качество услуг, как уже было 
отмечено выше, позволяет наиболее полно и продуктивно организовы-
вать отдых работников, удовлетворять возрастающие культурные по-
требности граждан, их потребность в рекреации, восстановлении сил 
и здоровья, является важным элементом высокого качества жизни со-
временного человека. 

Список литературы
1. Азар, В. И. Экономика и организация туризма : монография / В. И. Азар. — 

Москва : Международная общественная туристская академия, 2011. — 180 с.
2. Арифуллин, М. В. Высокое качество гостиничных услуг как важный элемент 

качества жизни современного человека / М. В. Арифуллин, О. Н. Бекетова, А. А. Рома-
нов // Управление, экономика и общество: проблемы и пути развития : сб. ст. участ-
ников III Междунар. науч.-практ. конф. VII Уральского вернисажа науки и бизнеса 
(Челябинск, 6 апреля 2023 г.) / под общ. ред. Е. П. Велихова. — Челябинск : Изд-во 
Челяб. гос. ун-та, 2023. — С. 12–14.

3. Арифуллин, М. В. Оценка качества гостиничных услуг в системе силовых ве-
домств / М. В. Арифуллин // Вестник МосУ МВД России. — 2007. — № 2. — С. 106–109.

4. Аванесова, Г. А. Сервисная деятельность: историческая и современная прак-
тика, предпринимательство, менеджмент : учеб. пособие для студентов вузов / 
Г. А. Аванесова. — Москва : Аспект Пресс, 2004.

M. V. Arifullin, O. N. Beketova, A. A. Rovanov

RECREATIONAL, HOTEL AND CATERING SERVICES  
AS AN IMPORTANT ELEMENT OF THE HIGH QUALITY  
OF LIFE OF A MODERN PERSON

In continuation of the material [2] presented earlier by the co-authors in the frame-
work of last year’s III International scientific-practical conference VII Ural Opening 
Day of Science and Business, this article examines the impact of catering services, 
recreational and hotel services on the formation of a high quality of life for Rus-
sians. The article continues the series of publications of authors published earlier 
in different years on this current topic [2–7]. The article discusses theoretical is-
sues of improving the quality of these services. The quality of services of this type 
is characterized as an important element of the quality of life of a modern person.

Keywords:  quality of life, quality of catering services, quality of hotel services, orga-
nized recreation of a person, recreational service, culture of production, 
progressive forms of service.
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ЭКОНОМЕТРИЧЕСКАЯ ОЦЕНКА ВЗАИМОСВЯЗИ 
КУРСА ВАЛЮТ И КЛЮЧЕВОЙ СТАВКИ  
БАНКА РОССИИ

В статье проведен анализ зависимости курса доллара и ключевой 
ставки Центрального банка Российской Федерации с использованием 
информационной технологии GRETL. Разработан алгоритм экономе-
трической оценки данной зависимости. Построена модель, позволяю-
щая осуществлять краткосрочный прогноз курса доллара. 

Ключевые слова:  курс валют, стационарность, эконометрика, став-
ка, корреляция.

Для оценки влияния изменения ключевой ставки на курс валюты 
был использован эконометрический подход: построение модели, про-
гноз, оценка влияния различных факторов, расчет долгосрочного эф-
фекта изменения ключевой ставки [2]. В работе использованы офици-
альные данные Банка России с 01.01.2023 по 29.02.2024 (объем выбор-
ки — 425 наблюдений) [1].

Обозначения основных переменных: KURSD — официальный еже-
дневный курс доллара в рублях; KURSE — официальный ежедневный 
курс евро в рублях; STAV — ключевая ставка ЦБ РФ на текущий день 
(ставка).

Проведем графический анализ взаимосвязи переменных (рис. 1).
Из графика видно, что повышение ставки до 8,5 % (24.07.2023) не из-

менило тенденции роста курса валют. Повышение до 12 % (15.08.2023) 
и 13 % (18.09.2023) остановило рост курса валют. Дальнейшие измене-
ния ставки стабилизировали курсы валют. В данном исследовании эко-
нометрический анализ приведен только для доллара, в силу высокой 
корреляционной зависимости курсов доллара и евро поведение евро 
аналогичное.



28 В. Н. Артамонов

 7

 8

 9

 10

 11

 12

 13

 14

 15

 16

 0  50  100  150  200  250  300  350  400
 65

 70

 75

 80

 85

 90

 95

 100

 105

Num

STAV (влево)
KURSD (вправо)

Рис.1. Динамика курсов валют и ключевой ставки

Для установления причинно-следственной связи курса доллара 
и ключевой ставки был проведен тест Грейнджера, который показал, 
что «ставка» является причиной для изменения «курса доллара». 

Лучшей по критерию Шварца оказалась модель авторегрессии скольз-
ящего среднего первого порядка, расчетные и реальные значения 
(рис. 2).
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Рис. 2. График расчетных и наблюдаемых значений курса доллара

Динамический прогноз курса доллара по данной модели на 1–5 марта 
2024 г. показал, что прогнозные значения отличаются от реальных ме-
нее чем на 0,5 %. Долгосрочный динамический эффект снижения курса 
доллара ожидается с вероятностью 95 % в интервале (–5,1; –4,0) рублей.
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OF THE CURRENCY RATE AND THE BANK OF RUSSIA KEY RATE

The article analyzes the relationship between the dollar exchange rate and the key 
rate of the Central Bank of the Russian Federation using GRETL information tech-
nology. An algorithm for econometric assessment of this relationship has been de-
veloped. A model has been built that allows for a short-term forecast of the dollar 
exchange rate. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ИНВЕСТИЦИОННОЙ 
ПОЛИТИКИ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА:  
ПЕРСПЕКТИВЫ

В статье рассмотрен механизм реализации инвестиционной полити-
ки Санкт-Петербурга. Проведен анализ существующих статистиче-
ских данных и нормативно-правовых актов города в сфере инвестиций, 
в том числе Инвестиционной стратегии Санкт-Петербурга на период 
до 2030 года. Также предложены рекомендации, направленные на совер-
шенствование реализации инвестиционной политики города.

Ключевые слова:  инвестиции, инвестиционная политика, инвестици-
онная стратегия, инвестиционный проект, система 
оценки качества инвестиционных инфраструктур-
ных проектов.

Инвестиции являются значимым аспектом в экономическом разви-
тии любого региона. Состояние и объем инвестиций определяют реше-
ние множества социально-экономических проблем, включая обеспече-
ние экономического роста, улучшение уровня жизни граждан и повы-
шение конкурентоспособности компаний. 
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Санкт-Петербург демонстрирует высокие позиции в различных рос-
сийских и международных рейтингах по инвестиционной привлека-
тельности. Город обладает выгодным географическим положением, так-
же является крупным транспортным узлом страны, что обеспечивает 
крупный экспорт различных материалов, товаров и продукции. 

В структуре инвестиций в основной капитал по источникам финанси-
рования (без субъектов малого предпринимательства) в 2023 г. в Санкт-
Петербурге привлеченные средства составили 37,8 % (347,3 млрд руб.), 
в 2022 г. — 41,3 %. Собственные средства в 2023 г. составили 62,2 % 
(571,6 млрд руб.), в 2022 г. — 58,7 % [3]. Таким образом, можно сделать 
вывод, что за последние два года уменьшился процент инвестирования 
привлеченных денежных средств предприятий и организаций в соб-
ственное развитие.

В настоящее время инвестиционная политика Санкт-Петербурга ре-
ализуется в различных направлениях. Существует определенный пере-
чень нормативно-правовых актов, регламентирующих инвестицион-
ную деятельность на региональном уровне. Стоит выделить Закон Сан-
ктПетербурга от 30.07.1998 № 185-36 «О государственной поддержке 
инвестиционной деятельности на территории СанктПетербурга»; в нем 
определены принципы, на которых основывается инвестиционная по-
литика города, и установлены меры государственной поддержки инве-
сторов со стороны властей.

Также существует Инвестиционная стратегия Санкт-Петербурга на 
период до 2030 г., определяющая цели, задачи и приоритетные направ-
ления развития инвестиционной политики города. В качестве основных 
целей в ней выделены:

 – содействие инновационно-технологическому развитию отраслей 
экономики города;

 – развитие инвестиционной инфраструктуры Санкт-Петербурга;
 – повышение качества и эффективности предоставления государ-

ственных и муниципальных услуг для инвесторов [2].
На данный момент можно выделить 15 крупных инвестиционных 

проектов, которые реализуются на территории Санкт-Петербурга, боль-
шинство из них связаны с созданием и развитием инфраструктурных 
объектов города [1]. 

Таким образом, одним из возможных направлений совершенствова-
ния инвестиционной политики Санкт-Петербурга является создание си-
стемы оценки качества инвестиционных инфраструктурных проектов. 
Данная система подразумевает три основных аспекта оценки: «Эконо-
мика и управление», «Качество жизни» и «Экология». Применение си-
стемы позволит выявить слабые стороны проекта, минимизировать воз-
можные риски от реализации, а также, возможно, привлечь финансиро-
вание на льготных условиях. 
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DEVELOPMENT PROSPECTS

The article considers the mechanism of implementation of the investment policy of 
St. Petersburg. The analysis of existing statistical data and regulatory legal acts of 
the city in the field of investments, including the Investment Strategy of St. Peters-
burg for the period up to 2030, is carried out. Recommendations aimed at improv-
ing the implementation of the city’s investment policy are also proposed.
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НЕПРЕРЫВНОЕ ОБУЧЕНИЕ ПЕРСОНАЛА  
НА ПРЕДПРИЯТИИ ПАО «ЧМК»

В статье отражена сущность обучения персонала и его виды. Раскры-
вается общая характеристика ПАО «ЧМК». Приводится результат не-
прерывного обучения персонала на ПАО «ЧМК» за 2023 г., в том числе 
численность обученных сотрудников, формы и виды обучения. Описы-
ваются выявленные авторами проблемы в процессе непрерывного обу-
чения персонала на конкретном предприятии.

Ключевые слова:  предприятие, обучение персонала, непрерывное обу-
чение персонала, персонал, управление.

Одной из ключевых идей государственной политики Российской 
Федерации в направлении профессионального развития является 
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расширение возможностей непрерывного обучения в течение всей тру-
довой жизни работников. 

Взаимосвязь развития персонала с другими направлениями работы 
с персоналом представлена на рисунке 1.

 
Рис. 1. Взаимосвязь развития персонала  

с другими направлениями работы с персоналом

Обучение представляет собой приобретение новых знаний, а разви-
тие — это целый комплекс мер, направленных как на повышение про-
фессионального уровня, так и на совершенствование психологической 
составляющей в работе.

А. Я. Кибанов определяет, что обучение персонала — это целенаправ-
ленно организованный, планомерно и систематически осуществляемый 
процесс овладения знаниями, умениями и навыками.

Публичное акционерное общество «Челябинский металлургический 
комбинат» — одно из крупнейших в России предприятий полного ме-
таллургического цикла по выпуску качественных и высококачествен-
ных сталей — имеет обширный опыт организации обучения персонала.

С января по декабрь 2023 г. прошли обучение 9582 чел., в том числе 
1898 женщин и 7684 мужчин.

Анализ обученных сотрудников по видам профессионального обуче-
ния показан на рисунке 2.

Таким образом, на основании данных можно посчитать коэффициент 
обучаемости сотрудников ПАО «ЧМК» в 2023 г.:

,
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где Коб — коэффициент обучаемости персонала;
Чоб — численность сотрудников, которые прошли обучение, чел.;
Ч — общая численность сотрудников предприятия, чел.;
Коб = 9582 / 12 228 = 0,78 (или 78 %).

Рис. 2. Структура обученных сотрудников ПАО «ЧМК» в 2023 г.  
по видам профессионального обучения

Результатом обучения является успешная сдача экзамена. Экзамена-
ционная комиссия состоит из сотрудника Учебного центра, преподава-
телей, которые читали теоретический материал. Преподаватели явля-
ются либо сотрудниками предприятия, либо работают в образователь-
ных учреждениях.

Непрерывность обучения заключается в постоянном потоке обуче-
ния. Каждый месяц запускается до 10 курсов. Стоит отметить, что со-
трудник предприятия может не только развиваться в своей профессии, 
но и получать другие. Периодичность обучения руководителей, как пра-
вило, 2–3 раза в год. Курсы и программы для них запускает ПАО «Ме-
чел». Сотрудники, которые являются работниками департаментов, мо-
гут обучаться 1–2 раза в год.

В целом процесс обучения в ПАО «ЧМК» выстроен достаточно полно-
ценно, единственный недостаток — сложные процедуры оформления 
и сложный электронный документооборот.
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CONTINUOUS PERSONNEL TRAINING  
AT THE ENTERPRISE PJSC «CHMK»

The article reflects the essence of personnel training and its types. The general 
characteristics of PJSC ChMK are revealed. The result of continuous personnel 
training at PJSC ChMK for 2023 is presented, including the number of trained 
employees, forms and types of training. The problems identified by the authors 
in the process of continuous training of personnel at a particular enterprise are 
described.
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АНАЛИЗ КОНКУРЕНТОВ  
КАК СПОСОБ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ

В статье приводятся результаты проведенного анализа конкурентов 
исследуемого предприятия. Показывается систематизация выявлен-
ных слабых сторон (конкурентных слабостей) исследуемого предпри-
ятия на рынке и представляется разработанный авторами комплекс 
мер по их нивелированию, которые позволят повысить эффектив-
ность его деятельности и конкурентоспособность на рынке.

Ключевые слова:  предприятие, анализ конкурентов, эффективность, 
конкуренты, доля рынка.

Важную роль в повышении эффективности деятельности предпри-
ятия занимает анализ конкурентов [1]. Результаты анализа основных 
конкурентов исследуемого предприятия отражены в таблице 1.
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Таблица 1

Анализ основных конкурентов исследуемого предприятия  
(по пятибалльной шкале)
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ят
ие

  
В

Ассортимент услуг 4 5 4 5
Расположение офиса 2 5 4 3
Известность 2 5 3 4
Ценовая политика 5 4 4 5
Политика сбыта и про-
движения 3 4 2 4
Система скидок 5 3 4 2
Технологичность 5 5 4 4
Качество услуг 5 5 4 4
Средний балл 3,9 4,5 3,6 3,9

В анализе конкурентов важно определить доли рынка, занимаемые 
основными конкурентами и исследуемым предприятием (таблица 2). 

Таблица 2

Доли основных конкурентов исследуемого предприятия

Предприятие Доля рынка, %
Исследуемое предприятие 2
Предприятие А 49
Предприятие Б 34
Предприятие В 15

В таблице 3 отражены слабые стороны (конкурентные слабости) ис-
следуемого предприятия и разработанные меры по их нивелированию. 

Таблица 3

Слабые стороны (конкурентные слабости) исследуемого предприятия 
и меры по их нивелированию

Слабые стороны Меры
Низкая известность предприя-
тия на рынке

Активно использовать маркетинговые кампа-
нии для повышения осведомленности целевой 
аудитории 
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Слабые стороны Меры
Отдаленное от центра города 
местоположение офиса 

Внедрить технологии удаленной работы или 
разработать систему эффективного транспорт-
ного сообщения для сотрудников исследуемо-
го предприятия

Низкая доля рынка Сосредоточиться на дифференциации услуг 
и активно привлекать новых клиентов 

Реализация предложенных мер позволит исследуемому предприятию 
повысить эффективность и конкурентоспособность его деятельности. 
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COMPETITOR ANALYSIS AS A WAY TO INCREASE  
THE EFFICIENCY OF ENTERPRISE OPERATIONS

The article presents the results of the analysis of the competitors of the study enter-
prise. Systematization of the identified weaknesses (competitive weaknesses) of the 
studied enterprise on the market is shown and a set of measures developed by the 
authors to level them is presented, which will increase the efficiency of its activities 
and competitiveness in the market.
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ВОПРОСЫ РАЗВИТИЯ ИНСТРУМЕНТОВ 
БЕЗУСЛОВНОГО БАЗОВОГО ДОХОДА

В статье внимание автора уделено проблематике обеспечения за-
нятости в условиях переформатирования рынка труда, вызванного 
процессами цифровизации и внедрения современных информационных 
технологий. Акцент при этом сделан на инструменте безусловно-
го базового дохода. В рамках исследования дается понятие, а также 

Окончание табл. 3
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формулируются положительные и отрицательные стороны данного 
механизма социальной поддержки. 

Ключевые слова:  безусловный базовый доход, социальная поддержка, 
бедность, уровень и качество жизни населения, 
неравенство.

Развитие информационных технологий и ускоряющиеся в послед-
ние годы процессы цифровизации оказывают существенное влияние 
на большинство сфер экономики. Не стал здесь исключением и рынок 
труда, который также адаптируется под новые условия внешней среды, 
связанные с применением достижений технического процесса на прак-
тике. Новые цифровые технологии постепенно изменяют сложившиеся 
паттерны взаимоотношений между работниками и работодателями во 
многих отраслях. Так, какие-то профессии частично или полностью за-
меняются техническими решениями. В частности, развитие мобильных 
банковских приложений сокращает штат операционистов в кредитных 
организациях, что обусловлено возможностью совершать большинство 
операций, не посещая отделение банка. При этом объективно возрас-
тает спрос на технических специалистов, ответственных за разработку 
и поддержание стабильного функционирования программного обеспе-
чения. Однако объем высвобождаемых работников в связи с внедрени-
ем цифровых решений в большинстве сфер будет значительно выше, 
чем появление новых рабочих мест для обслуживания новой инфра-
структуры. 

В этой связи актуальными задачами являются как разработка меха-
низмов переквалификации высвобождаемых работников, так и поиск 
инструментов социальной поддержки тех групп населения, которые 
в будущем объективно не смогут найти себя на рынке труда в силу за-
мещения их функции новыми технологиями [1]. 

Одним из подобных инструментов социальной поддержки может 
стать механизм безусловного базового дохода, который в том или ином 
виде уже находит свою реализацию на практике в зарубежных юрис-
дикциях. Безусловный базовый доход в общем виде представляет собой 
социальную концепцию, суть которой заключается в обеспечении госу-
дарством регулярных денежных выплат членам общества без условия 
необходимости выполнения какой-либо работы либо демонстрации го-
товности к такой работе, а также вне зависимости от уровня их дохода 
и материального обеспечения [2]. 

Идея безусловного базового дохода находит отклик у многих ученых 
и политиков. В качестве основных преимуществ предлагаемой системы 
называют борьбу с бедностью, закрытие базовых потребностей у людей, 
возможность человеку осваивать новые профессии и искать себя в но-
вых сферах, не оглядываясь на необходимость поиска средств на оплату 
минимального набора продуктов питания и коммунальных услуг. 
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Вместе с тем введение подобной системы означает значительную 
нагрузку на бюджетную систему. Поиск источников дополнительного 
финансирования упрется в необходимость усиления налогового бреме-
ни в отношении как бизнеса, так и работающих граждан, что в сегод-
няшних реалиях может стать ключевым аргументом для отказа в ре-
ализации механизмов безусловного базового дохода на практике. При 
этом отдельные элементы механизма безусловного базового дохода мо-
гут быть реализованы на практике уже в ближайшем будущем.

Список литературы
1. Белоусов, А. Л. Налоговые механизмы сглаживания неравенства в доходах на-

селения / А. Л. Белоусов // Экономика. Налоги. Право. — 2023. — Т. 16. — № 6. — 
С. 142–149. DOI 10.26794/1999-849X-2023-16-6-142-149. EDN AIHMMM.

2. Белоусов, А. Л. Безусловный базовый доход как современный тренд развития 
механизмов социального обеспечения / А. Л. Белоусов // Экономика. Налоги. Пра-
во. — 2022. — Т. 15. — № 3. — С. 143–150. DOI 10.26794/1999-849X-2022-15-3-143-150. 
EDN JINZLM.

A. L. Belousov 

ISSUES IN THE DEVELOPMENT OF INSTRUMENTS  
FOR UNCONDITIONAL BASIC INCOME

In the article, the author’s attention is paid to the problems of ensuring employment 
in the conditions of reformatting of the labor market caused by the processes of dig-
italization and the introduction of modern information technologies. The emphasis 
is on the instrument of unconditional basic income. Within the framework of the 
study, the concept is given, and the positive and negative aspects of this mechanism 
of social support are formulated.

Keywords:  unconditional basic income, social support, poverty, level and quality of 
life of the population, inequality.

Белоусов Андрей Леонидович — канд. экон. наук, доцент Финансово-
го университета при Правительстве Российской Федерации, Москва, Россия. 
andreybelousov@mail.ru

УДК 373

в. А. борчАНиНов, е. А. колесНик

КАЧЕСТВО ШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
В ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ: ТЕНДЕНЦИИ 
И ПРОБЛЕМЫ

Статья освещает проблему качества образования в Челябинской обла-
сти. Приводятся показатели и сравнительные данные качества обра-
зования по процедурам: государственная итоговая аттестация, все-
российские проверочные работы, сформированность метапредметных 
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результатов и функциональной грамотности. Описываются пробле-
мы, выявленные в ходе данных процедур оценки качества образования.

Ключевые слова:  качество образования, государственная итоговая 
аттестация, всероссийские проверочные работы, 
метапредметные результаты, функциональная гра-
мотность.

Качество образования является ведущим приоритетом развития Рос-
сийской Федерации. В программе «Развитие образования в Челябин-
ской области» на 2018–2025 гг. одной из задач является повышение ка-
чества общего образования. 

С целью получения объективной информации о качестве образова-
ния в Челябинской области на постоянной основе проводятся федераль-
ные и региональные процедуры оценки качества образования. 

По итогам 2023 г. отмечено повышение доли выпускников, полу-
чивших аттестат о среднем общем образовании: в 2023 г. — 98,93 %; 
в 2022 г. — 98,40 %. А количество выпускников, получивших аттеста-
ты с отличием, сохраняется в пределах 10 %. В 2023 г. получено 137 
100-балльных результатов, в 2022 г. — 96 [2]. Результаты государствен-
ной итоговой аттестации в 9-х классах также зафиксировали рост ко-
личества выпускников, получивших аттестат об основном общем обра-
зовании: в 2023 г. — 88,99 %; в 2022 г. — 87,77 %. Аттестат с отличием 
получили 3,86 % выпускников, что выше показателя 2022 г. Отмечено 
снижение доли обучающихся, получивших неудовлетворительную от-
метку по русскому языку и математике: по русскому языку в 2023 г. — 
2,77 %, в 2022 г. — 2,88 %; по математике в 2023 г. — 9,45 %, в 2022 г. — 
10,70 %. Однако качественная успеваемость по математике составила 
35,33 %, что на 6,43 % ниже показателя 2022 г. [1]. 

Результаты всероссийских проверочных работ в 4-х классах в 2023 г. 
зафиксировали положительную динамику и превысили общероссий-
ские показатели. На уровне основного общего образования значитель-
ная положительная динамика отмечена только в 5-х классах. При этом 
показатели в 5–8-х классах остаются ниже общероссийских. 

Результаты уровня сформированности метапредметных результатов 
не ниже минимального достигли 88,67 % четвероклассников, 95,2 % се-
миклассников и 90,32 % десятиклассников. Анализ результатов сформи-
рованности функциональной грамотности показал, что повышенного 
и высокого уровня достигли 27–48 % обучающихся 8–9-х классов. Од-
нако более 50 % обучающихся 8-х классов показали слабые результаты 
уровня читательской грамотности, а 54 % обучающихся 9-х классов — 
естественно-научной грамотности.

Несмотря на общую положительную динамику результатов каче-
ства подготовки обучающихся, выявлен ряд проблем: снижение каче-
ства успеваемости по математике и недостаточный уровень качества 
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при выполнении всероссийских проверочных работ на уровне основ-
ного общего образования; недостаточный уровень сформированности 
метапредметных результатов и функциональной грамотности. Все это 
свидетельствует о необходимости продолжения целенаправленной ра-
боты на всех уровнях школьного образования по повышению качества 
подготовки обучающихся.
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ПРОБЛЕМЫ РЕГИОНАЛЬНОГО МАРКЕТИНГА 
В СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СФЕРЕ  

 

Моногорода Арктической зоны Российской Федерации (АЗРФ) страдают 
от неустойчивых социально-экономических условий из-за отсутствия 
промышленной диверсификации. Из-за отсутствия социальной инфра-
структуры эти моногорода страдают от низкого или нулевого уровня 
региональных маркетинговых возможностей.

Ключевые слова:  российские арктические моногорода, имидж бренда, 
валовой региональный продукт, отсутствие промыш-
ленной диверсификации, удаленность территорий, одно-
родность профессионального образования.

Российские арктические моногорода уникальны тем, что более 25 % 
валового регионального продукта (ВРП) зависят от одной отрасли, 
в которой занято более 50 % местного населения. По последним дан-
ным [1], в настоящее время в АЗРФ насчитывается 18 моногородов. Для 
диверсификации экономики и привлечения инвесторов внутри стра-
ны и за рубежом необходимо выделить регионы как центры экономи-
ческой активности и с развитой социальной инфраструктурой. Одна-
ко эти регионы и города в большинстве случаев не могут создать себе 
имидж бренда из-за малонаселенности, экстремальных климатических 
и природных условий, неблагоприятного транспортно-географическо-
го положения, создающего проблемы для социальной инфраструктуры 
и экономического развития. В этих городах региональный брендинг 
и продвижение терпят неудачу главным образом по следующим при-
чинам:

1) отсутствие промышленной диверсификации; 
2) удаленность территорий от основных транспортных узлов; 
3) однородность профессионального образования и навыков населе-

ния и низкая диверсификация сфер занятости; 
4) низкая капитализация территорий; 
5) низкая возможность диверсификации производства и распреде-

ления.
К числу моногородов можно отнести такие города, как Губкинский, 

Муравленко, Новый Уренгой и Ноябрьск Ямало-Ненецкого автономно-
го округа [2]. Экономика этих регионов связана исключительно с про-
изводственной деятельностью на обширной нефтегазовой территории 
с рассредоточенными месторождениями углеводородов. 
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Таким образом, резюмируя причины плохой региональной конкурен-
тоспособности моногородов российской Арктики, можно выделить их 
индустриальный сценарий и его экономические последствия.
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Single-industry towns in the Arctic zone of the Russian Federation (AZRF) suffer 
from unstable socio-economic conditions due to the lack of industrial diversification. 
Due to the lack of social infrastructure, these single-industry towns suffer from low 
or no level of regional marketing opportunities.
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ESG-ПРИНЦИПЫ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ 
В КОРПОРАТИВНОМ УПРАВЛЕНИИ  

Рассмотрены организационно-экономические отношения, возникаю-
щие при управлении устойчивым развитием на основе ESG-принципов 
в корпоративном управлении компаний. В работе исследуется прак-
тика внедрения ESG-принципов российскими компаниями в повестку 
устойчивого развития, количественная оценка и мониторинг в отрас-
левом, тематическом, пространственном разрезах.
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Современные тенденции перехода к устойчивому развитию россий-
ских компаний, сформированные на основе Целей устойчивого разви-
тия ООН, находят отражение в нормативной базе, статистической ин-
формации, многочисленных научных публикациях [1–5]. 

Целями работы являются исследование практики внедрения ESG-
принципов российскими компаниями в повестку устойчивого разви-
тия, количественная оценка и мониторинг в отраслевом, тематическом, 
пространственном разрезах. Предметом исследования выступает си-
стема организационно-экономических отношений, возникающих при 
управлении устойчивым развитием на основе ESG-принципов в россий-
ских компаниях. В работе для количественной оценки практики вне-
дрения ESG-принципов российскими компаниями в повестку устойчи-
вого развития использованы методы анализа и синтеза; индукции и де-
дукции; сравнения; статистический.

Проводимые регулятором и рейтинговыми агентствами оценки ESG-
факторов (Environmental — экология, Social — социальная политика, 
Governance — корпоративное управление) позволяют выделить россий-
ские компании, реализующие передовые экологические, социальные, 
корпоративные практики и проекты устойчивого развития [1]. Стиму-
лом для внедрения ESG-принципов российскими компаниями в повестку 
устойчивого развития стало развитие нормативно-правовой, регулятор-
ной базы, включая нормативные документы Правительства РФ [5], Бан-
ка России [2–4], отраслевых ведомств и многочисленные другие, пред-
усматривающие стратегию низкоуглеродного развития, утверждение 
критериев проектов устойчивого развития; рекомендации Центрально-
го банка РФ по учету финансовыми организациями ESG-факторов, во-
просов устойчивого развития при организации корпоративного управ-
ления, по раскрытию публичными акционерными обществами нефинан-
совой информации, по учету советом директоров публичного акционер-
ного общества ESG-факторов, а также вопросов устойчивого развития; 
раскрытие в годовом отчете публичного акционерного общества отче-
та о соблюдении принципов и рекомендаций Кодекса корпоративного 
управления, рекомендации по разработке методологии и присвоению 
ESG-рейтингов (рейтингов устойчивого развития); по учету климатиче-
ских рисков для финансовых организаций и др. 

Некоторые количественные оценки результативности внедрения 
ESG-принципов российскими компаниями в операционную деятель-
ность, стратегий устойчивого развития, принятия целей по снижению 
углеродного следа и достижению углеродной нейтральности представ-
ляются необходимыми для осуществления мониторинга функциониро-
вания данной системы. В исследовании представлены оценки этой де-
ятельности в тематическом, пространственном, отраслевом разрезах. 
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В статье приведены результаты оценки потенциальных угроз эконо-
мической безопасности предприятия на основе методик прогнозирова-
ния вероятности банкротства.

Ключевые слова:  экономическая безопасность, угрозы, банкротство, 
финансовый анализ.

Максимальной и ощутимой угрозой для экономической безопасности 
предприятия, на наш взгляд, является наступление банкротства. 

Известны различные отечественные и зарубежные методики оцен-
ки вероятности банкротства, основанные на методологии финансо-
вого анализа и расчете ряда финансовых показателей. Нами про-
ведены анализ и оценка возможностей их применения на примере 
АО «Алтай-Кокс», расположенного в г. Заринске Алтайского края. 
Были использованы методики Э. Альтмана, Р. Таффлера и Г. Тишоу, 
Г. Спрингейта, Г. Савицкой, Р. С. Сайфуллина и Г. Г. Кадыкова [1], 
проведено сравнение полученных результатов. Полученные данные 
представлены в таблице.

Таблица 1

Оценка возможности наступления банкротства АО «Алтай-Кокс» 

Коэффициент Расчет (методика Э. Альтмана) 2020 2021 2022

T1 Отношение оборотного капита-
ла к величине всех активов 0,258 0,326 0,143

T2
Отношение нераспределенной 
прибыли к величине всех ак-
тивов 

0,575 0,488 0,452

T3 Отношение EBIT к величине 
всех активов 0,529 1,345 0,881

T4 Отношение собственного капи-
тала к заемному 1,876 1,093 1,057

T5 Отношение выручки от продаж 
к величине всех активов 2,649 2,820 4,429

Z-счет Альтмана = 0,717T1 + 0,847T2 + 3,107T3 
+ 0,42T4 + 0,998T5 5,740 8,090 8,074

Коэффициент Расчет (методика Г. Савицкой) 2020 2021 2022
X1 Оборотные активы / Активы 1,115 0,662 0,872
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Коэффициент Расчет (методика Э. Альтмана) 2020 2021 2022

X2 Нераспределенная прибыль / 
Активы 0,395 0,625 0,278

X3 Прибыль до налогообложения / 
Текущие обязательства 2,901 3,924 3,143

X4 Прибыль до налогообложения / 
Активы 0,432 1,076 0,709

X5 Собственный капитал / Вели-
чина активов 0,652 0,522 0,514

Z-счет Савицкой = 0,11X1 + 13,23X2 + 1,67X3 
+ 0,52X4 + 3,80X5 5,740 12,894 17,432

Значение Z-счета по методике Э. Альтмана от 2.9 и выше и при Z > 
8 по модели Г. Савицкой свидетельствует о низкой вероятности бан-
кротства. Схожие результаты дают расчеты по методикам Р. Таффлера 
и Г. Тишоу, Г. Спрингейта, Сайфуллина — Кадыкова.

Таким образом, результаты расчетов по методикам зарубежных и от-
ечественных ученых не противоречат друг другу, что дает основание ис-
пользовать их в качестве одного из инструментов оценки угроз экономи-
ческой безопасности предприятия. Достаточно широко представленные 
на рынке программного обеспечения продукты, предназначенные для 
автоматизированного анализа финансово-экономических показателей, 
дают возможность оперативно и регулярно проводить подобный анализ.
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Достижение целей любой организации существенно зависит от эффек-
тивной работы команды. В данной статье описываются понятие ко-
манды, ее характеристики. Рассматриваются принципы функциони-
рования команды с точки зрения психологического подхода. Анализиру-
ется групповая сплоченность, групповые нормы и групповая структу-
ра как ключевые аспекты формирования успешной команды.

Ключевые слова:  команда, командообразование, психологический под-
ход, групповая сплоченность, групповые нормы, груп-
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Главная цель любой организации — получение и увеличение при-
были, высокая конкурентоспособность на рынке. Одним из факторов, 
существенно влияющих на показатели, является эффективная работа 
команды. 

Команда — это небольшая группа людей, которые разделяют общие 
цели, ценности и подходы к совместной деятельности, определяя свою 
принадлежность к данной группе. Члены команды обладают взаимо-
дополняющими навыками и готовы выполнять разные роли внутри 
группы. 

С точки зрения психологического подхода команда имеет определен-
ные характеристики, такие как: групповая сплоченность, групповые 
нормы и неформальная групповая структура [2].

Групповая сплоченность проявляется в единстве и стабильности вза-
имодействий и отношений в группе, которые основаны на совпадении 
различных факторов технологического, профессионального, статусно-
го, идеологического, мировоззренческого характера [3]. 

Групповая структура определяет чувство принадлежности к груп-
пе, распределение власти и ресурсов, роли и обязанности участников, 
а также формирует культуру группы.

Групповые нормы играют ключевую роль в дисциплинировании, 
координации и поддержании психологического настроя в коллективе. 
Нравственные основы группы выражают моральные принципы, идеа-
лы добра и справедливости. Соблюдение этих основ укрепляет уровень 
солидарности, взаимопомощи и нравственной защищенности, способ-
ствуя позитивному взаимодействию [1].

Таким образом, сплоченность команды является синтезом эмоци-
онального, деятельностного и когнитивного аспектов, т. е. балансом 
между совместимостью и сработанностью членов команды [2].
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ВНЕШНЕПОЛИТИЧЕСКИХ ПОДХОДОВ США 
И РОССИИ

В данной статье рассматриваются проблемы, связанные с этической 
составляющей внешнеполитической или, как еще говорят, геополити-
ческой деятельности. Ведь значимость данной темы часто упускает-
ся в подобных исследованиях. Кроме того, такого рода анализ должен 
помочь определить также вектор развития страны внутри себя.

Ключевые слова: США, утилитаризм, политика, благо.

В настоящий момент наиболее явно представлены три подхода 
в этике: аристотелевская этика, консеквенциализм и деонтология. 
Сразу же стоит отметить, что деонтология тут затрагиваться не будет, 
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потому как эта концепция хотя и привлекательна, но в условиях ре-
ального мира осуществима лишь когда ее примут все. В ином случае 
она губительна.

Стоит начать с Соединенных Штатов. Несмотря на то, что в своем за-
рождении США зиждились на идеях, предполагающих равенство, сво-
боду и человеческое развитие, сегодня США представляют собой само-
го свирепого империалистического хищника со всем из этого вытекаю-
щим: колоссальным имущественным расслоением, лоббированием (что 
фактически является узаконенной коррупцией), постоянным надзором, 
попиранием гражданских свобод, ущемлением права на личную жизнь 
и, конечно же, агрессивной внешней политикой. Таким образом, начав 
свое существование с утилитаризма, т. е. стремления обеспечить бла-
гом наибольшее число людей, политика Соединенных Штатов смести-
лась к империализму. 

Сегодня консервативные политики прикрывают свою агрессию либо 
мифом об исключительности американской нации, либо идеей, что ути-
литаризм трансформировался и сегодня выступает в новых вариантах. 
Однако в действительности современный утилитаризм все так же исхо-
дит из тезиса: «критерием нравственности выступает полезность дей-
ствия». Современный утилитаризм в Америке можно назвать «новым» 
лишь потому, что на практике этот утилитаризм более не является нрав-
ственным.

Ведь вместо того чтобы интерпретировать пользу как нравственную 
характеристику, ее стали интерпретировать корыстно, алчно, матери-
ально. Принцип о наибольшем благе для всех превратился в наиболь-
шее благо для себя. Подобная позиция как раз-таки полностью соответ-
ствует политике США.

Россия же с XX века имела противоположную направленность. С са-
мого своего формирования СССР следовал политике утилитаризма в ее 
истинном и моральном смысле, включая освобождение и улучшение 
жизни широких слоев населения, отказ от агрессивного прямого вме-
шательства в дела других стран и ликвидацию межнациональной роз-
ни. На протяжении всего XX века Россия претерпевала те или иные по-
сягательства на ее целостность и суверенитет. При этом советское пра-
вительство ни разу не вводило войска в другие страны, за исключением 
случаев, когда на то был запрос правительства этой страны или прямая 
угроза России. 

В качестве итога хотелось бы отметить, что, глядя на политику Рос-
сии, трудно сказать, что является моральным, однако, смотря на поли-
тику США, можно с уверенностью сказать, что моральным не является.
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ИНТЕРНЕТ-СЕРВИСЫ КАК ИНСТРУМЕНТ 
МОНИТОРИНГА И УПРАВЛЕНИЯ РЕПУТАЦИЕЙ  

В статье раскрывается содержание деятельности по управлению ре-
путацией организации в интернет-пространстве. Наряду с традици-
онными инструментами репутационной коммуникации рассмотрены 
актуальные интернет-сервисы, которые позволяют автоматизиро-
вать данный процесс. Приведены их краткая характеристика и функ-
циональные особенности с точки зрения задач ORM.

Ключевые слова:   репутация, репутационная коммуникация, интер-
нет-сервис, организация, ORM.

Управление репутацией организации предусматривает процес-
сы создания, укрепления и защиты репутации путем активной ком-
муникации с внешней средой. Объектом данного процесса являют-
ся клиенты, инвесторы, партнеры, сотрудники организации и обще-
ство в целом, а стратегической целью выступает минимизация рисков 
и управление негативными последствиями в случае возникновения 
кризисных ситуаций. Основные компетенции в указанном направле-
нии включают в себя навыки мониторинга и аналитики: отслежива-
ние динамики общественного мнения, оценку эффективности прини-
маемых мер и корректировку стратегии в соответствии с изменяющи-
мися условиями.
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Наряду с традиционными практическими инструментами репутаци-
онной коммуникации (публичные выступления, пресс-релизы, публи-
кации в социальных медиа, создание многоцелевого контента и др.) все 
большее значение приобретает использование инструментария ORM 
(англ. online reputation management — ‘управление онлайн-репутацией’). 
Среди интернет-сервисов, которые позволяют автоматизировать этот 
процесс, выделим основные:

Brandanalytics (brandanalytics.ru) анализирует контент социальных 
медиа и СМИ, аудиторные запросы, оценивает конкурентов и тренды 
рынка. Это помогает определить целевые группы, подобрать действен-
ные сообщения и оптимальные площадки для размещения сетевого 
контента.

SemanticForce (semanticforce.ai) осуществляет мониторинг медиа на 
основе семантического и визуального анализа, автоматически класси-
фицирует упоминания по категориям, оценивает тональность сообще-
ний, предоставляет отчеты в различных форматах.

МедиаЛогия (www.mlg.ru) специализируется на мониторинге соцсе-
тей и СМИ, проводит анализ цитируемости, оценку эффективности со-
трудничества с лидерами мнений, предоставляет данные о деятельно-
сти конкурентов.

RocketData (rocketdata.ru) — автоматизированная система комплекс-
ного управления репутацией и онлайн-присутствием. Платформа пер-
вой в СНГ предложила инструментарий для управления сетевым обра-
зом бренда.

YouScan (youscan.io) — сервис социального мониторинга, основанный 
на визуальном анализе, сканировании упоминаний бренда по ключе-
вым словам, логотипам и тексту на изображениях в реальном времени.

Также широким функционалом для решения задач ORM обладают 
следующие интернет-сервисы: AppFollow (appfollow.io), IQBuzz (iqbuzz.
pro), JagaJam (jagajam.com), BrandPulse (brandpulse.pro), Babkee (babkee.
ru), +Karma (pluskarma.ru), ПрессИндекс (pressindex.ru), Интегрум 
(integrum.ru), Mediatoolkit (mediatoolkit.com) и др.

Использование сетевых сервисов ORM позволяет управлять состояни-
ем репутации как ценного нематериального актива организации и при-
водит к следующим результатам: 1) повышению лояльности внешней 
и внутренней аудитории; 2) росту конкурентоспособности; 3) поддер-
жанию стабильности организации в кризисные периоды; 4) деклариро-
ванию социальной ответственности; 5) формированию общественного 
доверия, укреплению авторитета. Это способствует повышению эконо-
мической и информационной устойчивости организации в долгосроч-
ной перспективе.
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ПРОИЗВОДСТВЕННОГО КЛАСТЕРА В РАМКАХ  

 

В статье отражены цель и задачи создания образовательно-произ-
водственного центра в Челябинской области в рамках федерального 
проекта «Профессионалитет». Опорным образовательным учреж-
дением образовательно-производственного центра по отрасли «Ма-
шиностроение» определено ГБПОУ «Челябинский механико-техноло-
гический техникум». Приводится перечень опорных индустриальных 
партнеров.

Ключевые слова:  проект, предприятие, рабочие кадры, машинострое-
ние, конкурентоспособность.

Федеральный проект «Профессионалитет» — это новая форма сотруд-
ничества образовательных организаций среднего профессионального 
образования и работодателей в формате индустриальных кластеров, объ-
единенных общностью образовательных программ, которые будут реали-
зовываться под конкретный заказ работодателей с их непосредственным 
участием. 
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В соответствии со «Стратегией социально-экономического развития 
Челябинской области до 2035 года» область является одним из основ-
ных индустриальных регионов Российской Федерации [2]. 

Цель проекта «Профессионалитет» состоит в том, чтобы качественно 
и быстро обучить молодежь навыкам, необходимым для рынка труда. 

Опорным образовательным учреждением образовательного центра 
по отрасли «Машиностроение» определено государственное бюджетное 
профессиональное образовательное учреждение «Челябинский механи-
ко-технологический техникум» [1]. Выбор техникума в качестве базо-
вой организации кластера обусловлен накопленным успешным опытом 
учреждения по направлениям, связанным с подготовкой кадров для от-
расли по укрупненной группе специальностей 15.00.00 Машинострое-
ние. В соответствии с плановыми показателями результативности дея-
тельности центра по направлению «Машиностроение» в Челябинской 
области в 2022–2024 гг. количество обучающихся по программам сред-
него профессионального образования в рамках федерального проекта 
должно быть увеличено с 480 до 1440 человек.

Индустриальный кластер позволит сделать обучение более адапти-
рованным и способным своевременно восполнять дефицит кадров. Пре-
имущество проекта заключается в возможности повышения конкурен-
тоспособности молодых специалистов путем обучения по новым обра-
зовательным программам, содержание которых учитывает современ-
ные требования экономики и промышленности. Это — взаимодействие 
с опорными индустриальными партнерами, ключевыми для отрасли 
предприятиями, в числе которых Челябинский тракторный завод, Че-
лябинский кузнечно-прессовый завод, акционерное общество «КОНАР», 
общество с ограниченной ответственностью «ДСТ-УРАЛ» и др. Прак-
тическая подготовка обучающихся осуществляется на предприятиях 
и в организациях — участниках проекта с первых дней обучения и до 
последующего трудоустройства. 

Создание образовательно-производственного центра в Челябинской 
области в рамках федерального проекта способствует достижению клю-
чевых результатов — обеспечению необходимого качества подготовки 
квалифицированных рабочих. 
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В статье отражены содержательные и сущностные отличия понятий 
«технология» и «инновация». Приведены основные принципы техноло-
гического и инновационного прогресса. Показана перспективность вли-
яния технологического и инновационного прогресса на экономику.
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В настоящее время роль технологий и инноваций, а также соответ-
ствующих им прогрессов для развития экономики, трудно переоце-
нить. Однако, как показывает исследование терминологии, зачастую 
технологии и инновации трактуются либо синонимично, либо без уче-
та специфики, которая в дальнейшем определяет возможность на их 
основе достигнуть существенного прогресса.

При этом разница между данными понятиями носит принципиаль-
ный характер. «Технология» (продукта / услуги) как конечный продукт 
начинает цикл «Жизни» и носит характер «Новшества» до тех пор, пока 
потребности общества не зададут новый запрос, который сподвигнет 
к созданию «Инновации». На основе исследования И. С. Богомоловой 
была составлена таблица 1, отражающая эту разницу. 
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Таблица 1

Отличие технологии от инновации [1]

Технология Инновация
Создание нового продукта или процесса Улучшение существующих продукта 

или процесса, способных удовлетво-
рить определенные запросы потреби-
теля

Часто обусловлено научными открыти-
ями или технологическими прорывами

Обусловлена рыночным спросом или 
потребностями клиентов

Требует более высокого уровня творче-
ства и принятия рисков

Требует более систематического подхо-
да к решению проблем

Следовательно, технология — это конечный результат, прошедший 
все этапы от создания до внедрения и пользования. Продукт создан 
в соответствии с важными жизненными запросами общества. Иннова-
ция — это как бы вторая жизнь этого продукта. Под инновацией под-
разумевается существенное улучшение характеристик существующе-
го продукта или процесса, обусловленное требованиями рыночного 
спроса. 

То есть «технология» — это только что созданный новый уникаль-
ный стратегически важный продукт, а «инновация» — это модифици-
рованный продукт, созданный в соответствии с запросами потребителя 
и конгруэнтностью рынка. 

С учетом этого основными принципами технологического прогресса 
являются: научно-техническая новизна, производственная (социаль-
ная) применимость, экономическая полезность, коммерческая реали-
зуемость.

Основными принципами инновационного прогресса являются: на-
правленность — решение проблемы по-новому или существенное каче-
ственное изменение уже имеющегося инструмента; характер удовлет-
воряемых потребностей — решение существенных вопросов или прият-
ный бонус, добавляющий конкурентоспособности; степень новизны — 
реализация на основе уже сделанного научного открытия или же новый 
способ решения того же вопроса; причина новизны — стремление опти-
мизировать процесс или же проявление конкуренции.

Таким образом, разграничение понятий «технология» и «иннова-
ция» позволяет не только сформулировать правильный подход к ним, 
но и обеспечить прогресс, способствующий развитию экономики.
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РЕГИОНА

В данной научной статье авторами проанализированы различные под-
ходы к оценке инвестиционного потенциала региона. Предложена сопо-
ставительная таблица используемых показателей. В результате про-
веденного анализа было выявлено, что единого подхода рейтингового 
метода не существует, что зачастую приводит к искажению полу-
ченных результатов.

Ключевые слова:  инвестиционный потенциал, подходы к оценке, мето-
ды, анализ показателей.

О вопросах повышения инвестиционного потенциала региона как об 
одной из целей обеспечения устойчивости его социально-экономиче-
ского развития говорят многие исследователи (А. В. Алексеев, И. В. Куз-
нецова, К. И. Шашин, В. И. Бархатов и др.). 

Анализ и разбор научных работ различных авторов показал нали-
чие отличий в подходах к оценке инвестиционного потенциала реги-
она (рис. 1). 
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Рис. 1. Подходы к оценке инвестиционного потенциала

В большинстве исследований используется метод рейтингов, однако 
по содержанию и наполнению показателями они кардинально различ-
ны. Анализ данных различий представлен авторами в таблице 1.

Таблица 1

Анализ показателей оценки  
инвестиционной привлекательности региона

Автор / рейтинговое 
агентство

Показатели оценки  
(составляющие) Пояснение

И. В. Фролова,  
Росстат

– численность постоянного 
населения;
– среднегодовая числен-
ность занятых в экономике; 
– реальные денежные дохо-
ды населения; 
– численность студентов; 
– ВРП в текущих ценах;
– изменение ВРП; 
– ввод жилых домов;
– инвестиции в основной 
капитал по полному кругу 
организаций;
– индексы физического объ-
ема инвестиций в основной 
капитал;
– оборот розничной тор-
говли;
– индексы потребительских 
цен [3]

Данные показатели пред-
ставлены службой государ-
ственной статистики, хоро-
шо характеризующие инве-
стиционный процесс (вели-
чина инвестиций в капитал) 
и его эффективность (ВРП). 
Все показатели статистиче-
ски значимы и достаточно 
тесно связаны в корреляци-
онной матрице

В. И. Бархатов, 
Е. С. Силова, 
РАЭксперт

– трудовой;
– потребительский;
– производственный; 
– финансовый;
– институциональный; 
– инновационный; 
– инфраструктурный; 
– природно-ресурсный;
– туристический [1] 

Представленные показатели 
отражают общую оценку ин-
вестиционного рейтинга
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Автор / рейтинговое 
агентство

Показатели оценки  
(составляющие) Пояснение

И. П. Савельва, 
И. М. Цало

– индексы финансового со-
стояния — отношение соб-
ственных доходов регио-
нальных бюджетов к расхо-
дам, рентабельность акти-
вов и др.;
– экономического разви-
тия — индекс промышлен-
ного производства, рознич-
ный товарооборот и др.;
– социальной стабильности 
региона — отношение сред-
недушевых денежных дохо-
дов к прожиточному мини-
муму [2]

Авторы выделяют 3 группы 
показателей, которые в до-
статочной степени харак-
теризуют инвестиционную 
привлекательность регио-
на, отражают как результат 
инвестиционной деятель-
ности (ИД), так и долю про-
дуктов ИД в ВРП

К. В. Шашин,
О. В. Святова,
Э. В. Сукманов

– уровень развития инфра-
структуры;
– кадровые ресурсы; 
– инновационный потенциал;
– производственный потен-
циал;
– уровень институциональ-
ного развития;
– степень развития сферы 
услуг;
– туристический потенци-
ал [4]

Авторы выделили основные 
сферы, формирующие инве-
стиционный потенциал ре-
гиона, являющиеся факто-
рами развития региональ-
ного сектора экономики, 
рынка труда, условий ФХД, 
повышения деловой и инве-
стиционной активности

Проведенный нами анализ указывает на отсутствие единого подхода 
в рейтинговом методе оценки. Причиной этого служит как специфика 
объектов исследования, цель и достаточность данных, так и недостаточ-
ность проработанности соответствующего инструментария. Вследствие 
этого, авторами предлагается разработать единый методологический 
подход, который будет официально закреплен.
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ТЕПЛОВЫХ ЭЛЕКТРОСТАНЦИЙ 
И ЕЕ ВЛИЯНИЕ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ

В статье рассматривается проблема влияния ТЭС на окружающую 
среду. Рассмотрено влияние стадий технологического цикла ТЭС на 
окружающую среду сейчас и в отдаленном будущем. Описаны пробле-
мы и угрозы, связанные с воздействием и даны направления по сниже-
нию влияния ТЭС. 

Ключевые слова:  энергетика, выбросы, сбросы, загрязнение, ТЭС, по-
следствия воздействий, угроза экологической без-
опасности. 

Рассматривая современную энергетику, необходимо отметить, что ее 
основой является топливно-энергетический комплекс, который вносит 
существенный вклад в развитие всех регионов нашей страны. В насто-
ящее время в России 376 тепловых станций, которые вырабатывают бо-
лее 90% всей генерируемой электроэнергии. 
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Процесс преобразования тепловой энергии в электрическую включает:
 – добычу, переработку и транспортировку топлива;
 – производство тепла или выработку электроэнергии;
 – транспортировку и переработку отходов, и складирование их в от-

валы.
Все эти стадии технологического цикла оказывают существенное 

влияние на окружающую природную среду как сейчас, так и в отдален-
ном будущем.

Основными видами топлива на ТЭС являются: уголь, сланцы, газ, ма-
зут и торф. При их сжигании на электростанциях в атмосферу выбрасы-
ваются токсические вещества. Объем дымовых газов, выбрасываемых 
крупной ТЭС составляет порядка 1800 м3/с. Среди них наибольшую 
опасность представляют зола, двуокись серы и окислы азота (NOХ) [1].

Чтобы представить, насколько тепловая электростанция загрязняет 
атмосферу, рассмотрим ежедневный выброс. В сутки ТЭС, которая ис-
пользует, к примеру 20 тыс. тонн угля, выбрасывает в атмосферу при-
мерно: 680 тонн диоксида серы; до 140 тонн золы, пыли, сажи в виде 
твердых частиц и около 200 тонн оксида азота.

Угрозы экологической безопасности в настоящее время сохраняются 
для страны, несмотря на различные меры, которые внедряют ТЭС по со-
кращению уровней воздействия на окружающую природную среду: хи-
мических, физических, биологических и иных факторов, чтобы мини-
мизировать возникновение чрезвычайных ситуаций природного и тех-
ногенного характера [2].

Для более эффективного решения этой проблемы необходимо ис-
пользоваться комплексный подход, который включает в себя: внедре-
ние новых технологий сжигания топлива; создание нового газоочист-
ного оборудования с высоким КПД; использование предварительно об-
работанного топлива; применение замкнутых водооборотных циклов 
и паводковых стоков; усовершенствование технологий очистки сточных 
вод; переоборудование электроустановок, для снижения уровня шума; 
введение прогрессивных производств переработки золошлаковых от-
ходов; контроль всех необходимых экологических и нормативных ак-
тов [3].
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КОМПЛЕМЕНТАРНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 
КАК УСЛОВИЕ ДЛЯ ВЫЖИВАНИЯ МАЛЫХ 
ПРЕДПРИЯТИЙ

Статья посвящена потребности работников малых предприятий со-
четать различные компетенции в рамках одной должности. Описа-
ны причины, преследуемые цели возникновения и принимаемые формы 
комплементарных компетенций.

Ключевые слова:  комплементарные компетенции, навыки, организа-
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Термин «комплементарные компетенции» в управлении и организа-
ционной теории обозначает группу навыков и знаний, которые взаимо-
дополняют друг друга и применяются совместно в рамках одного или 
нескольких субъектов. 

Для успешного функционирования организации должны выполнять 
ряд административных и производственных функций, обеспечиваю-
щих эффективное управление и координацию ее деятельности.

Административные функции связаны с организационными процесса-
ми фирмы. Производственные функции связаны с основной деятельно-
стью компании по производству товаров и услуг.

Хотя специфика этих функций может различаться, их выполнение 
обязательно вне зависимости от размера и типа организации.

В крупных организациях функции управления распределяются по 
различным структурным подразделениям. В малых организациях 
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функции управления ложатся на несколько человек или даже на одного 
предпринимателя. 

Численность работников малых предприятий значительно меньше 
указанного в законодательстве порога. Средняя численность сотрудни-
ков малого бизнеса составляет 9 человек для юридических лиц и 6 для 
ИП. В дополнение, 3/4 работников ИП нанимаются по личному знаком-
ству [2]. 

Таким образом, создается предпосылка для слияния различных функ-
ций управления в руках небольшого числа сотрудников.

По данным Росстата, наиболее популярные сферы деятельности мало-
го бизнеса — торговля, автосервис, логистика и строительство [3].

Еще одной чертой, свойственной малому бизнесу, является низкий 
уровень заработных плат и малая продолжительность жизни предпри-
ятия, часто не превышающая двух лет [4]. 

Распределение рабочих обязанностей нацелено на высвобождение 
трудовых ресурсов в пользу производства товаров и услуг. Предпочти-
тельно группирование функций схожей направленности, основываясь 
на имеющихся навыках сотрудников. Таким образом участники разви-
ваются в сторону универсалов [1].

В малом бизнесе комплементарные компетенции проявляются 
в способности ограниченного числа работников эффективно выпол-
нять широкий спектр обязанностей при относительно низких затра-
тах на труд. В случае отсутствия доступной недорогой рабочей силы 
с разносторонними навыками, малые предприятия сталкиваются 
с угрозой банкротства.
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В статье отражены особенности корпоративного кредитования в РФ. 
Проводится анализ динамики объема кредитов, выданных корпоратив-
ным клиентам. Рассматриваются основные тенденции развития рын-
ка корпоративного кредитования в банковской системе России, а также 
динамика процентных ставок в сравнении с ключевой ставкой ЦБ РФ. 
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Кредит в экономике выступает инструментом ее развития [2]. Корпо-
ративное кредитование — это одно из основных направлений деятель-
ности банков в РФ, его особенность заключаются в том, что, как правило, 
корпоративные заемщики стремятся брать большие суммы кредита и на 
короткий срок. Объем кредитования корпоративных клиентов увеличи-
вается с каждым годом, это можно наблюдать по графику на рисунке 1.

Рис. 1. Динамика объема корпоративных кредитов в России

Данный рисунок демонстрирует, что в 2020 и 2021 годах корпоратив-
ный кредитный портфель рос на 15% и 16% соответственно, в 2022 году 
прирост составил 13 %, а в 2023 году объем кредитования бизнеса стал 
рекордным и составил 73 198 млрд. руб., поднявшись на 14 521 млрд руб. 
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или на 24,75 % по сравнению с предыдущим годом. Таким образом, 
можно отметить, что тенденция роста объема кредитования положи-
тельная. 

Увеличению объема кредитов корпоративным клиентам в России 
с января по июнь 2023 года способствовали относительно стабильный 
курс валют и невысокая ключевая ставка. Это можно увидеть на ри-
сунке 2.

Рис. 2. Динамика процентных ставок по кредитам

Тенденция роста процентных ставок очевидна, что объясняется уве-
личением ключевой ставки ЦБ РФ, кроме того, росту корпоративного 
кредитования способствовала реализация инвестиционных программ.

Таким образом, можно отметить активный рост корпоративного кре-
дитования в РФ, что способствует развитию экономики в целом.
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В статье анализируется правовое регулирование идентификации 
участников банковской операции в системе противодействия легали-
зации средств, полученных преступным путем, выявляются условия, 
способствующие легализации, и предлагаются способы их устранения.

Ключевые слова:  идентификация, противодействие легализации, эко-
номическая безопасность.

Одним из инструментов предотвращения легализации средств, по-
лученных преступным путем, является идентификация участников 
финансовой операции. Согласно ст. 6 Закона Республики Беларусь 
от 30 июня 2014 г. № 165-З «О мерах по предотвращению легализации 
доходов, полученных преступным путем, финансирования террористи-
ческой деятельности и финансирования распространения оружия мас-
сового поражения» (далее — Закон № 365-З) банки не вправе открывать 
банковские счета физическим лицам без личного присутствия лица, 
открывающего счет, либо его представителя, за исключением случаев, 
установленных банковским законодательством.

Статья 199 Банковского кодекса Республики Беларусь от 25 октября 
2000 г. № 441-З разрешает физическим лицам предоставлять необходи-
мые для открытия счета документы в электронном виде.

Так, ОАО «БНБ-Банк» предоставляет возможность открытия расчет-
ного банковского счета в режиме онлайн, без физического присутствия 
лица, открывающего счет. При регистрации клиент указывает иденти-
фикационный номер документа, удостоверяющего личность.

С одной стороны, данное положение является удобным для клиентов 
банка, с другой — может использоваться злоумышленниками для реа-
лизации преступного умысла.

В Республике Беларусь массовый характер приобрела преступная схе-
ма, совершаемая в отношении пользователей сервиса «Kufar.by» посред-
ством использования фишинговых веб-страниц [1].

Схема реализуется следующим образом: правонарушитель создает 
веб-страницу, визуально схожую с официальными сайтами платежных 
сервисов, содержащую формы для ввода персональных данных, в частно-
сти идентификационного номера документа, удостоверяющего личность, 
связывается с человеком, под любым предлогом склоняя к заполнению 
формы, и завладевает оставленными им персональными данными.
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Используя полученные в ходе совершения противоправных действий 
данные, злоумышленник создает банковский счет в режиме онлайн от 
имени потерпевшего.

В соответствии с ч. 2 ст. 9 Закона Республики Беларусь от 21 июля 
2008 г. № 418-З «О регистре населения» (далее — Закон № 165-З) иден-
тификационный номер остается неизменным на протяжении всего пе-
риода существования записи в регистре, что при противоправном за-
владении персональными данными физического лица приводит к на-
рушению его прав и законных интересов.

Таким образом, злоумышленник может использовать ст. 6 Закона 
№ 165-З для реализации преступного умысла. С целью устранения ус-
ловий, способствующих легализации, видится рациональным разрабо-
тать дополнительные меры по идентификации участников финансовых 
операций в режиме онлайн или исключить возможность открытия бан-
ковского счета физическим лицам без их личного присутствия.
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В статье отмечается, что, как и во многих странах, безработица сре-
ди молодежи в Азербайджане выше, чем в других возрастных группах. 
Особенно сложно найти работу молодым людям, живущим в сельской 
местности, поэтому им часто приходится ехать в города в поисках 
работы. Пути решения этих проблем также отражены в статье.
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В Азербайджане всегда в центре внимания находится вопрос занято-
сти, который является одной из актуальных проблем рыночной эконо-
мики. Постоянно ищутся оптимальные решения, на государственном 
уровне принимаются меры по борьбе с безработицей. Однако быстрых 
изменений не ощущается, и проблема обеспечения эффективной заня-
тости остается актуальной. Больше всего от этой проблемы страдает мо-
лодежь: как образованная, так и необразованная. Основной причиной 
сложности трудоустройства необразованной молодежи является отсут-
ствие у нее профессии и квалификации. Однако вопрос сложности обе-
спечения занятости характерен и для образованной, высококвалифици-
рованной молодежи.

Как и в большинстве стран мира, уровень безработицы среди молоде-
жи в Азербайджане выше, чем среди других возрастных групп. В Стра-
новой программе Азербайджанской Республики по достойному труду на 
2016–2020 годы отмечалось, что, несмотря на позитивные изменения, 
национальный рынок труда по-прежнему характеризуется структурны-
ми недостатками, в том числе несоответствием спроса и предложения, 
более высоким уровнем безработицы среди 15–24-летних (в два раза 
выше, чем среди 25-летних и старше) [3, с. 6].

Людей с низким уровнем образования приходится привлекать к вре-
менным работам, а также они могут быть вытеснены высокообразован-
ными людьми, которые, не имея возможности найти подходящую рабо-
ту, вынуждены работать на должностях ниже их образовательного уров-
ня и квалификации [2, с. 54]. 

Из опроса представителей службы занятости и регулярного просмо-
тра объявлений о вакансиях, размещаемых в Интернете на многочис-
ленных сайтах по подбору персонала, можно сделать вывод, что более 
чем в 90% случаев работодатели ищут опытного работника, в основ-
ном устанавливая возрастные ограничения (большинство рекламы 
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с низкими требованиями относится к сетевому бизнесу без фиксиро-
ванной зарплаты), но их не интересует, где эти молодые люди будут на-
бираться опыта. 

В Азербайджане наблюдается рост численности как рабочей силы, 
так и занятого населения. Однако количество молодежи среди них 
уменьшилось. Хотя с 2012 по 2019 годы наблюдался рост количества 
занятой молодежи, в последующие годы налицо тенденция к сни-
жению [1, с. 85]. Доля молодежи в составе занятого населения в 2016 
и 2017 годах составляла 25,6 %, в 2022 году этот показатель — 24,3 %. 

В 2022 году 45 % от общего числа безработных составила молодежь. 
В целом безработица среди 15–29-летних составляет 10,1 %. Самый 
высокий уровень безработицы приходится на возрастную группу 20–
24 лет (14,2 %). В указанный период уровень безработицы в стране со-
ставлял около 6 %. Это означает, что уровень безработицы среди мо-
лодежи в Азербайджане почти в 2 раза выше, чем в среднем по стране.

Молодым людям, проживающим в сельской местности, очень слож-
но найти работу вблизи места жительства (особенно тем, кто не имеет 
профессионального образования). Хотя государственные программы 
развития регионов реализуются последовательно, создание новых ра-
бочих мест в регионах и сельской местности происходит очень мед-
ленно.

Безработная молодежь покидает свои дома и отправляется в города, 
особенно в столицу, в поисках работы. А в городах они сталкиваются 
с высокой конкуренцией на рынке труда. Как мы упоминали в наших 
предыдущих статьях, процент молодых людей в возрасте 14–29 лет в на-
селении Азербайджана с каждым годом снижается. Поэтому нам нужно 
быть более чувствительными к нашей нынешней и будущей потенци-
альной молодежи и ее проблемам. Необходимо принять более серьез-
ные меры для обеспечения их эффективного трудоустройства и, соот-
ветственно, высокого качества жизни. 

Основные меры, которые необходимо продолжить и расширить 
в этом направлении, можно классифицировать следующим образом:

 – меры, принимаемые в направлении развития предприниматель-
ской активности среди молодежи; 

 – работа, выполненная в рамках программы самозанятости;
 – меры по увеличению охвата молодежи профессиональным образо-

ванием;
 – работа, проводимая агентствами занятости в целях повышения 

эффективного трудоустройства молодежи (организация ярмарок тру-
да и т. п.);

 – поощрение работодателей к поддержке расширения возможностей 
трудоустройства для молодежи (создание условий для практики студен-
тов и т. д.).
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Данная работа посвящена исследованию вопросов обеспечения устой-
чивого социально-экономического развития в системе экономической 
безопасности Российской Федерации. В ходе исследования с помощью 
корреляционно-регрессионного метода проводится анализ текущего 
состояния экономической безопасности России, основываясь на надеж-
ных статистических данных и актуальных исследованиях. 
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В современных условиях для полноценного участия государства на 
мировом рынке, в первую очередь, необходимо грамотное развитие 
и поддержка социально-экономического положения страны. 
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Используем корреляционно-регрессионный анализ для выявления 
наиболее значимых факторов, которые влияют на исследуемый пока-
затель, а также оценим степень их влияния. Выделим ряд показателей 
для проведения анализа [4]: 

 – ВВП, млн руб.;
 – ВВП на душу населения, в тек. ценах, руб.;
 – инвестиции в основной капитал, млн руб. и т. д.

После проведения корреляционного анализа и составления матрицы 
можно выявить, какие из показателей в большей степени оказывают 
влияние на ВВП страны. Матрица показала, что сразу несколько показа-
телей оказывают незначительное влияние. Полученные коэффициенты 
парной корреляции сравниваем со шкалой Чеддока, согласно которой 
при значении 0,9–0,99 связь между рассматриваемыми показателями 
весьма высокая [3]. 

Проводя дисперсионный анализ, можем сделать вывод, что F таблич-
ное > F критического, то есть 10 578,15 > 3,97. Это свидетельствует 
о том, что связь между Х и Y существенная, а линейный коэффициент 
считается значимым. Таким образом, ВВП прямо зависит от основных 
социально-экономических показателей, у которых с 2010 года наблюда-
ется положительная тенденция даже несмотря на пандемию коронави-
руса в 2020 и события 2022 года, когда количество санкций в отноше-
нии России значительно возросло. 

Рассчитаем прогнозные значения показателей на период 2023–
2030 гг. с помощью экстраполяции на основе среднего коэффициента 
роста.

Таблица 1

Прогнозные значения социально-экономических показателей  
2023-2030 гг. [4]

В базовом сценарии Минэкономразвития рассматривает достаточно 
оптимистический прогноз — в 2024 году рост ВВП должен составить 
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2,4 %, это зависит от того, хватит ли фактических доходов на все запла-
нированные расходы. Если рост экономики окажется медленнее ожи-
даемого, то придется уменьшить траты, ибо поступит меньше налогов. 
Добиваться положительной тенденции будут, продолжая перестройку 
экономики, развивая импортозамещение товаров и услуг, а также со-
храняя устойчивый рост доходов граждан страны. Также рассматрива-
ется консервативный сценарий, включающий в себя более слабую ди-
намику роста, усиление и увеличение количества санкций, дальнейшее 
ослабление курса рубля. В этом случае рост ВВП составит всего 1,4 % [2]. 

Центральный Банк России настроен не так оптимистично, как Мин-
экономразвития и близок к консервативному варианту, но все же счи-
тает, что в 2024 году экономика страны вернется к докризисному состо-
янию. Согласно прогнозам аналитиков, оценка долгосрочных темпов 
роста составит +1,5 % ежегодно [1].

В заключение можно сделать вывод, что важно обеспечить устойчи-
вое социально-экономическое развитие для экономической безопасно-
сти России. Исследования показывают, что это положительно влияет на 
благосостояние и стабильность общества. 
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Organizations are realizing more and more how important talent manage-
ment is to maintaining competitive advantage and driving organizational per-
formance in the fast-paced and cutthroat banking industry. The importance 
of talent management is rising in the modern business environment, affecting 
both internal and external sectors. That being said, one of the primary duties 
of top management is talent management, whereas HRM is in charge of the 
functional and professional activities related to talent management. 

A large number of research from a variety of fields have looked into how 
talent management affects organizational success. A notable relationship be-
tween talent management strategies and high-performance work systems, as 
well as business performance, was found by Becker and Huselid's meta-anal-
ysis from 2006 [1]. According to Schuler et al. [2], there is a rising global rec-
ognition of a new phenomenon in talent management and its role that calls 
for strategic achievement. A study by Soltani and Patel [3] highlighted the 
importance of talent management in the banking sector, emphasizing its role 
in attracting and retaining top talent, fostering innovation, and enhancing 
customer service quality.

This study uses a mixed-methods approach to look into how Sberbank’s per-
sonnel management procedures affect different performance metrics. The 
study’s variables comprised two mediator variables—bank size and age—and 
independent variables reflected in the four talent management dimensions and 
dependent variables in the three performance criteria. Research in the topic of 
talent management is guided by several theoretical frameworks and models. 
The Resource-Based View is a well-known framework. Furthermore, theoreti-
cal foundations for comprehending how talent management methods impact 
organizational outcomes are provided by models like the AMO (Ability, Motiva-
tion, Opportunity) framework and the High-Performance Work System model.

There are 26 Sberbanks from different cities that were used for the re-
search. The size and antiquity of these banks vary. Respondent data was 
gathered via a questionnaire. It was divided into three primary sections: 
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statements that reflected the four independent variables of talent manage-
ment, the sample's demographic and functional characteristics, and three 
performance criteria in the third portion.The study revealed a significant 
correlation between talent management practices and various performance 
indicators at Sberbank. Key findings include improved employee productiv-
ity, higher levels of employee satisfaction and engagement, reduced turnover 
rates, and enhanced organizational agility and innovation. The findings also 
underscore the critical importance of talent management in driving Sber-
bank’s competitive advantage, fostering innovation, and sustaining long-term 
growth amidst dynamic market conditions. 

The study emphasizes how crucial personnel management is to Sberbank’s 
organizational success. By aligning talent management practices with strate-
gic objectives, investing in employee development, and fostering a culture of 
continuous improvement, Sberbank can strengthen its competitive position 
and achieve sustainable growth in the dynamic banking industry landscape. It 
also emphasizes the significance of viewing employees as strategic assets and 
aligning talent management practices with business objectives to maximize 
their potential contribution to organizational performance.
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В. П. ДеевА

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА 
МОНОПРОФИЛЬНЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫХ 
ОБРАЗОВАНИЙ

Статья содержит актуальные сведения о монопрофильных муници-
пальных образованиях на территории Челябинской области, основ-
ные характеристики их социально-экономического состояния. Описы-
ваются государственные меры поддержки моногородов, осуществляе-
мые в регионе.



74 В. П. Деева

Ключевые слова:  моногорода, господдержка территорий, неравномер-
ность пространственного прогресса, территориаль-
ное развитие, Челябинская область.

Согласно российскому законодательству, в настоящее время муници-
пальное образование (МО) признается монопрофильным в случае, если 
(одновременно) оно является городским округом (ГО) либо городским 
поселением (ГП) с населением более трех тыс. чел., и штат градообразу-
ющей организации в течение пяти лет составлял не менее 20 % средне-
списочной численности сотрудников всех организаций в МО [3]. Выде-
ление категорий моногородов в зависимости от оценки риска ухудше-
ния их социально-экономического положения осуществляется с целью 
разработки программ поддержки моногородов. Необходимо заметить, 
что ранее наблюдалось несовпадение целеполагания федеральных орга-
нов власти и представителей муниципалитетов по вопросу господдерж-
ки — создание территорий опережающего развития (ТОР) допускалось 
только в моногородах категории 1 (наиболее «рискованной»), и при пе-
реходе МО в другую группу оно лишалось возможности применения эф-
фективного инструмента повышения инвестиционной привлекатель-
ности. Однако последними изменениями в нормативно-правовой базе 
возможность применения этой меры господдержки была расширена на 
весь перечень моногородов [1].

Таблица 1

Монопрофильные МО на территории Челябинской области [4]

№ МО с населением,  
тыс. ч.

Градообразующая  
организация

Создание 
ТОР

Моногорода категории 1
1 Усть-Катавский го 23,8 АО «УКВЗ»
2 Карабашский го 10,7 АО «Карабашмедь»
3 Нязепетровское гп 10,3 ООО «ЛМЗ»
4 Ашинское гп 27,7 (ПАО «Ашинский метзавод»
5 Миньярское гп 8,4 ООО «Миньярский карьер»
6 В.-Уфалейский го 25,8 ООО «OrangeSteel» (Уфалейский 

метзавод)
2017 г.

7 Бакальское гп 16,3 ООО «Бакальское рудоуправление» 2017 г.
Моногорода категории 2

8 Симское гп 12,7 ПАО «Агрегат»
9 Саткинское гп 43,7 ПАО «Комбинат «Магнезит»

10 Миасский го 161,4 АО «Автомобильный завод «Урал» 2019 г.
11 Златоустовский го 162,8 АО «Златмаш»
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№ МО с населением,  
тыс. ч.

Градообразующая  
организация

Создание 
ТОР

12 Чебаркульский го 44,7 ПАО «Уральская кузница»
Моногорода категории 2

13 Озерский го* 87,0 ФГУП ПО «Маяк» 2018 г.
14 Трехгорный го* 32,4 ФГУП «ПСЗ»
15 Снежинский го* 50,7 ФГУП «РФЯЦ — ВНИИТФ» 2018 г.
16 Магнитогорский го 410,2 ПАО «ММК»

* МО — закрытые административно-территориальные образования (ЗАТО).

В таблице приведен список моногородов Челябинской области (3 ме-
сто по количеству моногородов среди субъектов РФ). Особый право-
вой режим ведения бизнеса в ТОР обеспечивается федеральными НПА, 
а также предусмотрены налоговые преференции для резидентов в виде 
нулевых ставок по налогу на прибыль, имущество (первые 5 лет) и зем-
лю (первые 10 лет) и пониженных ставок по налогу на прибыль (10 % с 6 
по 10 год), имущество (1,1 % — также) и добычу полезных ископаемых 
(увеличение ставки до базовой в течение 10 лет). Кроме того, муници-
палитеты прибегают к возможностям госкорпорации развития ВЭБ.РФ 
(Внешэкономбанк), имеющей в своем портфеле продукты адресной 
поддержки монопрофильных МО. Так, за последние годы реализованы 
проекты: по строительству отеля в г. Карабаше за счет беспроцентного 
займа, инфраструктуры для агропромышленного комплекса в г. Усть-
Катаве (софинансирование ВЭБ.РФ и областного бюджета), благоу-
стройству г. Сатки в рамках проекта «Умный город» [2].
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STATE SUPPORT OF SINGLE-INDUSTRIAL MUNICIPAL 
ENTITIES OF THE CHELYABINSK REGION

The article contains current information about single-industry municipalities in 
the Chelyabinsk region, the main characteristics of their socio-economic condition. 
State measures to support single-industry towns implemented in the region are 
described.
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ОСОБЕННОСТИ РУССКОГО ТИПА СЕМЬИ
В статье предпринимается попытка выделить особенности русско-
го типа семьи. Обосновывается, что сейчас политика нашего госу-
дарства в области семейных отношений направлена на возрождение, 
а также сохранение этих особенностей как традиции русского народа.

Ключевые слова: семья, семейная политика, общество.

Проблема семьи сейчас является активной повесткой нашего государ-
ства. 2024 год, объявленный годом семьи, является тому подтверждени-
ем. «Семья — это не просто основа государства и общества, это духов-
ное явление, основа нравственности», —подчеркнул президент нашего 
государства Владимир Владимирович Путин на пленарном заседании 
XXV Русского народного собора.

Для русского человека всегда в приоритете стояли традиции, а семья 
уже во времена становления нашего государства стала этой традицией.

С древности именно семья играла особую роль для каждого челове-
ка: семья была опорой и поддержкой, так называемой «тихой гаванью». 
Некоторое время семья даже считалась особым способом реализации: 
к человеку относились намного уважительнее, если у него была семья.

Когда русское общество приняло православие, институт семьи стал 
непосредственно опираться на религию. С тех пор семейные отношения 
регулировались религиозными предписаниями и духовными традици-
ями. А в средневековое время был сформирован свод норм и традиций 
“Домострой”, который также прописывал основные правила поведения, 
в том числе и семейный уклад, который существовал на протяжении ве-
ков в русском обществе.

На протяжении долгого времени институт русской семьи развивался 
вместе с нашим обществом, так какие же характеристики именно рус-
ской семьи можно выделить?

Одной из особенностей можно считать многодетность. Русская се-
мья всегда отличалась большим количеством детей, и в воспитании 
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принимали непосредственное участие несколько поколений, начиная 
с родителей и заканчивая дедушками-бабушками и прадедушками-
прабабушками. Еще одной особенностью можно назвать распростра-
ненный во многих государствах патриархат и четкая иерархия. Главой 
семьи является отец, чей авторитет неоспорим, а в семье каждый зна-
ет, чем он должен заниматься: все функции распределены и каждый 
беспрекословно выполняет предписания. К тому же все члены семьи 
в каком-то смысле зависимы друг от друга.

Сегодня же семья является объектом пристального внимания из-за 
своей трансформации. Общество развивается, изменяются мировоззре-
ние и ценности, поэтому меняется и тип семьи. Наше же государство 
как транслятор традиционных ценностей обратило на это внимание 
и сейчас проводит активную политику для поддержки института семьи 
и брака. 

Таким образом, одними из особых черт русской семьи мы можем вы-
делить многодетность, многопоколенность, патриархальные и иерар-
хичные отношения внутри семьи. И политика нашего государства в на-
стоящее время направлена на возрождение традиционных для русского 
народа особенностей семейных отношений, например, многодетность 
или воспитание несколькими поколениями и так далее, и поддержание 
традиционной формы семьи.
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FEATURES OF THE RUSSIAN TYPE OF FAMILY
The article attempts to highlight the features of the Russian family type. It is sub-
stantiated that now the policy of our state in the field of family relations is aimed 
at the revival, as well as the preservation of these features as a tradition of the Rus-
sian people.
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КАТЕГОРИЯ ДУХА  
В КОНТЕКСТЕ ЦИВИЛИЗАЦИОННОГО ПОДХОДА

В статье поднимается вопрос о месте Духа в цивилизационных подхо-
дах к пониманию истории. На примере теории О. Шпенглера, главным 
понятием которого является «Душа культуры», демонстрируется ав-
торская позиция в отношении роли категории при рассмотрении ци-
вилизаций как таковых.

Ключевые слова:   Дух, цивилизация, культура, душа, коммуникация, 
единство.

Категория Духа в контексте цивилизационного подхода обычно от-
носится к идее духовного измерения, характеризующего цивилизацию 
или культуру. Цивилизационный подход, в общем и целом, предпола-
гает, что существует несколько различных цивилизаций, каждая из ко-
торых имеет свои уникальные характеристики, включая культурные, 
социальные, экономические и духовные аспекты. В этом контексте Дух 
относится к тому, что определяет особенности и сущность данной ци-
вилизации. Это может включать в себя систему ценностей, верования, 
мировоззрение, религиозные убеждения, философию и другие аспекты, 
которые определяют жизнедеятельность общества. Дух цивилизации 
может проявляться в искусстве, литературе, религиозных практиках, 
моральных установках и других аспектах культуры. 

Например, Дух западной цивилизации может быть связан с идеями 
индивидуализма, свободы, прогресса и демократии, тогда как в других 
культурах дух может быть более традиционным, коллективистским 
или религиозным. «Мы, люди западноевропейской культуры, с нашим 
историческим чувством, являемся исключением, а не правилом. «Все-
мирная история» — это наша картина мира, а не картина «человече-
ства» [2, с. 143]. В этой фразе О. Шпенглер опровергает ложное пред-
ставление западной культуры о ее избранности. Образ «венца мира» 
присущ конкретно западноевропейской культуре, однако другие куль-
туры имеют иное миропонимание. В подобных отличиях и заключа-
ется разность и самобытность всех существовавших и существующих 
культур.

«Естественная система истории должна заключаться в различении 
культурно-исторических типов развития как главного основания ее де-
лений от степеней развития, по которым только эти типы могут подраз-
деляться» [1, с. 117]. Культурно-исторический тип, по сути, является ци-
вилизацией, которая формируется из некой органической материи, что 
делает ее «живой», и формы (свойств), реализующейся в представителях 
этой цивилизации и делающей культуру самобытной
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В качестве авторской позиции в вопросе относительно места катего-
рии Духа в контексте рассмотрения цивилизационных подходов к пони-
манию истории стоит сказать, что, на наш взгляд, Дух приобретает более 
социальный характер, определяющий онтологический аспект той или 
иной цивилизации. Дух, в нашем понимании, не первичен. Дух образу-
ется при слиянии душ, которые присущи исключительно человеку. При 
коммуникации людей, при соединении их душ воедино образуется нечто 
сакральное — то, что отражает объединяющие характеристики этих со-
единившихся душ. Таким образом, единство человеческих душ образуют 
тот Дух цивилизации, который в дальнейшем своей энергией подпитыва-
ет души, одухотворяет их и подталкивает к творческой активности.
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The article raises the question of the place of the Spirit in civilizational approaches 
to understanding history. Using the example of O. Spengler’s theory, the main con-
cept of which is the «Soul of culture», the author’s position on the role of the cat-
egory in considering civilizations as such is demonstrated.
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ПРИНЦИПЫ СОЗДАНИЯ  
КРЕАТИВНЫХ ПРОСТРАНСТВ

В статье определена значимость креативных индустрий, креативных 
кластеров и креативных пространств в России. Представлено опреде-
ление «креативного пространства», выделены принципы создания кре-
ативных пространств, такие как универсальность, доступность, кре-
ативность, взаимодействие и общение, дана их характеристика. 

Ключевые слова:  креативное пространство, креативный кластер, кре-
ативная индустрия, развитие территории, принципы 
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Развитие креативных индустрий, креативных кластеров, креативных 
пространств в России вызывает сегодня живой интерес у исследовате-
лей, практиков и руководителей территорий [1; 2]. Связано это, прежде 
всего, с развитием депрессивных районов и промышленных зон, улуч-
шением взаимодействия между различными социальными группами, 
привлечением молодежи в процесс формирования творческой личности 
в эпоху цифровой экономики, повышением качества жизни населения.

В 2030 году ожидается, что вклад творческих индустрий в ВВП России 
составит 6 %, а доля занятых в этом секторе будет доходить до 15 % [3]. 
Наиболее распространенной формой и субъектом креативных инду-
стрий является креативное пространство, которое рассматривается как 
«общедоступная территория, предназначенная для свободного самовы-
ражения, творческой деятельности и взаимодействия людей» [2].

Создание креативных пространств возможно с учетом следующих 
принципов. Это:

 – принцип универсальности (данные пространства могут созда-
ваться на любых территориях с широким спектром направлений их 
развития);

 – принцип доступности (привлечение различных групп населения: 
от молодежи до людей старшего возраста к участию в мероприятиях, 
как правило, бесплатно или за небольшую плату);

 – принцип креативности (созданные пространства способствуют 
формированию и развитию творческих компетенций у участников);

 – принцип взаимодействия и общения (любое креативное простран-
ство направлено на объединение людей, обмен опытом, коммуникацию 
между различными социальными группами).

Таким образом, создание креативных пространств в России позволит 
не только улучшить социально-экономическую привлекательность тер-
ритории, но и повысить качество жизни населения. 
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PRINCIPLES FOR CREATING CREATIVE SPACES
The article defines the importance of creative industries, creative clusters and cre-
ative spaces in Russia. The definition of «creative space» is presented, the principles 
of creating creative spaces are highlighted, such as versatility, accessibility, creativ-
ity, interaction and communication, and their characteristics are given.
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В статье приведены особенности и дана характеристика комплексных 
стратегий развития многоотраслевых кооперативно-интегрирован-
ных структур.

Ключевые слова:  интеграция, многоотраслевые структуры, типоло-
гия, стратегии развития.

Исследование эволюции концепций развития экономических систем 
подтверждает тенденции смещения акцентов с рассмотрения специали-
зированных цепочек создания стоимости на изучение агрегированных 
многопродуктовых потоков (систем создания стоимости). Это актуа-
лизирует поиск эффективных форм, механизмов и стратегий развития 
многоотраслевых кооперативно-интегрированных структур. 

По оценке ряда исследователей (А. О. Аюшеева, С. Н. Бочаров, В. И. Бе-
ляев, М. М. Бутакова, О. В. Ермолова, Л. О. Макаревич, А. В. Улезько) 
многоотраслевые кооперативно-интегрированные формирования име-
ют ряд особенностей. В производственном контексте они проявляют-
ся в выстраивании сбалансированной конфигурации агрегированных 
продуктовых цепочек, а также диверсификации, комплексном исполь-
зовании и углублении степени переработки сырья для получения про-
дуктов с высокой потребительской стоимостью. Рыночные преимуще-
ства многоотраслевой интеграции достижимы за счет гибкой адапта-
ции производства и ассортимента продукции к требованиям рынка; 
эффективного управления товарными потоками и каналами распреде-
ления в общей инфраструктуре; минимизации долгосрочных рисков за 
счет охвата большого числа сегментов и пр.

На основе типологии отраслевого развития регионов как эконо-
мических систем, предложенной Е. С. Куценко и Я. Ю. Ефериным [1], 
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выделено четыре типа организации интегрированного многоотрасле-
вого производства и соответствующие им стратегии рыночного разви-
тия (см. рис. 1).

Анализ факторов структурообразования многоотраслевых формиро-
ваний позволил выделить четыре стратегии их развития (табл. 1).

Рис. 1. Типология многоотраслевых интегрированнх структур 
Источнмк: составлен по материалам исследований [1]

Таблица 1 

Комплексные стратегии развития многоотраслевых структур

Критерии Число отраслей специализации в составе формирования

Ур
ов

ен
ь 

ра
зв

и
ти

я 
 

ве
ду

щ
и

х 
от

ра
сл

ей
 с

пе
ци

ал
и

за
ци

и

Специализированная концентра-
ция (узкий набор высокоразви-
тых направлений с малым охва-
том рынка; цель — оптимизация 
издержек при повышении каче-
ства продуктов в условиях доста-
точных ресурсных возможностей)

Диверсифицированная концен-
трация / конгломератная диверси-
фикация (множество отраслевых 
направлений с высокими темпа-
ми освоения рынка; цель — увели-
чение эффективности использова-
ния ресурсов и технологий субъек-
тов, общей инфраструктуры)

Сфокусированная (нишевая) диф-
ференциация (небольшое коли-
чество отраслей с низкой интен-
сивностью развития и освоения 
рынка; цель — максимизация по-
требительской полезности и га-
рантия высокого качества)

Распределенная диверсификация 
(множество направлений с низки-
ми темпами развития и широким 
охватом рынка; цель — сбаланси-
рование рисков, рост эффективно-
сти продуктового портфеля, рас-
ширение ассортимента для про-
никновения в новые сегменты)

Примечание: таблица составлена по материалам исследований [1].

Таким образом, потенциал многоотраслевых структур может быть 
максимально реализован на основе сбалансированного сочетания про-
изводственной и маркетинговой компонент комплексной стратегии их 
развития.
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АНТИКРИЗИСНЫЕ СТРАТЕГИИ  
В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ

Статья исследует антикризисные стратегии в условиях цифровиза-
ции экономических систем. Результаты исследования показывают, 
что диверсификация продуктов, создание цифровых платформ, вне-
дрение инноваций и искусственного интеллекта являются эффек-
тивными стратегиями. Рекомендации включают осознание важно-
сти цифровой трансформации и активное использование цифровых 
инструментов. 

Ключевые слова:  антикризисные стратегии, цифровизация, экономиче-
ские системы, адаптация, изменение бизнес-моделей, 
традиционные модели, конкуренция, потребительский 
спрос, кризисные ситуации.

Актуальность темы обусловлена необходимостью разработки и при-
менения эффективных стратегий для преодоления кризисных ситуаций 
в период цифровизации бизнеса. Цифровизация приводит к значитель-
ным изменениям в экономической сфере, в том числе снижению тра-
диционных бизнес-моделей, росту конкуренции и изменению потреби-
тельского спроса. Это вызывает необходимость разработки и примене-
ния антикризисных стратегий, которые помогут организациям эффек-
тивно адаптироваться и выйти из кризисных ситуаций.
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Целью исследования является изучение антикризисных стратегий 
в условиях цифровизации. Результаты исследования показали, что ан-
тикризисные стратегии в условиях цифровизации имеют ряд особенно-
стей и преимуществ. Одной из основных проблем, с которой сталкива-
ются организации в период цифровизации, является быстрое устарева-
ние традиционных моделей бизнеса. Антикризисные стратегии направ-
лены на адаптацию к изменениям во внешней среде.

В результате исследования были выявлены следующие антикризис-
ные стратегии в условиях цифровизации:

1. Диверсификация продуктов и услуг: развитие цифровых техноло-
гий предоставляет организациям возможности выхода на новые рынки 
и предложения новых продуктов или услуг. Организации могут исполь-
зовать цифровые платформы, чтобы расширить свою продуктовую ли-
нейку и привлечь новых клиентов [1].

2. Создание цифровых платформ: цифровые платформы позволяют 
организациям выйти на новые рынки и оказывать услуги удаленно, что 
позволяет снизить издержки и увеличить уровень обслуживания кли-
ентов.

3. Внедрение инноваций и искусственного интеллекта: внедрение 
инноваций и использование искусственного интеллекта может помочь 
организациям определить новые возможности и улучшить процес-
сы [2]. Искусственный интеллект может помочь предсказать тренды на 
рынке и предотвратить кризисные ситуации.

Одной из главных рекомендаций является необходимость осознания 
важности цифровой трансформации и активного использования цифро-
вых инструментов и технологий в деятельности организации.
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S. A. Efimenko, E. V. Komarnitskaya

ANTI-CRISIS STRATEGIES  
IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION

The article explores anti-crisis strategies in the context of digitalization of eco-
nomic systems. The relevance of the topic is due to the need to effectively over-
come crisis situations during the digital transformation of business. The results of 
the study show that product diversification, the creation of digital platforms, the 
digitalization of business processes and the introduction of innovations and arti-
ficial intelligence are effective strategies. Recommendations include awareness of 
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the importance of digital transformation and active use of digital tools. Anti-crisis 
strategies in the context of digitalization will help organizations successfully adapt 
and overcome crisis situations.
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changing business models, traditional models, competition, consumer 
demand, crisis situations.
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ОБ УСТОЙЧИВОСТИ БИЗНЕСА В РОССИИ
Статья посвящена аспектам устойчивости бизнеса в российских орга-
низациях. Определены признаки устойчивости бизнес-структур. Вы-
явлены факторы, влияющие на устойчивость бизнеса. Даны рекомен-
дации по повышению устойчивости бизнеса.

Ключевые слова: бизнес-среда, устойчивость бизнеса, управление рисками.

Тематика устойчивости бизнеса в РФ постепенно выходит за рамки 
абстрактной концепции и становится прикладной повесткой для боль-
шинства игроков отечественного рынка. Парадигма экономического 
развития требует изучения особенностей экономической стабильности 
и устойчивости развития организаций на фоне появления новых факто-
ров роста. Устойчивость бизнеса определяется на основе особенностей 
корпоративного управления, стратегий управления рисками, способов 
и результатов продвижения бренда, мер для смягчения последствий 
воздействия трансформаций внешней и внутренней среды и др.

Устойчивость бизнеса основывается на способности развития и под-
держки жизнедеятельности в долгосрочной перспективе с учетом вы-
бранных стратегических целей, генерирования и сохранения необхо-
димого уровня прибыльности и показателей доходности. Устойчивость 
бизнеса предполагает выбор стратегии, с помощью которой достигают-
ся конкурентные преимущества с учетом внешних факторов и аспек-
тов внутренней среды; стратегии ориентации, взаимодействия и по-
зиционирования бизнес-процессов; стратегии высокоэффективного 
управления изменениями. Сбои в устойчивости бизнес-среды возни-
кают в результате несоответствий в управлении внешними аспектами 
и внутренними условиями, снижения показателей востребованности 
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выпускаемой продукции / оказываемых услуг, эффективности произ-
водства, оборотов, доходности, прибыльности, рентабельности, осла-
бления конкурентной отраслевой и рыночной позиции. 

Достижение стабильности бизнеса предполагает взаимосвязь между 
краткосрочными целями и финансовыми интересами с показателями 
эффективности деятельности, стратегическими целями и нефинансо-
выми показателями для определения долгосрочной устойчивости дея-
тельности. Внимание должно уделяться модернизации бизнес-процес-
сов, внедрению новых технологий, вовлечению персонала в вопросы до-
стижения всеобщих целей для создания продуктов / потребительских 
ценностей, SEO-продвижению, обеспечению максимальной операцион-
ной эффективности с учетом применения современных систем управле-
ния, ориентированных на решение вопросов капитализации человече-
ского потенциала [1].

Прогнозирование социально-экономического развития РФ на период 
до 2030 г. предполагает наличие стабильно функционирующего пред-
принимательства в условиях государственной поддержки, распростра-
няющейся на инновационные предприятия и инфраструктурные объек-
ты (кластеры, бизнес-инкубаторы, техно- и научные парки). Поддержка 
на основе венчурных и гарантийных фондов, прямого инвестирования, 
комплексной кредитной и налоговой политики должна привести к сни-
жению финансовой нагрузки от избыточности барьеров администра-
тивного характера, расширению вариантов имущественной поддержки 
и количества инфраструктурных объектов поддержки.

Устойчивость бизнеса может быть достигнута на основе качественного 
усовершенствования предпринимательского продукта в рамках модер-
низации производственных факторов, развития инфраструктуры с осо-
быми инновационными зонами, внедрения цифровых технологий в кор-
поративную среду, использования современных методов управления ин-
формационными потоками внутри организации, мер по увеличению вы-
ручки как ключевого финансового показателя деятельности компании.
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К ВОПРОСУ О ЗАЩИТЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
В ЭПОХУ ЦИФРОВИЗАЦИИ

В статье рассматривается проблема защиты персональных данных 
в условиях глобальной цифровизации, когда большое количество право-
нарушений перешло в Интернет-пространство. Внимание автора со-
средоточено на наиболее типичных ошибках при обработке персональ-
ных данных, допускаемых различными организациями.

Ключевые слова: персональные данные, их защита, информационная без-
опасность, интернет-правонарушения, оператор персональных данных.

Персональные данные (далее ПДн) — любая информация, относяща-
яся к прямо или косвенно определенному или определяемому физиче-
скому лицу (субъекту персональных данных) [3]. Обеспечение защиты 
такой информации является одной из важнейших задач в информацион-
ной безопасности любой организации. Однако с развитием информаци-
онных технологий возникли угрозы и уязвимости, не только характерные 
для компьютерных систем и сетей, но и способствующие преобразова-
нию традиционных преступлений, в т. ч. экономических, в новые формы. 

Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» диктует требования ко всем организациям, а также физиче-
ским лицам (операторам персональных данных), которые хранят, со-
бирают, передают или обрабатывают персональные данные [3]. Поста-
новлением Правительства от 01 ноября 2012 г. № 1119 установлены тре-
бования к защите ПДн при их обработке в информационных системам 
с учетом видов обрабатываемых данных, разновидностей угроз для раз-
личных систем, а также с учетом необходимых уровней защищенности 
для каждого из видов таких систем [2]. Выбор средств защиты информа-
ции осуществляется оператором в соответствии с нормативными право-
выми актами ФСБ России и ФСТЭК России. При несоблюдении положе-
ний Федерального закона «О персональных данных» предусматривают-
ся разные виды ответственности. В некоторых случаях может быть даже 
приостановлена деятельность организации. Однако, несмотря на суще-
ствующие нормативно-правовые акты, правонарушения в части защиты 
ПДн по-прежнему достаточно часты. 

Среди наиболее типичных ошибок отмечаются следующие: 1) несоот-
ветствие фактической деятельности оператора сведениям, указанным 
им в уведомлении об обработке ПДн с учетом изменений, внесенных ин-
формационными письмами о внесении изменений в Реестр операторов 
ПДн (часть 3 статьи 22 [3]); 2) необеспечение неограниченного доступа 
к документу организации, определяющему политику в отношении об-
работки ПДн, и к сведениям о реализуемых требованиях к защите ПДн 
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(часть 2 статьи 18.1 [3]); 3) невыполнение обязанностей, предусмотрен-
ных Федеральным законом и принятыми в соответствии с ним норматив-
ными правовыми актами (часть 1 статьи 18.1 [3]); 4) не определены опе-
ратором места хранения ПДн (материальных носителей) (пункт 15 [1]).

Список литературы
1. Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных дан-

ных, осуществляемой без использования средств автоматизации : постановл. Пра-
вительства РФ от 15.09.2008 № 687 // Информ.-правовая система «Гарант». — URL: 
https://base.garant.ru/193875/ (дата обращения: 21.03.2024).

2. Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработ-
ке в информационных системах персональных данных: постановл. Правительства 
РФ от 01.11.2012 № 1119 // Информ.-правовая система «Гарант». — URL: https://base.
garant.ru/70252506/ (дата обращения: 21.03.2024).

3. О персональных данных : федер. закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ // Информ.-пра-
вовая система «Гарант». — URL: https://base.garant.ru/12148567/ (дата обращения: 
21.03.2024).

N. V. Zadorozhnaya

ON THE ISSUE OF PERSONAL DATA PROTECTION  
IN THE ERA OF DIGITALIZATION

The article deals with the problem of personal data protection in the context of 
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К ПРОБЛЕМЕ ДЕЛЕГИРОВАНИЯ ПОЛНОМОЧИЙ 
В ГОСУДАРСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ

Авторы статьи рассматривают проблему государственного управле-
ния, одним из аспектов которого является делегирование полномочий 
от высших органов управления нижестоящим. Проведенный авторами 
анализ делегирования полномочий командованию батальонных так-
тических групп в ходе специальной военной операции показал эффек-
тивность системы управления в соединениях и оперативно-террито-
риальных объединениях войск.
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В демократической теории народ суверенен и имеет право принимать 
решения. Он выбирает представителей, которые получают мандаты 
и ответственны за исполнение желаний народа. Проблема этой теории 
в том, что эту, казалось бы, простую, нормативную иерархию никогда 
не удавалось реализовать на практике.

Подавляющее большинство информации в любом современном обще-
стве носит локальный характер. Это является причиной, по которой не-
обходимо делегирование существенных полномочий государственной 
бюрократии. Именно служащие низового уровня, а не их начальники 
имеют полный доступ к знаниям о положении на местах и, следова-
тельно, лучше всего способны понимать и взаимодействовать с обще-
ством. Они способны быстрее реагировать на изменения в этой среде и, 
при наличии соответствующих механизмов, могут внести коррективы 
в принимаемые ими решения [1].

Эти принципы управления применимы и в военных организациях. 
Одна из причин, по которой Вооруженные Силы России стали одними 
из боеспособных вооруженных формирований в мире, связана с выстро-
енной системой управления. Эта принятая система управления утверж-
дает, что военачальники должны делегировать полномочия как можно 
более низкому командному уровню в соответствии с общим решением. 
Командующие ставят широкие оперативные задачи, но именно офи-
церы низшего звена (батальон, рота, взвод), находящиеся в непосред-
ственном контакте с противником, принимают решение, как выпол-
нить поставленные задачи [2].

Эффективность такого подхода к делегированию полномочий можно 
увидеть в успешных действиях батальонных тактических групп в ходе 
специальной военной операции на Украине, действующих против ВСУ, 
подготовленных по стандартам НАТО.

Поэтому все политические системы должны делегировать полномо-
чия, и во многих случаях, чем больше делегирования, тем эффективнее 
будет работать бюрократия. Однако делегирование сопряжено с угро-
зой того, что служащий совершит ошибку, пойдет на неоправданный 
риск, будет коррумпирован или будет использовать свои полномочия 
в корыстных целях. Один из центральных вопросов теории права заклю-
чается в том, какие полномочия делегировать, в каком объеме и какие 
механизмы использовать для государственного контроля. 
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ON THE PROBLEM OF DELEGATION OF POWER  
IN PUBLIC ADMINISTRATION

The authors of the article consider the problem of public administration, one of the 
aspects of which is the delegation of powers from higher government bodies to low-
er ones. The authors’ analysis of the delegation of authority to the command of bat-
talion tactical groups during a special military operation showed the effectiveness 
of the control system in formations and operational-territorial formations of troops.
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СПЕЦИАЛЬНАЯ ВОЕННАЯ ОПЕРАЦИЯ —  
ПУТЬ К НОВОМУ МИРОВОМУ ПОРЯДКУ

Коллектив авторов проводит краткий анализ геополитической ситу-
ации, спровоцированной странами коллективного запада, пытавши-
мися посредством санкций ослабить положение России в мире. Авторы 
приходят к выводу, что негативные последствия санкций оказали су-
щественное влияние на страны Европейского союза. В складывающих-
ся условиях, достижение целей специальной военной операции создает 
предпосылки к установлению нового мирового порядка.

Ключевые слова:  геополитика, специальная военная операция, санк-
ции, Россия.

Одними из главных последствий антироссийских санкций для Евро-
пы в целом, и особенно для Германии, стала зависимость Европейского 
Союза от США. Новое немецкое руководство перешло от энергетической 
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независимости к зависимости от более дорогого импорта СПГ из США. 
Сможет ли правительство Германии сохранить лидерство в ЕС при этом 
очень рискованном шаге? Убытки от прекращения торговли огромны. 
Товарооборот с Китаем и Россией не только приносил пользу им всем, 
но и экономика Германии росла быстрыми темпами.

Поддержка Украины похоронила весь этот проект. Политика Герма-
нии потерпела поражение, поскольку она становится еще одним вас-
салом США. Весь Европейский Союз столкнется с дефицитом и ростом 
цен. Попытка Запада ввести санкции против России ударила по многим 
отраслям в Европе. Становится ясно, что Европа переживает один из са-
мых глубоких кризисов за многие поколения.

США, заблокировав российские валютные резервы, рассчитывали об-
рушить рубль, а введение санкций против импорта российской нефти 
и газа в Европу было направлено на то, чтобы лишить Россию экспорт-
ных поступлений. Вместо этого ограничение российского экспорта при-
вело к росту цен на нефть и газ во всем мире и резко увеличило экспорт-
ные доходы России, поскольку страны Азии стали покупать нефть и газ 
в больших объемах.

Основная политика США заключалась в том, чтобы, угрожая деста-
билизацией странам и применяя вооруженную силу, вынудить согла-
ситься принять неолиберальную политику [1] и приватизировать свое 
общественное достояние. Но сразиться с Россией, Китаем и Ираном — 
дело гораздо более высокого порядка. 

Хотя экономические санкции ослабляют государство, и любая эко-
номика, находящаяся под санкциями, оказывается под серьезной угро-
зой. Начиная специальную военную операцию на Украине, Россия 
подготовилась к санкциям, нарастив долларовые резервы в централь-
ном банке. Затем она выдвинула условие, чтобы страны покупали газ 
и нефть в рублях. В последнее время Россия, Китай, Индия и Иран на-
чали торговать в национальных валютах [3].

Что уже ясно сейчас, так это то, что политика США, направленная на 
поражение России на Украине, потерпела неудачу. Платить придется, 
жителям Европы, и многие из них уже стали значительно беднее. Поли-
тические системы управления страной в США ослабевают. В таких об-
стоятельствах Россия, столкнувшись с геополитическим противником, 
который может потерять свое мировое господство, рассчитывает на до-
стижение заявленных целей СВО. Европейские государства, которые 
могли выступать в качестве посредника между двумя сторонами, попа-
лись на удочку пропаганды США о «российской угрозе». Мы столкнулись 
с борьбой, которая приведет к новому мировому порядку. 
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SPECIAL MILITARY OPERATION —  
THE PATH TO THE NEW WORLD ORDER

The team of authors conducts a brief analysis of the geopolitical situation provoked 
by the countries of the collective West, which tried to weaken Russia’s position in 
the world through sanctions. The authors come to the conclusion that the negative 
consequences of sanctions had a significant impact on the countries of the Europe-
an Union. In the current conditions, achieving the goals of a special military opera-
tion creates the prerequisites for the establishment of a new world order.
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ГРУППОВАЯ НАУЧНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ  
КАК СПОСОБ ФОРМИРОВАНИЯ   

В статье отражена система формирования современной личности че-
рез становление функциональной грамотности на основе научной дея-
тельности. Рассмотрено современное понятие человеческого капита-
ла для становления современной личности, востребованной современ-
ным обществом. 
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Каждый человек в современном мире должен обладать функцио-
нальной грамотностью, которая определяет его умение применять 
полученные знания в разных областях жизнедеятельности. Функцио-
нальная грамотность официально включает несколько направлений: 
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читательская грамотность, математическая грамотность, естественно-
научная грамотность, финансовая грамотность, креативное мышление. 
Однако нельзя не сказать о том, что функциональная грамотность се-
годня расширяется и включает грамотность технологическую, инфор-
мационную, а вскоре этот список будет расширен. Можно говорить о не-
обходимости формирования коммуникативной грамотности. 

Человечество сегодня живет в мире информационных технологий, 
активно развивается искусственный интеллект, и поэтому компетен-
ции информации, технологий, инженерии необходимы для достиже-
ния жизненного успеха каждым обучающимся. Но реализована систе-
ма функциональной грамотности может быть только в случае объеди-
нения всех ее направлений в планировании будущего учеником, его 
родителями, наставниками. «Ребенку необходимо помочь в определе-
нии своего будущего, выделить те области знаний, которые для него 
являются наиболее близкими. Это вполне возможно в условиях орга-
низованной наставнической деятельности в образовательной органи-
зации» [1, с. 151].

Современному обучающемуся вообще многое нужно планировать 
заранее: нужно определить ту профессию, которой хотелось бы зани-
маться, нужно понять, какие предметы являются определяющими для 
будущей профессии; как организовать свое дополнительное образова-
ние для внедрения в профессиональную деятельность; какие профессии 
будут востребованы в регионе в будущем. Именно в такой ситуации не-
обходимо формирование личной траектории развития, что возможно 
с наставником.

Современное понятие «человеческий капитал» меняется, но остается 
смысл необходимости формирования человеческого капитала для раз-
вития современного общества. «Человеческий капитал — это продукт 
инвестиций человека в собственное развитие. Иными словами, это на-
бор индивидуальных характеристик, которые позволяют человеку быть 
успешным в экономическом и социальном смысле» [2]. Если вложения 
в человеческий капитал делает сам человек с помощью близких людей, 
то в дальнейшем от использования уже сформированного человеческо-
го капитала зависит будущее общества места, региона, страны.

Формирование человеческого капитала для страны, региона, места, 
где растет человек, может быть организовано в системе деятельности 
научного общества образовательной организации. В научной деятель-
ности необходимым компонентом является наставничество, которое 
может быть проявлено в разных моделях: учитель — учитель, учи-
тель — ученик, учитель — группа учеников, ученик — ученик.

Модель «учитель — учитель» в сотрудничестве с опытным наставни-
ком поможет тем учителям, которые хотят стать наставниками имен-
но в части организации научной деятельности. И непосредственно со-
общество учителей, готовых выбрать учеников, которые хотели бы 
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заниматься научной деятельностью, начнут взаимодействовать с уче-
никами в подготовке проектов, научных работ, сами будут заниматься 
наукой.

Подготовленный учитель сможет организовать научную деятель-
ность в группе учеников, где будут выделены ученики-наставники. Та-
ким образом, наставнический круг даст возможность активной научной 
деятельности в образовательной организации.

Непосредственно научная деятельность именно группы имеет безуслов-
ные преимущества в формировании функциональной грамотности. Все 
начинается с поиска идеи будущего исследования, а генерация любых 
идей в развивающемся мире играет наиважнейшую роль: уже сгенери-
рованная идея начинает свое развитие в исследовании. В исследовании 
же вырабатывается функциональная грамотность.

Научная деятельность в основе своей содержит наработку опыта, осво-
ение нового, стремление к познавательной деятельности, что дает воз-
можность формирования читательской грамотности, во-первых.

Во-вторых, развивается математическая; естественно-научная; фи-
нансовая грамотность, включающая предпринимательскую; техноло-
гическая; информационная; инженерная, в зависимости от выбранного 
направления к изучению, исследованию.

В процессе научной деятельности формируются глобальное мыш-
ление и креативные компетенции, определяемые поиском, анализом, 
обобщением. Особую роль в процессе взаимодействия в группе играет 
поиск и анализ для формирования обобщений и промежуточного пред-
ставления о работе. Таким образом, в процессе поиска ученики, кото-
рые занимаются научной деятельностью, не только выстраивают свое 
мнение по разным направлениям науки, но в защите работы учатся за-
щищать выработанное мнение по тому или иному изученному вопросу.

Можно сказать, что эволюция развития функциональной грамотно-
сти в научной деятельности формирует тот самый человеческий капи-
тал, который будет востребован не только в достижении успеха каждым 
человеком, но еще и послужит развитию общества. 
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ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ КАПИТАЛ  
КАК СТРАТЕГИЧЕСКИЙ РЕСУРС УПРАВЛЕНИЯ

 

Эта статья посвящена рассмотрению вопроса управления человече-
ским капиталом как стратегическим ресурсом в сфере обеспечения об-
щественной безопасности. Представлен опыт управления персоналом 
на примере современных организаций. Проанализированы результаты 
внедрения одного из управленческих стандартов.

Ключевые слова:  человеческий капитал, стратегический ресурс, управ-
ление персоналом, общественная безопасность, анализ, 
инвестиции, стратегический план, принятие решений.

Термин «человеческий капитал» в управленческой литературе име-
ет множество различных толкований. Наиболее полным можно счи-
тать определение данного понятия как созданного путем инвестиций 
и сформированного сотрудником определенного количества знаний, 
умений, навыков и мотивов, рационально применяемых в трудовой де-
ятельности и способствующих повышению ее результативности [3].

Одним из главных детерминантов эффективности организации в сфе-
ре обеспечения общественной безопасности выступают нематериаль-
ные активы [2]. Современные исследования подтвердили, что передо-
вые государственные структуры успешно вовлекают работников в раз-
работку стратегических планов и процесс принятия решений.

Проанализируем практику внедрения стандарта «Инвесторы в лю-
дей», ориентированного на рост эффективности организации за счет 
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применения системных стратегий, базирующихся на участии работни-
ков в принятии решений и целеполагании [1].

Отмечены следующие результаты реализации данной методологии:
1) способствует росту показателей деятельности благодаря оптими-

зации работы коллектива;
2) помогает сотрудникам осознать миссию и цели организации, 

а также свой вклад в их реализацию;
3) выступает стимулом для преобразований.
Подводя итог, можно сказать, что благодаря применению стратегий 

и методов в рамках настоящего стандарта складывается здоровый пси-
хологический климат в коллективе (стабильная вовлеченность персо-
нала) и развивается гибкость человеческого капитала (сотрудники за-
интересованы в росте своей профессиональной компетентности). Эта 
управленческая технология является эффективным инструментом обе-
спечения общественной безопасности в современной России.
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В статье отражена оценка эффективности системы управления 
кадровыми рисками и разработке мероприятий по организации систе-
мы управления кадровыми рисками коммерческого банка в АО «Банк 
Русский Стандарт».
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ние персоналом, избежание угроз в кредитной ор-
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Система безопасности сама по себе не сможет обеспечить хороший 
уровень защиты. Учитывая специфику современной экономики, безопас-
ность организации является одним из важнейших направлений, позволя-
ющих ей успешно функционировать и развиваться.

Стоит обратить внимание на статистику. Если рассматривать взлом 
сетей и получение несанкционированного доступа к базам данных, то 
следует уточнить, что большая часть ущерба (80 %) исходит от сотруд-
ников организации. Остальные 20 % приходятся на внешние угрозы.

Кадровая безопасность представляет собой направление безопасно-
сти, отвечающее за минимизацию угроз и рисков, исходящих от пер-
сонала, его действий или бездействия, а также его потенциала. Совре-
менная социально-экономическая ситуация в мире, вызванная сложно-
стью и динамикой развития процессов, формирует множество рисков 
для функционирования и развития организаций. На данный момент 
определяющее значение имеют факторы, связанные с качеством персо-
нала и управления им [1].

Понятие риска, связанное с сотрудниками предприятия, развива-
лось параллельно с исследованиями в экономической теории. Изуче-
ние рисков, связанных с персоналом, началось с развития исследова-
ния предпринимательских рисков. В связи с повышением уровня жизни 
сотрудников, появлением профсоюзов и организаций по защите прав 
работников, а также исследованиями психологических аспектов рабо-
чей активности и мотивации персонала, на сегодняшний день можно 
выделить два основных подхода к определению кадрового риска. Пер-
вый подход возлагает ответственность за его реализацию на самих со-
трудников предприятия, второй — на отдел кадров. Это приводит к от-
сутствию унифицированной системы принятия решений в отношении 
управления кадровыми рисками, так как разные подходы препятствуют 
их стандартизации для различных предприятий [2].
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В результате анализа системы управления персоналом в АО «Банк 
Русский Стандарт» было выявлено следующее:

1. В АО «Банк Русский Стандарт» наблюдается рост коэффициента 
текучести кадров с 14,73 % до 77,93 %. Увеличение показателя текуче-
сти больше 5 %, как в нашем случае, вызывает большие экономические 
потери, а также затрагивает организационные, технологические и пси-
хологические моменты в работе АО «Банк Русский Стандарт» в целом.

2. По стажу большинство сотрудников работают на предприятии до 
5 лет: 65,8% — это высокий показатель, свидетельствующий о недоста-
точной стабильности коллектива.

3. Ежегодно в АО «Банк Русский Стандарт» устраивается около 
100–150 человек, и свыше половины этого количества покидает банк. 
В 2022 году наблюдался большой отток сотрудников в АО «Банк Русский 
Стандарт» в размере 466 человек, что связано с проблемами в системе 
управления персоналом.

4. Основной причиной ухода сотрудников является низкая заработ-
ная плата, высокая интенсивность работы и уход в другой банк.
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IT-сфера имеет важное значение для развития цифровой экономики. 
Высокая оплата труда и привлекательные условия работы делают ее 
востребованной для трудоустройства. Однако на рынке существует 
дефицит кадров IT-специалистов. Выделены основные элементы систе-
мы управления персоналом, учитывающие современное состояние рын-
ка труда. 

Ключевые слова:  управление персоналом, IT-сфера, удержание персона-
ла, IT-подбор, адаптация персонала.

Многие компании не могут обойтись без IT-поддержки и разработки. 
Кадровые проблемы в IT-сфере связаны с отсутствием необходимого ко-
личества специалистов [4] и невозможностью удовлетворить потребно-
сти организации в интеллектуальном капитале [2]. 

Для анализа рынка труда обратимся к статистике от Head Hunter за 
первое полугодие 2023 года. Рассмотрим динамику предложений и зар-
платных ожиданий на рисунке 1.

Рис.1. — Динамика предлагаемой заработной платы на рынке  
и зарплатные ожидания соискателей за первое полугодие в IT-сфере  

по данным Head Hunter [6]

82 % компаний указали завышенные зарплатные ожидания как ос-
новную причину отказа в трудоустройстве. Для решения кадрового де-
фицита в IT необходимы: эффективный IT-подбор, адаптация, удержа-
ние специалистов и оффбординг. Подбор IT-специалистов требует уче-
та потребностей и обучения по технологиям сорсинга [5]. Адаптация 
в IT начинается с социально-психологической адаптации и знакомства 
с корпоративной культурой [3]. Удержание кадров в IT обеспечивается 
достойной оплатой, развитием и work-life balance. При уходе сотрудника 
важно выявить причины и улучшить условия труда [1].
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Исследование показало дефицит кадров в IT и разрыв между зарплат-
ными ожиданиями соискателей и предложениями на рынке. Управле-
ние персоналом IT требует специализированного подхода и комплекс-
ного применения управленческих процессов.
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ЦИФРОВЫЕ ЛОГИСТИЧЕСКИЕ МОДЕЛИ  
КАК ДРАЙВЕР РЕГИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ

В статье обосновывается необходимость развития цифровой логисти-
ки. Были сформулированы и рассмотрены наиболее популярные циф-
ровые логистические концепции, которые стимулируют региональное 
экономическое развитие. Также были определены ключевые элементы 
моделей, которые необходимо внедрять на предприятия. Помимо это-
го, были выявлены проблемы и ограничения для имплементации рас-
смотренных моделей.

Ключевые слова:  логистические модели, цепочки поставок, цифровые 
технологии, консолидация, гибкость.

Транспортная логистика является основой экономики страны и игра-
ет важную роль, поддерживая отрасли производства и розничной тор-
говли. Поскольку компании стремятся сохранить конкурентные пре-
имущества, проблемы управления потоками товаров, информации 
и финансов стали более заметными, чем когда-либо. Благодаря эффек-
тивному управлению логистикой компании могут лучше контролиро-
вать запасы, сокращать затраты на транспортировку и распределение 
товаров в цепочке поставок [3]. Проблемы и возможности, с которыми 
сталкивается транспортно-логистическая отрасль, также находятся под 
влиянием национальных и местных органов власти, которые часто обе-
спечивают инвестиции для поддержки транспортной инфраструктуры. 
Очевидно, что некоторые проблемы в логистике связаны с состоянием 
экономики и с уровнем экономической стабильности. Например, высо-
кая доля транспортной составляющей в ВВП Российской Федерации мо-
жет быть обусловлена структурой производимых экономикой товаров, 
где преобладают сырьевые ресурсы, имеющие низкую добавленную 
стоимость [1]. Однако в рамках данного исследования анализ потенци-
ала новых логистических моделей проведен с учетом стабильной струк-
туры производства товаров без учета потенциала диверсификации. Так-
же предполагается, что цифровые модели управления логистической де-
ятельностью стимулируют конкуренцию не только на локальных рын-
ках, но и способны обеспечить конкурентные преимущества для целых 
кластеров региональных предприятий на глобальном рынке.

В последние несколько лет все более популярными становятся новые 
логистические модели, основанные на цифровых технологиях и воз-
можностях. Например, логистические услуги по требованию и омни-
канальные распределительные сети [2]. Логистика по требованию ис-
пользует гибкую рабочую силу для увеличения или уменьшения логи-
стических возможностей в зависимости от спроса в реальном времени, 
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тем самым предлагая более эффективное решение, чем традиционные 
модели. Таким образом можно решить проблему сезонности структуры 
производства. В то же время омниканальная дистрибуция революцио-
низирует то, как потребители совершают покупки и взаимодействуют 
с производителями. Объединив несколько каналов сбыта: интернет-
магазины, физические магазины, мобильные приложения и катало-
ги в единый путь клиента, омниканальная дистрибуция обеспечивает 
упрощенный процесс совершения покупок, отвечающий потребностям 
потребителя в удобстве и скорости. Это может быть использовано для 
экспортных операций для объединения усилий производителей, логи-
стических операторов и ритейлеров для консолидированной торговли 
на глобальном рынке. Эти инновационные модели не только адаптиру-
ются под потребительский спрос, но и развивают управление цепочка-
ми поставок, уделяя особое внимание гибкости и оперативности удов-
летворения потребностей клиентов.

Основываясь на вышеприведенных концепциях, можно выделить 
ключевые элементы цифровых логистических моделей, обеспечивающие 
региональное развитие. За счет них может быть уменьшено количество 
ошибок и неэффективности, вызванных человеческим фактором [4]. 

К подобным элементам цифровых логистических моделей можно от-
нести: интегрированные решения для предприятий цепочки поставок 
и внедрение общих вычислительных центров для создания коллектив-
ной платформы сбыта или закупок [5].

В то же время существуют несколько ограничений и проблем при 
внедрении цифровых логистических моделей. Во-первых, это дисба-
ланс использования технологий внутри региональных производствен-
ных кластеров. Во-вторых, это недостаток стандартизации логистиче-
ских процессов в России, из-за чего возникают трудности при настрой-
ке потока товаров, информации, финансов и документов. В-третьих, 
это низкий уровень доверия среди предприятий ввиду большой доли 
асимметрии информации.
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В статье обозначены основополагающие условия педагогического про-
цесса по органичному развитию способностей школьников младшего 
возраста.
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ностные наклонности, творческие способности.

Многие научные источники определяют педагогический процесс 
как «специально организованное, развивающееся во времени и в рам-
ках определенной воспитательной системы взаимодействие воспитате-
лей и воспитанников, направленное на достижение поставленной цели 
и призванное привести к преобразованию личностных свойств и ка-
честв воспитанников» [1].

Исследователь Н. Л. Худякова видит, что образовательный процесс —  
«целостный педагогический процесс, рассматриваемый как взаимо- 
обусловленные процессы воспитания и обучения, взаимообусловленные 
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по отношению к общей цели образования», а также как «открытая си-
стема, т. е. целостный объект, находящийся в постоянном взаимодей-
ствии с окружающей средой» [5]. Непрерывность педагогического про-
цесса обеспечивают процессы: воспитания, обучения, развития. В рам-
ках системной концепции воспроизводится понятие «развивающего 
обучения» — «обучение, в котором развитие личности не является по-
путным и стихийным продуктом деятельности, а служит непосред-
ственно целью и результатом всего процесса» [2, c. 277]. 

«Условия — это среда, в которой явление возникает, существует и раз-
вивается; это обстоятельства, которые определяют те или иные послед-
ствия, наступление которых благоприятствует одним процессам или яв-
лениям и препятствует другим» [4]. Иначе, условие есть некое обстоя-
тельство, некая обстановка, в которой происходит деятельность. 

Организация окружающего пространства школьников (педагогиче-
ские условия) играет наиважнейшее значение при развитии личност-
ных творческих наклонностей в рамках образовательного процесса. Мы 
рассматриваем среду как «условие, средство и цель воспроизводящей 
деятельности человека» [3].

Первым педагогическим условием мы выделим создание развиваю-
щей среды в образовательном процессе, способствующей формирова-
нию творческих способностей, что в свою очередь создает потенциал 
к устойчивому личностному развитию школьников младшего возраста. 

В качестве второго педагогического условия мы признаем наличие 
согласованной с заинтересованными сторонами программы развития 
личностных способностей младшего школьника к творчеству.

Третьим педагогическим условием мы рассматриваем тесное взаимо-
действие педагогов и родителей в достижении понятных всем участни-
кам педагогического процесса младших школьников образовательных 
целей.

Таким образом, условия педагогического процесса, при системном 
подходе, являются факторами, влияющими на качество приобретения 
творческих способностей младшими школьниками. Качество процесса 
зависит от полноты и корректности созданных условий.
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Целью данной работы является выявление взаимосвязи между показа-
телями уровня экономической безопасности личности и показателя-
ми, характеризующими степень эколого-экономического благополучия 
территории, на которой эта личность находится. Представленные 
результаты исследования авторами ключевых факторов, влияющих 
на экономическую безопасность личности и эколого-экономическое 
благополучие территории, дают основание утверждать об их тесной 
взаимосвязи.

Ключевые слова:  эколого-экономическая безопасность, благополучие, 
личность, территория проживания. 

В период резко изменяющейся внешнеполитической обстановки ак-
туальной темой исследования становится взаимосвязь между экономи-
ческой безопасностью личности и эколого-экономическим благополу-
чием территории ее проживания. 

Содержание понятия «экономическая безопасность личности», кроме 
самой экономической безопасности, включает в себя множество других 
аспектов, таких как: безопасность для здоровья, экологическая безопас-
ность и другие виды, которые имеют непосредственную связь между 
собой [1].



106 В. В. Истаков, Г. Н. Пряхин

Рассматривая экономическую безопасность на уровне личности, не-
обходимо в первую очередь выделить ее ключевые факторы, которые 
представлены нами в таблице 1.

Таблица 1

Ключевые факторы экономической безопасности личности 

Наименование фактора Содержание фактора
1. Гарантия безопасности Защита жизненно важных интересов личности 
2. Финансовая грамотность Совокупность знаний, навыков и установок, кото-

рые позволят достичь финансового благополучия
3. Доход и занятость Стабильное трудоустройство, достойный уровень 

заработной платы
4. Социальные гарантии Доступ к социальным программам, выплатам 

и пенсиям
5. Состояние здоровья Наличие полного, психического и физиологиче-

ского состояния здоровья

Вышеперечисленные факторы тесно сопряжены с территорией прожи-
вания личности и зависят от ее эколого-экономического благополучия.

Данную взаимосвязь можно проследить в следующих направлениях: 
ухудшение экологии, например, на территории проживания приводит 
к сокращению жизни населения и его оттоку; неблагополучная эколого-
экономическая обстановка негативно сказывается на возможности соз-
дания новых производств и притоке высокопрофессиональных рабочих, 
а также на росте цен на производственные ресурсы и товары первой не-
обходимости и многом другом. 

Все вышеизложенное дает основание утверждать о взаимосвязи эко-
номической безопасности личности с эколого-экономическим благопо-
лучием территории проживания.

Таким образом, определив интегральный показатель эколого-эконо-
мического благополучия определенной территории, можно прогнози-
ровать уровень экономической безопасности личности, проживающей 
на этой территории. В свою очередь, показатели эколого-экономическо-
го благополучия тесно связаны с показателями эколого-экономической 
безопасности территории, методы оценки ее уровня сегодня широко об-
суждаются в научной литературе [2].
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ИННОВАЦИОННЫЕ МЕТОДЫ  
ОБУЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛА В ОРГАНИЗАЦИИ

В данной статье отмечается, что нынешняя рыночная среда, гло-
бализация экономики и усиление конкуренции не позволяют руково-
дящим работникам закрывать глаза на непрерывное повышение эф-
фективности бизнес-процессов внутри организации. Чтобы создать 
функционирующую команду, руководителю необходимо непрерывно 
заботиться о высоком уровне обучения сотрудников. 

Ключевые слова:  инновационные методы обучения, обучение персона-
ла, инновация, персонал, модели инновационного об-
учения, технологии обучения, принципы обучения. 

В настоящее время инновационные технологии обучения персона-
ла позволяют в короткий срок ввести в должность вновь прибывшего 
работника, сделать это качественно и комфортно как для работника, 
так и для работодателя. Рассмотрим некоторые инновационные мето-
ды обучения персонала в организации.

1. Метод Job Shadowing (в переводе с английского «рабочая тень») 
широко известен в иностранных компаниях. Работник стажирует-
ся у более опытного работника на протяжении нескольких дней [1]. 
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В процессе обучения более опытный сотрудник рассказывает, каким об-
разом можно выполнять те или иные задачи, разбирает успешные кейсы 
с подопечным и дает ему свои наставления. Успешно внедрять данный 
метод стоит для определенных групп работников, таких как: выпускни-
ки школ и средних профессиональных образовательных учреждений, 
стажеров или кадрового резерва.

2. Виртуальная реальность. Этот метод обучения используется для 
профессий, связанных с повышенным риском, таких как военные, ин-
женеры. Виртуальная реальность, созданная с помощью технических 
средств, практически не отличается от реальной [4]. Шлем и очки 
отправляют обучающегося в виртуальную реальность, где он может 
без риска для здоровья своего и окружающих пробовать выполнять 
различные рабочие задачи, тем самым приобретая опыт и знания на 
практике. 

3. Геймификация. На сегодняшний день, геймификация представ-
ляет собой спектр инструментов работы с персоналом, которые помо-
гают повысить и развить профессиональные компетенции, лидерские 
качества, сплотить коллектив, подобрать персонал и адаптировать его, 
провести его оценку, повысить эффективность труда. Технология гей-
мификации включает в себя использование таких игровых методов, 
как: система бонусов, состоящая из бейджей, баллов, влияющих на сти-
мул для начала игры и система подсчета достижений, которая состоит 
из уровней заданий и рейтинга, создающих соревновательный момент 
игры [2].

4. Мобильное обучение. Обучение посредством смартфона или план-
шета стало самым настоящим трендом в области инновационного обу-
чения персонала в 2023 году. Это связано с тем, что практически у каж-
дого человека в современном мире есть телефон либо планшет [4]. Тех-
нология мобильного обучения очень быстро набирает свои обороты, так 
как за счет такого обучения повышается усваиваемость обучающей ин-
формации и скорость ее обработки работником.

Таким образом, выбор метода обучения зависит от тех задач, которые 
стоят перед организацией в настоящий период времени. 
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This article notes that the current market environment, the globalization of the 
economy and increased competition do not allow executives to turn a blind eye to 
the continuous improvement of the efficiency of business processes within the or-
ganization. In order to create a functioning team, the manager must continuously 
take care of the high level of employee training.
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СОВРЕМЕННАЯ КРИТИКА  
ОБЩЕСТВА ВЕЩНОЙ ЗАВИСИМОСТИ

В статье отражена социально-философская критика современного об-
щества. Приводится результат анализа работы современного филосо-
фа Бён-Чхоль Хана. Показывается влияние капитализма на индивида 
и общество в целом. Описываются последствия этого влияния на со-
циальную, политическую и культурную сферы жизни общества. 
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Современному обществу дается множество названий и сопутствующих 
им определений. Среди них, например, «общество спектакля», «текучая 
современность», «общество тотального контроля», «общество риска» 
и т. п. Современный немецкий философ Бён-Чхоль Хан предлагает свой 
вариант названия современного общества — «общество усталости». 

Свою критическую концепцию Хан представляет посредством не-
скольких взаимосвязанных, дополняющих друг друга эссе, в каждом из 
которых он обращает внимание на определенный аспект современного 
общества с присущей ему проблематикой. 

Одними из первых работ Хана, переведенных на русский язык, стали 
«Общество усталости» и «Агония эроса». К их анализу мы и обратимся 
для освещения заявленной темы исследования. 

В работе «Общество усталости» философ обращает внимание на «не-
гативный опыт в эпоху чрезмерного позитива» [5]. Он пишет о том, что 
капиталистическое общество не приемлет негативности в любой ее 
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форме, поскольку негативное не продается, а общество вещной зави-
симости ориентировано на потребление, и человек в таком обществе 
нивелируется до потребителя, главная задача которого постоянно по-
купать предлагающиеся товары и услуги. Человек такого общества не 
должен рефлексировать, созерцать или размышлять. Он должен стре-
миться к развлечениям, что-либо покупать или продавать и быть до-
вольным жизнью уже просто потому, что он может себе все это позво-
лить (ну а если не может, тоже не страшно, поскольку есть система кре-
дитов и отсрочек по платежам). Это приводит к тому, что, по мнению 
Хана, человек в таком обществе становится самоэкспуатирующим нар-
циссом. Он замыкается на самом себе и перестает мочь любить не толь-
ко других людей, но и самого себя. Ссылаясь на Георга Гегеля [1] и Кар-
ла Маркса [2], в работе «Агония эроса» [4] Хан описывает такое явление 
современного общества, как эксплуатация самого себя. Он делает вывод 
о том, что люди больше не делятся на эксплуататоров и эксплуатируе-
мых. В современном обществе все эксплуатируют самих себя, и поэтому 
не живут полноценной жизнью, а поглощены постоянной гонкой дости-
жений. ««Быть занятым» означает быть настолько сосредоточенным на 
том, чего у вас нет, что не замечать плодов своей работы. Это защитный 
механизм. Потому что, если перестать суетиться — если сделать пау-
зу, — вы начнете задаваться вопросом: почему прежде вы были уверены, 
что все эти вещи вам нужны?» [3, с. 268].
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В данной статье рассмотрены проблемы цифровизации управления 
государственной собственностью. Обоснована полезность внедрения 
инноваций в информационные системы, используемые в рамках управ-
ления государственной собственностью, что позволит улучшить ка-
чество интеллектуального анализа. Сформулированы предложения по 
повышению эффективности и упрощению процесса управления государ-
ственной собственностью. 
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В современном мире процесс цифровизации является неотъемлемой 
частью развития государственных структур и активно запускается ор-
ганами государственной власти. Не является исключением и область 
управления государственной собственностью. Цифровая трансформа-
ция занимает важное место в повестке дня и является одним из основ-
ных приоритетов государства на ближайшие годы. Важными задачами 
являются приобретение навыков использования Digital-технологий, 
цифровая трансформация бизнеса, безопасные и устойчивые цифровые 
инфраструктуры и цифровизация государственных услуг [3, с. 114].

Сегодня обоснована полезность внедрения инноваций в информаци-
онные системы, используемые в рамках управления государственной 
собственностью, что позволит улучшить качество интеллектуального 
анализа [2, с. 285]. Однако в данной сфере до сих пор сохраняется не-
мало нерешенных проблем.

Существенной проблемой является неравномерность развития реги-
онов и существующие различия в доступности интернета и других циф-
ровых ресурсов, создающие преграды для полноценной цифровизации 
и внедрения новых технологий в рамках реализуемого местными орга-
нами власти управления государственной собственностью. Это может 
привести к неравным возможностям для граждан и предприятий в раз-
ных регионах. 

Стоит также выделить проблему некомпетентности, недостаточности 
знаний и навыков в области цифровых технологий у многих государ-
ственных служащих. Игнорирование данной проблемы будет вызывать 
сложности в работе сотрудников, что может затормаживать процесс 
управления государственной собственностью в целом. 

Еще одной проблемой в современных реалиях является расту-
щая угроза кибератак, которая может негативно сказаться на работе 
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государственных структур в процессе управления государственной соб-
ственностью и повлечь утечку информации и раскрытие государствен-
ных тайн [1, с. 69]. 

Проанализировав вышеуказанные проблемы, можно предложить ряд 
мероприятий по их решению: 

 – обеспечение защиты конфиденциальных данных и информации, 
признанной государственной тайной, и надежной системы хранения 
и передачи информации; 

 – обеспечение кибербезопасности при переходе к цифровым систе-
мам управления государственной собственностью; 

 – разработка комплексных стратегий, учитывающих особенности 
каждого региона и создающих равные возможности для всех граждан; 

 – обеспечение широкого доступа к цифровым технологиям и соответ-
ствующей инфраструктуре во всех регионах; 

 – обеспечение прозрачности и доступности данных, содействие раз-
витию цифровых навыков и обучению населения; 

 – проведение систематического обучения, повышающего квалифи-
кацию сотрудников, и разработка программ, которые помогут персо-
налу освоить новые навыки и эффективно использовать цифровые ин-
струменты в работе.

Таким образом, цифровизация управления государственной соб-
ственностью является важной частью государственного управления, за-
трагивающей все отрасли экономики. При наличии четкой стратегии, 
а также адекватных ресурсов и мер по содействию, можно достичь пол-
ноценной цифровизации и улучшить управление государственной соб-
ственностью в интересах граждан. Данная тема становится все более 
актуальной и требует серьезного внимания со стороны государствен-
ных политиков и органов управления.
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OF PUBLIC PROPERTY MANAGEMENT PROCESSES

This article discusses the problems of digitalization of state property management. 
The usefulness of introducing innovations into information systems used in the 
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framework of state property management is substantiated, which will improve the 
quality of intellectual analysis. Proposals have been formulated to improve the ef-
ficiency and simplify the process of managing state property.
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СУЩНОСТЬ ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ ТРУДА 
ВОДИТЕЛЯ АВТОМОБИЛЯ

В статье отражена сущность оценки результативности водитель-
ского труда в сфере автомобильного транспорта. Сформулированы 
и обоснованы три составляющие такой оценки, дана их краткая ха-
рактеристика. 
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Проведение оценки результативности труда водителей является важ-
ным и желательным процессом, так как ее результаты позволяют при-
нимать грамотные управленческие решения в транспортной компании, 
разработать систему мотивации транспортной компании, спланировать 
график повышения квалификации и т. д. Вопросы результативности 
труда сотрудников рассматривался в публикациях таких отечественных 
авторов, как С. Н. Спиридонова [1], Ю. Г. Одегов, В. В. Павлова, Л. С. Те-
ленная [2] и др. 

Оценка результативности труда (ОРТ) представляет собой регуляр-
ный процесс оценки трудовой деятельности сотрудников, а также полу-
ченных в ходе такой деятельности результатов для выявления личного 
вклада конкретного сотрудника в общий результат отдела/компании 
и его измерения в соотношении с затратами на труд. На рисунке 1 пред-
ставлены предлагаемые составляющие оценки результативности труда 
водителя.

Часть авторов в своих публикациях под оценкой результативности 
труда понимают оценку его результатов, однако, на наш взгляд, не-
обходимо также оценивать процесс и затраты труда водителя. 
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Рис. 1. Составляющие оценки результативности труда водителя

Сам процесс водительского труда уже является составляющей его ре-
зультативности. Так, при ОРТ таксиста прямым показателем результа-
тивности будет сам факт совершенной поездки. Однако, добираясь до 
нужной точки, мы не всегда одинаково оцениваем результативность 
труда водителя: иногда поездка сопровождается доброжелательным 
взаимодействием водителя и пассажира (учет потребностей пассажира 
по температуре, музыке и т. д.), выбором оптимального маршрута, ком-
фортностью перевозки и др., а иногда — наоборот. Некоторые мобиль-
ные приложения такси предлагают пассажирам после поездки оценить 
процесс по таким категориям как «вежливость», «приятная музыка» 
и т. п. Когда пассажир ставит оценку, он выражает свою удовлетворен-
ность поездкой, что является составляющей ОРТ. 

Оценка затрат труда также должна входить в состав оценки результа-
тивности. Например, временные затраты: в двух случаях водители пере-
везли груз, однако в одном случае водитель довез его за 1 день, а в дру-
гом — за 3 дня. Таким образом, с учетом оценки временных затрат, мож-
но говорить о разном уровне результативности. 

Список литературы
1. Спиридонова, С. Н. Оценка результативности труда персонала: проблемы 

и возможности повышения / С. Н. Спиридонова // Государственное управление. 
Электронный вестник. — 2006. — № 8. — С. 11.

2. Одегов, Ю. Г. Анализ показателей оценки результативности трудовой деятель-
ности работника и бизнес-модели организации / Ю. Г. Одегов, В. В. Павлова, Л. С. Те-
ленная // Статистика и Экономика. — 2016. — № 6. — С. 64–70.

V. S. Kalinina

THE ESSENCE OF LABOR PERFORMANCE ASSESSMENT  
THE DRIVER OF A MOTOR VEHICLE

The article reflects the essence of evaluating the effectiveness of driving work in 
the field of motor transport. Three components of such an assessment are formu-
lated and justified, and their brief characteristics are given. 
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РАЗВИТИЕ ОБЩЕСТВА:  
ПРОБЛЕМЫ СОВРЕМЕННОГО 
МЕТОДОЛОГИЧЕСКОГО ОСМЫСЛЕНИЯ

В современных научных исследованиях социальной направленности 
приоритетным стало методологическое осмысление актуальной про-
блемы общественного развития. В ранних публикациях были рассмо-
трены разные цивилизационные подходы и классификации цивилиза-
ций, однако реальность приводит к неутешительному выводу. Ни одно 
государство не может на данном этапе предложить научно обосно-
ванную стратегию развития. Констатируем, что в последние полвека 
в нашем государстве незаслуженно недооценен формационный подход 
К. Маркса, требующий нового прочтения. 

Ключевые слова:  развитие общества, прогресс, культурно-истори-
ческий тип, цивилизация, «цветущая сложность», 
первичная и вторичная простота.

Мировое научное сообщество в определении стратегии развития че-
ловеческой расы предлагает детальную проработку цивилизационно-
го подхода и его широкое применение, пренебрегая в последнее время 
формационным подходом. Предполагаем, что оба подхода актуальны 
с учетом расставления акцентов на всеобщем (формационный) или еди-
ничном (цивилизационный). У истоков цивилизационного подхода сто-
яли наши российские мыслители Н. Я. Данилевский и К. Н. Леонтьев [1]. 
Автором формационного подхода выступал К. Маркс. 

В ранних публикациях детально рассмотрели и теорию культур-
ных типов Н. Я. Данилевского [2] и гипотезу вторичного упрощения 
К. Н. Леонтьева [3]. К. Н. Леонтьев в качестве методологического осмыс-
ления истории прибегает к категории развития применительно к орга-
нической природе, которое проходит этапы восхождения: сначала от 
простого к сложному; автономизации; затем этап обособления и срав-
нения (выделение общего и различного). Рассматривая органическую 
жизнь, выделяя в ней отдельно тела и явления, акцентируем внимание 
на единстве элементного состава. Изменения в органике проходят по 
количественному накоплению, само содержание просто осложняется, 
не меняясь качественно. Однако у всего, что развивается есть и обрат-
ный процесс упрощения: снижается количество специфических при-
знаков, упрощаются подсистемы, разрываются связи, ослабевает энер-
гия единения в целое. Перед угашением все живое теряет свою еди-
ничность, переливаясь в общее. По мере усложнения любой объект 
начинает обладать большим количеством признаков, большей ограни-
ченностью, независимостью и самобытностью.
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К. Н. Леонтьев предлагает эту закономерность из органической жиз-
ни перенести на социальные объекты. В процессе развития человече-
ской расы К. Н. Леонтьев выделяет три этапа: первоначальной простоты 
(предположим наличие параллели с дикостью); «цветущей сложности» 
(объединение и усложнение структурных элементов); «вторичное упро-
щение» (угасание и умирание). Третий этап — угасания — расстройство 
ранее сложившейся политической формы, унификация (обезличивание) 
с другими. Предполагаем, что растворение (умирание) сопровождается 
потерей самобытности (уникальности, особенности). Форма есть идея, 
по сути, отрицающая само явление. Материя есть содержание, утверж-
дающая саму действительность. Если начинает распадаться форма, то 
целое умирает. Предположим, что типы правления в такой интерпре-
тации — это разные формы, тогда как само политическое устройство 
общества есть содержание.

К. Н. Леонтьев разводит поступательное движение (прогресс) и разви-
тие, не видя ничего общего, более того, они противоположны. В прогрес-
се осуществляется борьба с косными элементами общественного устрой-
ства (социальными институтами, сословиями — классами, идеология-
ми — монастырями, материальными основами). В антагонистическом 
противопоставлении происходит угасание цветущего многообразия 
через стирание уникальных особенностей, придававших общественно-
му статус самобытного и уникального. В процессе разложения, угаса-
ния ярко проявляется закон отрицания — отрицания, расчищающего 
«место» для установления иного, другого. Этот этап назван К. Н. Леон-
тьевым «вторичным упрощением»: смерть одной формы задает начало 
другой. Были выделены специфические признаки перехода от второго 
этапа общественного устройства к третьему: стирание уникального, от-
личающих от подобного; внутреннее равенство и унификация состав-
ных элементов; наконец, потеря четкости формы, упрощение и слияние 
с подобными простыми формами. Современный мир на практике реаль-
но подтверждает этот алгоритм угасания культурного типа.

Исследователь предполагает, что на этапе «цветущей сложности» 
общественное устройство может углублять уникальную специфику 
в той или иной степени (в большей или меньшей). Предположим, что 
это может служить основанием для разведения всех культурно-исто-
рических типов и цивилизаций по разным группам (традиционная 
классификация разделения на основные и локальные цивилизации). 
Научному сообществу предстоит предложить модель стратегического 
развития общества, реализация которого, предполагаем мы, возможна 
на основе формационного подхода. Предпосылки возвышения обще-
ства до уровня всеобщего наблюдаем и предполагаем в наличии в со-
временной России.
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SOCIETAL DEVELOPMENT: PROBLEMS  
OF MODERN METHODOLOGICAL UNDERSTANDING

In modern scientific research of a social orientation, the methodological under-
standing of the actual problem of social development has become relevant. In early 
publications, various civilizational approaches and classifications of civilizations 
were considered, however, reality leads to a disappointing conclusion. At this stage, 
no State can offer a scientifically based development strategy. We state that in the 
last half century, K. Marx’s formative approach has been undeservedly underesti-
mated in our state, requiring a new reading.
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«flowering complexity», primary and secondary simplicity.
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АНАЛИЗ РАСХОДОВ НА ИСПОЛНЕНИЕ 
ГОСПРОГРАММ РФ ПО НАПРАВЛЕНИЮ  

 

Рассматриваются основные статьи расходов на реализацию го-
спрограмм инновационного развития и модернизации экономики 
в 2022 году в России. Полученная информация демонстрирует струк-
туру расходов госпрограмм по инновациям, доли основных инноваци-
онных направлений ко всем инновационным проектам, а также общее 
отношение расходов на инновации и модернизацию экономики в разрезе 
всех госпрограмм на 2022 год.

Ключевые слова: госпрограммы, инновации, модернизация, экономика.
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Анализ статей расходов на инновационное развитие и модернизацию 
экономики в России позволит оценить долю финансирования госпроек-
тов по инновациям в сравнении с другими госпроектами [1]. Более того, 
такой анализ поможет выделить отдельные компоненты исполнения 
бюджета на инновационные госпроекты, в которые государство вклады-
вается в большей степени [2]. Четкое понимание структуры распределе-
ния расходов по инновациям поможет получить картину приоритетности 
направлений для государства.

Согласно информации, представленной в таблице [3], на направле-
ние инновационного развития и модернизации экономики приходится 
более 20 % всего исполненного бюджета по госпрограммам. Также, со-
гласно таблице, наибольшие доли внутри направления занимают про-
граммы «Развитие транспортной системы» (36 %) и «Научно-технологи-
ческое развитие Российской Федерации» (22 %).

Таблица 1

Распределение основных статей расходов на инновационное развитие 
и модернизацию экономики в 2022 году в России

Статья расходов Исполнено, 
млрд руб.

Доля  
в группе, %

Всего по государственным целевым программам 24 075,93 100,0
Всего по направлению «Инновационное развитие 
и модернизация экономики» 5221,89 21,69

Государственные программы Российской Федера-
ции:
«Экономическое развитие и инновационная эко-
номика» 199,63 3,82

«Развитие промышленности и повышение ее кон-
курентоспособности» 505,02 9,67

«Космическая деятельность России» 236,9 4,54
«Развитие атомного энергопромышленного ком-
плекса» 109,79 2,10

«Информационное общество» 349,26 6,69
«Развитие транспортной системы» 1931,37 36,99
«Развитие сельского хозяйства и регулирования 
рынков сельскохозяйственной продукции, сырья 
и продовольствия»

423,93 8,12

«Научно-технологическое развитие Российской 
Федерации» 1135,19 21,74

Из анализа были исключены данные по исполнению расходов на ин-
новационные госпрограммы, доля которых внутри направления не пре-
вышала 2 %. Полученные данные позволяют выявить самые субсидиру-
емые госпрограммы по инновационному развитию в 2022 году.



119Блокчейн как инструмент противодействия хищениям бюджетных средств

Список литературы
1. Сухарев, О. С. Структурная динамика экономики: влияние инвестиций в ста-

рые и новые технологии / О. С. Сухарев, Е. Н. Ворончихина // Экономические и со-
циальные перемены: факты, тенденции, прогноз. — 2020. — Т. 13, №4. — С. 74–90.

2. Терская, Г. А. Некоторые проблемы развития инновационного потенциала 
российских регионов / Г. А. Терская // Имущественные отношения в РФ. — 2022. — 
№5 (248). —С. 20–34. 

3. Федеральное казначейство. Исполнение государственных программ РФ. — 
URL: http://datamarts.roskazna.ru/razdely/rashody/rashody-gosprogrammy/?paramPe-
riod=2022 (дата обращения: 18.03.2024).

M. A. Kamalutdinov, S. A. Golovikhin

ANALYSIS OF COSTS FOR THE IMPLEMENTATION  
OF STATE PROGRAMS OF THE RF IN THE DIRECTION  
OF «INNOVATIVE DEVELOPMENT AND MODERNIZATION  
OF THE ECONOMY»

The article examines the main items of expenditure for the implementation of state 
programs for innovative development and economic modernization in 2022 in Rus-
sia. The information obtained demonstrates the structure of expenditures of state 
programs on innovation, the share of the main innovative areas of all innovation 
projects, as well as the general ratio of expenditures on innovation and economic 
modernization in the context of all state programs for 2022.
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БЛОКЧЕЙН КАК ИНСТРУМЕНТ ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ 
ХИЩЕНИЯМ БЮДЖЕТНЫХ СРЕДСТВ

В статье проводится рассмотрение автором особенностей примени-
мости технологии блокчейна в рамках борьбы с хищениями бюджет-
ных средств. В Российской Федерации остро стоит проблема хищений 
бюджетных средств, потому что сохраняется их высокий уровень. 
Данная ситуация является стимулом к поиску методик противодей-
ствия данным преступлениям. 

Ключевые слова:  блокчейн, цифровизация, экономическая безопасность, 
цифровая экономика.
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Экономика РФ проходит цифровую трансформацию, что подразумева-
ет под собой как новые риски для нее, так и дополнительные возможно-
сти от применения новых технологий в различных сферах. Со стороны 
государства производится выделение все большей суммы бюджетных 
средств для реализации мероприятий по развитию цифровой стороны 
защиты для бюджетных средств, однако еще не была выстроена эффек-
тивная система контроля по расходованию бюджетных средств [1].

В рамках цифровых технологий для решения данных проблем раз-
рабатываются разнообразные инструменты для противодействия хи-
щениям бюджетных средств. По мнению автора, наиболее перспектив-
ной технологией стоит выделить блокчейн, в том числе, потому что есть 
уже в мировом сообществе удачные опыты применения данной техно-
логии [2].

Применимость блокчейна в вопросах финансового мониторинга рас-
ходования бюджетных средств также подразумевает возможность от-
слеживания операций в режиме реального времени для их ограниче-
ния в случаях подозрительности операции. Кроме того, распределение 
реестра данных по всем устройствам сети обеспечивает сохранность 
данных от утери и изменения. 

Среди перспектив по внедрению технологии блокчейна можно также 
выделить появление новой формы рубля, а именно цифрового. В рамках 
его использования открываются широкие возможности по исследова-
нию потенциала блокчейна в вопросах проведения операций с бюджет-
ными средствами. Автоматизация оценки операций позволит исклю-
чить возможности хищения бюджетных средств. 

В рамках расчетов с поставщиками и юридическими лицами также 
есть возможность применять смарт-контракты, закладывая автомати-
ческое отслеживание выполнения условия для получения выплат. 

Подводя итог: технология блокчейн может охватить широкий спектр  
проблем в рамках противодействия хищению бюджетных средств, что 
позитивно отразится на эффективности межбюджетных отношений, 
а также расчетов между различными бюджетами и юридическими ли-
цами. Кроме того, мониторинг операций будет возможно перевести 
в онлайн-формат для более оперативного контроля и вмешательства со 
стороны регулирующего органа.
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НЕДОСТАТКИ SWOT-АНАЛИЗА  
ПРИ ОЦЕНКЕ БЕЗОПАСНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

В статье раскрыта актуальность применения SWOT-анализа при опре-
делении уровня безопасности на предприятиях. Отражены достоин-
ства и недостатки SWOT-анализа. Показано влияние SWOT-анализа 
на результат деятельности предприятий. 
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Наиболее популярным методом оценки внутреннего состояния пред-
приятий является SWOT-анализ. Популярность данного метода объяс-
няется простотой проведения экспресс-анализа сильных и слабых сто-
рон предприятия. Большинство компаний используют SWOT-анализ 
для разработки стратегий по использованию имеющихся преимуществ, 
коррекции недостатков, а также для ликвидации угроз, способных ока-
зывать негативное влияние на деятельность предприятия. 

Однако в статье «Метод SWOT-анализа: его место в методах исследо-
вания, преимущества и недостатки» (авторы С. В. Изосимов и А. Л. Шев-
ченко) [1] оспорили действенность данного метода при оценке безопас-
ности предприятий. К сожалению, не всегда можно оценить объективно 
возможности и угрозы для предприятий, так как результат оценки пол-
ностью зависит от компетентности аналитика, а также от объема и до-
стоверности информации, необходимой для проведения SWOT-анализа. 
Кроме того, после проведения SWOT-анализа, необходимо дополнитель-
но разрабатывать корректирующие мероприятия, которые позволят 
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нейтрализовать угрозы безопасности предприятия, а также по макси-
муму использовать возможности и сильные стороны предприятия.

Для полноты исследования, специалисты рекомендуют дополнять 
SWOT-анализ относительно недавно появившегося SNW-анализа (силь-
ные, слабые и нейтральные стороны предприятий). Данный анализ по-
зволяет наиболее углубленно оценить конкурентоспособность предпри-
ятий со стороны факторов внутренней среды (поставка готовой продук-
ции, маркетинг компании, производство изделий, внутренняя органи-
зационная структура и т. д.). 

Тем не менее стоит отметить, что SWOT-анализ является неоспори-
мым методом при краткосрочном и долгосрочном планировании новых 
проектов и продукции компаний. Данный метод отличается не только 
простотой, но и универсальностью применения, так как SWOT-анализ 
может быть проведен не только для предприятия в целом, его структур-
ного подразделения, но и для отдельного вида продукции.

Таким образом, стоит отметить, что SWOT-анализ может быть пол-
ноценным методом оценки безопасности предприятия при условии ис-
пользования дополнительных методов, которые, в свою очередь, в сово-
купности могут дать наиболее достоверный результат для разработки 
стратегии развития предприятия и нейтрализации рисков. 
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ТЕХНОЛОГИЙ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА  

Рассмотрены существующие и перспективные сферы применения ис-
кусственного интеллекта в области управления персоналом как во 
внешней, так и во внутренней среде организации. Выделен ряд преи-
муществ и проблем в использовании технологий, основанных на искус-
ственном интеллекте.

Ключевые слова:  искусственный интеллект, управление персоналом, 
теории мотивации, подготовка кадров.

Спецификой технологии искусственного интеллекта (ИИ) является 
способность анализировать большие данные и обучаться на основе су-
ществующего опыта, результатом чего являются решения, почти иден-
тичные решениям, принимаемым человеком. Динамика использова-
ния технологий ИИ в управлении персоналом организации растет год 
к году. 

Применение ИИ в данном процессе определяется двумя направле-
ниями — внешним и внутренним. Внешнее — характеризуется такими 
подпроцессами как анализ рынка труда, подбор, отбор, найм персона-
ла, а также мониторинг job-сайтов. Заметим, что подобные подпроцес-
сы достаточно хорошо автоматизированы и без систем ИИ. Существуют 
ряд программных продуктов, которые позволяют по заданным алгорит-
мам «сканировать» социальные сети в поисках кандидатов, отбирать 
по заданным критериям электронные резюме на HR-ресурсах, пред-
лагать кандидатам пройти тестирование, записывать на беседу к HR-
специалистам. Представляется, что технологии ИИ во внешней среде 
будут эффективны в части анализа и прогнозирования тенденций, воз-
никающих на рынке труда региона, страны или в конкретной отрасли. 

Во внутренней среде организации ИИ также может быть эффекти-
вен для анализа состояния процесса управления персоналом и разра-
ботки рекомендаций по его совершенствованию. Источником данных 
здесь будет разнообразный контент внутрикорпоративной сети, кон-
тент внутренних чатов, формализованные показатели эффективности 
по типовым бизнес-процессам. Интересным для ИИ является направле-
ние по диагностике существующей в организации корпоративной куль-
туры и определение уровня ее развития на основе известных теорети-
ческих моделей Камерона-Куинна или Шейна. Другим направлением, 
где целесообразен ИИ, является построение индивидуальных траекто-
рий развития для управленческих кадров и не только. Так, собрав для 
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ИИ большой объем данных разной степени структурированности по со-
трудникам, можно выстроить не шаблонную траекторию, а максималь-
но кастомизированную в данном подходе. Перспективным, но неоче-
видным направлением использования ИИ во внутренней среде являет-
ся анализ текущего состояния реализации стратегии развития сквозь 
призму социальных процессов организации. При этом в качестве исход-
ных данных следует взять ряд нематериальных и материальных пара-
метров, в частности: удовлетворенность сотрудников результатами сво-
ей деятельности, уровень заработной платы, атмосфера в коллективе. 
Подобные слабоструктурированные массивы данных для обучения ИИ 
можно взять из различных компонентов информационной системы ор-
ганизации: модулей ERP системы, модулей управленческих программ, 
корпоративных чатов, данных CRM, даже данных с камер видеонаблю-
дения производственного процесса. Подобная задача для ИИ может ба-
зироваться на использовании известных мотивационных теорий: содер-
жательных, процессных, в частности теории ожиданий Врума, теории 
справедливости Адамса, теории Портера-Лоулера.

 Нельзя не отметить роль ИИ при подготовке кадров. Здесь существу-
ет ряд решений, обеспечивающих повышение эффективности обучения 
и его персонализацию: виртуальные наставники и менторы (оператив-
ное сопровождение обучающегося); виртуальные тренажеры с памятью 
(получение практического опыта); сбор данных о сотруднике и др. 

Вместе с тем использование ИИ несет как определенные выгоды 
в управлении персоналом, так и проблемы: технологические, экономи-
ческие, социальные [1]. Рассмотрим их подробнее. К технологическим 
проблемам следует отнести сложность обучения ИИ на основе большо-
го массива разнородных данных, возможность утечки значимой для ор-
ганизации информации, релевантность исходных данных. Экономиче-
ские проблемы — стоимость исходной модели и технологии ИИ, ее под-
держание и сопровождение на длительный срок. Социальные — недове-
рие сотрудников к результатам, полученным от ИИ, и связанное с этим 
сопротивление персонала внедрению технологий ИИ, отказ от работы 
с ним, а также возможное сокращение вакансий вследствие цифровиза-
ции многих процессов в организации. 
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УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ ЖИЗНИ  
ЧЕРЕЗ ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ 
СТРАХОВАНИЕ

Данная статья посвящена рассмотрению вопроса управления каче-
ством жизни через добровольное медицинское страхование. В статье 
рассматриваются основные принципы и преимущества добровольно-
го медицинского страхования, его роль в улучшении качества жизни 
и обеспечении доступа к качественной медицинской помощи. Также 
рассматриваются основные виды добровольного медицинского стра-
хования, его особенности и примеры успешной реализации.

Ключевые слова:  управление качеством жизни, добровольное медицин-
ское страхование, доступ к медицинской помощи, пре-
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Добровольное медицинское страхование является важным инстру-
ментом, который позволяет людям повысить качество своей жизни. Оно 
предоставляет возможность получить качественную медицинскую по-
мощь в случае заболеваний или травм, минимизируя финансовые за-
траты на лечение.

Управление качеством жизни через добровольное медицинское 
страхование осуществляется путем обеспечения доступа к высокока-
чественным медицинским услугам без необходимости ограничивать 
свои финансовые ресурсы. Пациенты, имеющие страхование, могут по-
лучить своевременное и эффективное лечение, что помогает предот-
вратить осложнения заболеваний и улучшить качество их жизни.
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Добровольное медицинское страхование представляет собой способ 
защиты от неожиданных медицинских расходов путем покупки стра-
хового полиса у страховой компании. Этот механизм управления каче-
ством жизни позволяет людям получить доступ к медицинским услугам 
без значительных финансовых затрат в случае возникновения болезни 
или травмы.

Преимущества добровольного медицинского страхования:
1. Финансовая защита. Страховой полис покрывает большую часть 

или все медицинские расходы, что позволяет снизить финансовую на-
грузку на человека в случае болезни или травмы.

2. Доступ к качественным медицинским услугам. Благодаря страхо-
ванию люди могут получить доступ к высококачественным медицин-
ским услугам и лечению у лучших врачей и клиник, что способствует 
улучшению качества жизни.

3. Психологический комфорт. Зная, что у них есть страховой полис, 
люди могут чувствовать себя защищенными и уверенными в своем буду-
щем, что положительно сказывается на их психологическом состоянии.

Таким образом, добровольное медицинское страхование является 
эффективным инструментом управления качеством жизни и обеспече-
ния доступа к высококачественной медицинской помощи. Его гибкость, 
индивидуальный подход к клиентам и возможность выбора делают его 
привлекательным для широкого круга потребителей. Внедрение и раз-
витие добровольного медицинского страхования способствует улучше-
нию качества жизни и повышению общественного благосостояния.
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This article is devoted to the issue of managing the quality of life through voluntary 
health insurance. The article discusses the basic principles and advantages of vol-
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В статье дается определение социально-экономического развития ре-
гиона, рассматриваются субъекты и объекты управления социально-
экономического развития, определяются их цели и функции.
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управления, объекты управления, функции управле-
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Необходимость внедрения изменений и улучшений в области соци-
ально-экономического развития Российской Федерации связана с на-
растающими темпами глобализации и введением большого числа санк-
ций, действие которых направлено на ограничение участия России 
в международной экономике. В связи с этим в настоящее время стра-
тегическим направлением политики Российской Федерации является 
рост социально-экономического развития регионов [2].

Под экономическим развитием понимают качественные и количе-
ственные преобразования в экономической деятельности, включающие 
изменения в областях науки, культуры и образования, итогом которых 
является повышение уровня и качества жизни. Социальное развитие от-
ражает изменения в социальной сфере, результатом которых становится 
рост уровня жизни населения. Обобщив данные определения, можно 
утверждать, что социально-экономическое развитие территорий — это 
пошаговый процесс улучшения управления социально-экономической 
системой от менее эффективного к более эффективному.

Органы управления региональной системой являются субъектами 
управления социально-экономическим развитием и подразделяются 
на функционирующие на федеральном и, непосредственно, региональ-
ном уровне. 

Задачами органов управления на федеральном уровне являются: 
 – обеспечение взаимодействия между федеральными и региональ-

ными программами социально-экономического развития;
 –  разработка системы оценки эффективности управления социаль-

но-экономическим развитием;
 – создание законодательной основы, регулирующей социально-эко-

номическое развитие.
На региональном уровне органы управления решают те же задачи, но 

с учетом специфики конкретной территории.
Целями социально-экономического развития региона являются: 

снижение уровня бедности, повышение качества услуг, оказываемых 
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в областях здравоохранения, образования, культуры и увеличение до-
ходов населения [1].

Основополагающими функциями управления социально-экономиче-
ским развитием региона являются следующие:

 – планирование — разработка программ мероприятий развития 
в экономической, социальной и экологической сферах;

 – аналитика — оценка социально-экономического развития региона, 
направленная на поиск проблем, требующих проведения комплекса ре-
гулирующих мероприятий;

 – организация — выстраивание взаимосвязей и распределение ре-
сурсов между субъектами и объектами, участвующими в развитии тер-
риторий;

 – контроль — оценивание эффективности работы, направленной на 
устойчивое развития региона;

 – координация — обеспечение доступа всех участников устойчивого 
развития региона к информационным ресурсам при помощи разработ-
ки стратегий развития социально-экономических программ региона;

 – коррекция — разработка и внедрение изменений в функциониро-
вание механизма устойчивого развития региона [2].

Критерии эффективности системы управления социально-экономи-
ческим развитием региона включают: достаточность влияния на соци-
ально-экономическое развитие; соизмеримость расходов и результатов 
развития; определенность в достижении результатов; долгосрочность; 
адаптивность и др. [3]

Управление социально-экономическим развитием региона осущест-
вляется при помощи системного подхода и является разновидностью го-
сударственного управления, целью которого выступает функциониро-
вание субъекта страны как сбалансированной системы. 

Социально-экономическое развитие региона требует использования 
различных методов и инструментов управления, учитывающих особен-
ности региона. Совокупная оценка социально-экономического разви-
тия региона учитывает разнообразные факторы, влияющие на развитие 
региона, и применяется для разработки эффективных и долгосрочных 
управленческих решений, направленных на устойчивое региональное 
развитие.
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В статье рассматривается рынок онлайн-образования. Проведен ана-
лиз рынка онлайн-образования, выявлены причины замедленного роста 
в 2022 году и активизации в 2023 году. Выявлен тренд на непрерывное 
образование в течение всей жизни как ключевой навык будущего. Рас-
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В настоящее время рынок онлайн-образования одна из самых разви-
вающихся и быстрорастущих отраслей. Обучиться может любой жела-
ющий с разных уголков страны и мира, образование доступно от мала 
до велика с разным уровнем подготовки. Рынок онлайн-образования 
набирает оборот. По данным аналитиков Smart Ranking в 2023 году вы-
ручка составила 119 млрд рублей, тогда как в 2022 году — 93 млрд ру-
блей, что на 22% меньше [1]. На развитие рынка онлайн-образования 
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в 2022 году повлияла политическая ситуация в стране, ушли некоторые 
игроки с рынка, к тому же на территории России запретили ряд соци-
альных сетей, где крупные игроки рынка проводили рекламные компа-
нии. Рост рынка в 2023 году связан с ростом числа курсов и программ, 
адаптацией рынка к новым условиям.

Быстро меняющееся и неопределенное время требует постоянного об-
учения и развития. «Развитие технологий и сокращение жизненного цик-
ла профессий привели к устареванию классической модели образования 
«школа — вуз». Ей на смену пришла концепция lifelong learning — непре-
рывного обучения в течение всей жизни» [3]. Именно обучение длинною 
в жизнь — ключевой навык будущего. Быть в тренде и развиваться помо-
гает именно онлайн-образование. Человек может совмещать учебу, рабо-
ту, обучаться в удобное время. Учеба, карьера и жизнь становятся взаи-
мосвязанными частями на протяжении всей жизни человека XXI века.

По данным Tadviser сегмент дополнительного профессионального об-
разования получил выручку 18 млрд рублей, сегмент детского образо-
вания — 16,4 млрд рублей, бизнес-образования — 5,4 млрд рублей. Вы-
сокий спрос на дополнительное профессиональное образование объяс-
няется нехваткой квалифицированных кадров.

По данным EDtechs наиболее успешные и популярные площадки — 
это Skillbox (выручка 12,3 млрд руб.), Skyeng (выручка 12 млрд руб.), 
корпорация «Синергия» (выручка 8,4 млрд руб.), Яндекс.Практикум (вы-
ручка 7 млрд руб), Like Центр (выручка 6 млрд руб.) [2]. Рынок достиг 
фазы зрелости, значит, рынок с высокой конкуренцией. Популярность 
набирает корпоративное обучение.

Таким образом, технологии развиваются, интернет в наше время до-
ступен почти каждому, рынок онлайн-образования предлагает различ-
ные курсы и программы, что способствует быстрому росту рынка он-
лайн-образования и доступности для разных слоев населения. Это все 
способствует развитию современного общества.
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В статье рассматривается вопрос влияния качества корпоративного 
управления на стоимость фирмы. Автор отмечает, что существую-
щие модели управления стоимостью фирмы в явном виде не учиты-
вают факторы качества корпоративного управления. Предлагается 
интегрировать их в модели управления стоимостью фирмы для по-
вышения точности оценки инвестиционной привлекательности фирм.
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В экономической науке большое внимание уделяется изучению раз-
личных факторов, влияющих на стоимость фирм. Так, П. Ю. Старюк 
в своем исследовании подчеркивает актуальность задачи анализа фак-
торов корпоративного управления (КУ), формирующих стоимость фир-
мы — изучение того, как разнообразные механизмы взаимоотношений 
между акционерами, менеджментом и другими заинтересованными 
сторонами влияют на эффективность работы фирмы и, соответствен-
но, на ее стоимость [2, с. 5].

Наиболее известные и широко используемые модели управления сто-
имостью на сегодняшний день основаны на: экономической добавлен-
ной стоимости, рыночной добавленной стоимости, акционерной добав-
ленной стоимости и денежной добавленной стоимости [3, с. 128], фор-
мулы и базовые принципы которых основаны на финансовых показате-
лях и напрямую не учитывают качество корпоративного управления.

При этом, например, на рыночную стоимость негативно влияет кон-
центрация собственности [1, с. 41], что можно объяснить снижением 
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ликвидности акций и повышенным уровнем рисков нарушения прав 
миноритарных акционеров. Необходимо отметить, что фирма может 
генерировать денежный поток для текущих стейкхолдеров и вместе 
с этим нести большие внутренние риски для будущих инвесторов. Ис-
ходя из этого, с целью учета подобных рисков предлагается интегриро-
вать факторы качества корпоративного управления в модели управле-
ния стоимостью фирмы (рис. 1).

Рис. 1. Влияние качества корпоративного управления на стоимость фирмы  
Источник: cоставлено автором

Таким образом, в свете современных реалий, характеризующихся 
ростом влияния глобальных экономических и политических факторов, 
комплексный подход к управлению стоимостью фирмы, учитывающий 
механизмы взаимодействия между стейкходерами, может позволить 
более адекватно прогнозировать ее финансовую устойчивость и при-
влекательность для инвесторов.
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В статье отражены подходы к пониманию наставничества по моде-
ли взаимодействия «методист/педагог — педагог» в системе дополни-
тельного образования. Рассматривается целевая аудитория, этапы 
реализации, цель персонализированной краткосрочной программы на-
ставничества по планированию и организации образовательного про-
цесса в образовательном комплексе «Смена». 
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Вопрос наставничества привлекает внимание педагогического сооб-
щества как востребованная и актуальная практика в социальной и об-
разовательной сферах. На сегодняшний день существует несколько под-
ходов к определению наставничества педагогических работников. 

1. Cоциальный институт, обеспечивающий передачу социально зна-
чимого профессионального и личностного опыта, системы смыслов 
и ценностей, новым поколениям педагогических работников1.

1  Методические рекомендации по разработке и внедрению системы (Целевой модели) 
наставничества педагогических работников в образовательных организациях : Письмо 
Минпросвещения России № АЗ-1128/08, Профсоюза работников народного образования 
и науки РФ № 657 от 21.12.2021. URL: https://www.kras-dou.ru/66/images/22-23/doc/nast/
pismo_minprosveshcheniya_ot_21.12.2021_g.pdf
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2. Элемент системы дополнительного профессионального образова-
ния, который обеспечивает непрерывное профессиональное образова-
ние педагогов в различных формах повышения их квалификации.

3. Составная часть методической деятельности образовательной ор-
ганизации по совершенствованию педагогического мастерства работ-
ников, включающая работу с молодыми специалистами; адаптацию 
педагогических кадров в новой организации; работу с педагогически-
ми кадрами при вхождении в новую должность; организацию работы 
с кадрами по итогам аттестации; обучение при введении новых тех-
нологий и инноваций; обмен опытом между членами педагогического 
коллектива1.

В 2023 году в ГБНОУ «Образовательный комплекс „Смена“» началась 
разработка программ наставничества по модели взаимодействия руко-
водитель / методист / педагог — педагог по нескольким направлениям, 
в которых отражаются все подходы, указанные выше: 1) планирование 
и организация образовательного процесса; 2) методика организации 
учебного занятия; 3) сопровождение педагогических работников в под-
готовке к аттестации образовательного процесса.

Данные программы наставничества являются персонализированны-
ми краткосрочными и включают в себя описание форм, видов настав-
ничества, участников наставнической деятельности, направления де-
ятельности, перечень (план) мероприятий, нацеленных на устранение 
выявленных профессиональных дефицитов наставляемого и поддержку 
его сильных сторон [1].

Реализация персонализированной программы «Планирование и ор-
ганизация образовательного процесса в ГБНОУ ОК „Смена“» осущест-
вляется в течение 10 месяцев в три этапа: 1) диагностический — выяв-
ление профессиональных затруднений педагога, разработка основных 
направлений работы (сентябрь–октябрь); 2) проектировочный — ре-
ализация Программы, корректировка профессиональных умений на-
ставляемого, оказание организационно-методической помощи (ноябрь–
май); 3) контрольно-оценочный — подведение итогов работы и анализ 
эффективности реализации Программы (июнь).

Целью программы является ускорение процесса профессиональной 
и должностной адаптации наставляемого педагога к условиям осущест-
вления педагогической деятельности в ГБНОУ ОК «Смена.

Особенностью системы наставничества является то, что она носит 
индивидуализированный характер и ориентирована на конкретного 
педагога для решения его личностных, профессиональных проблем 

1 Об утверждении методологии (целевой модели) наставничества обучающихся для ор-
ганизаций, осуществляющих образовательную деятельность по общеобразовательным, 
дополнительным общеобразовательным и программам среднего профессионального обра-
зования, в том числе с применением лучших практик обмена опытом между обучающими-
ся :распоряжение Минпросвещения России от 25.12.2019 № Р-145.



135Персонализированные программы наставничества в учреждениях... 

и рассчитана на определенную целевую аудиторию. Наставником могут 
быть руководители / методисты / педагоги — специалисты с большим 
опытом работы, высокой квалификацией, обладающий активной жиз-
ненной позицией, лояльностью к организации, развитыми управленче-
скими, организаторскими, коммуникативными навыками, гибкостью 
в общении. Наставляемые — специалисты, начинающие профессио-
нальную деятельность или имеющие небольшой опыт работы, испыты-
вающие трудности с планированием и организацией образовательного 
процесса, или специалисты, имеющие профессиональный опыт, но на-
ходящиеся в процессе адаптации на новом месте работы, которым необ-
ходимо получать представление о традициях, особенностях, регламенте 
и принципах образовательной организации.

По окончании реализации Программы наставничества проводит-
ся мониторинг, который направлен на оценку качества реализуемой 
Программы, ее сильных и слабых сторон, качества совместной работы 
групп «наставник — наставляемый». На основании результатов выпол-
нения плана мероприятий и анализа эффективности реализации Про-
граммы наставничества разрабатывается индивидуальный план даль-
нейшего профессионального развития молодого/нового педагога. 
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«ТРЕТЬЯ МИССИЯ»  
СОВРЕМЕННЫХ УНИВЕРСИТЕТОВ

Наряду с образовательной и научной деятельностью современным 
учреждениям высшего образования приписывают так называемую 
«третью миссию» по формированию общественного института раз-
вития в некоммерческом секторе, который может стать драйвером 
территории. Рассмотрены основные направления такой деятельно-
сти: предоставление экспертизы для органов власти, бизнеса, НКО, 
социальных предпринимателей и местных сообществ, аналитиче-
ский центр по разработке стратегий развития.

Ключевые слова:  «третья миссия» университета, социальное предпри-
нимательство, социально-экономическое развитие.

«Третья миссия» — это направление деятельности университета, 
связанное с содействием социально-экономическому развитию горо-
дов и регионов, отдельных отраслей экономики и социальной сферы, 
внедрением технологических, социальных и управленческих иннова-
ций [1].

Таким образом, «третья миссия» университетов самым непосред-
ственным образом связана с двумя другими классическими миссия-
ми — образованием и проведением научных исследований, становясь 
важным фактором ускорения развития территорий, на которых присут-
ствуют вузы.

В рамках реализации новой миссии университеты могут выступать:
 – как аналитические центры, предполагающие участие универси-

тетов в разработке территориальных стратегий социально-экономи-
ческого развития, формировании и развитии территориальных инно-
вационных или креативных кластеров, проведении востребованных 
практико-ориентированных исследований и разработок, а также быть 
эффективной коммуникационной площадкой для взаимодействия пред-
ставителей органов власти, бизнеса, НКО, СМИ по вопросам территори-
ального развития;

 – партнерство университета с социально ориентированными не-
коммерческими организациями по реализации совместных проектов 
и инициатив, а также оказание разнообразной поддержки НКО со сто-
роны университетов, например, при написании заявок на грантовые 
конкурсы;

 – площадки для реализации прикладного проектного обучения, до-
полняющего традиционные форматы лекций и семинаров, когда раз-
работка и реализация социальных проектов встраиваются в образова-
тельный процесс и становятся его неотъемлемой частью.
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Кроме того, в понятие «третьей миссии» университета также входит 
волонтерская деятельность, содействие социальному предпринима-
тельству, знакомство и передача опыта интересных людей из партнер-
ских организаций, например, НКО или органов власти. 

Условием реализации «третьей миссии» университетов является го-
товность их руководства и коллективов к социальном новациям и овла-
дению социальными технологиями, в том числе с применением искус-
ственного интеллекта. А включение Министерством высшего образова-
ния и науки РФ в образовательные программы модуля «Обучение служе-
нием» делает такую работу актуальной и необходимой.
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СОВРЕМЕННАЯ РЕФОРМА  
МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ В РОССИИ: 
ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ

В статье отражены основные этапы современной реформы местного 
самоуправления в РФ, начиная с 2003 г., когда Федеральным законом 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Россий-
ской Федерации» были заложены территориальные основы местно-
го самоуправления, разграничены полномочия органов МСУ и органов 
государственной власти. Отражены основные этапы новой реформы 
МСУ, которая началась в 2021 г. с принятия Закона Российской Федера-
ции о поправке к Конституции РФ от 14.03.2020 г. № 1-ФКЗ.

Ключевые слова: местное самоуправление, реформа, публичная власть.

Реформа местного самоуправления (МСУ) в России берет свое начало 
с принятия в 2003 г. Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об 
общих принципах организации местного самоуправления в Российской 
Федерации», который заложил территориальные основы местного само-
управления, разграничил полномочия органов МСУ и органов государ-
ственной власти, определил финансовое обеспечение полномочий ор-
ганов МСУ и т. д. С тех пор реформа местного самоуправления прошла 
несколько этапов.

В 2020 г. началась новая реформа местного самоуправления с целью 
изменить структуру власти. В соответствии с Законом Российской Фе-
дерации о поправке к Конституции РФ от 14.03.2020 г. № 1-ФКЗ введен 
новый термин «публичная власть», под которой понимается единая си-
стема органов местного самоуправления и органов государственной 
власти. Российская Федерация построена на принципах народовла-
стия, разделения властей, верховенства права, приоритета прав и сво-
бод человека и гражданина [1, с. 5]. По мнению законодателей, система 
публичной власти позволит более тесно осуществлять взаимодействие 
разных уровней власти для наиболее эффективного решения задач в ин-
тересах населения, проживающего на локальных территориях. Несовер-
шенство управления развитием территорий может привести к ухудше-
нию среды обитания и системы расселения, неэффективному развитию 
экономики и нерешенности многих социальных проблем [2, с. 129]. Ре-
форма дает возможность органам государственной власти участвовать 
в формировании органов местного самоуправления, назначать на долж-
ность и освобождать от должности должностных лиц местного самоу-
правления. 

Следующий этап — установление возможности преобразования му-
ниципальных районов в городские округа посредством объединения 
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всех поселений, входящих в состав муниципального района, с город-
ским округом. Цель такой политики — сокращение социально-эконо-
мических различий между регионами и муниципалитетами, их гармо-
ничное развитие, способствующее усилению экономического, социаль-
ного и территориального единства [3, с. 63–64].

Следующий этап — введение нового вида муниципального образова-
ния — муниципальный округ и получение права муниципальными об-
разованиями предоставлять «горизонтальные» межбюджетные транс-
ферты (субсидии) другим муниципальным образованиям. С приняти-
ем данного положения у муниципалитетов возрастает возможность осу-
ществления межмуниципального сотрудничества.

 Уточнена была также формулировка передачи органам МСУ отдель-
ных государственных полномочий в части обязательной передачи им 
необходимых для осуществления таких полномочий материальных 
и финансовых средств.

Реформа МСУ направлена на повышение эффективности функцио-
нирования муниципальных органов власти и на более эффективное их 
взаимодействие с государственными органами власти.
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MODERN REFORM OF LOCAL SELF-GOVERNMENT IN RUSSIA: 
THE MAIN STAGES

The article reflects the main stages of the modern reform of local self-government 
in the Russian Federation, since 2003, when Federal Law No.131 laid the territorial 
foundations of local self-government, delimited the powers of local self-govern-
ment bodies and state authorities. The main stages of the new reform of the IAS, 
which began in 2021 with the adoption of the Law of the Russian Federation on the 
Amendment to the Constitution of the Russian Federation dated 03/14/2020 No. 
1-FKZ, are reflected.
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ЭКСПЕРТНЫЕ ПОДХОДЫ К ОЦЕНКЕ РИСКОВ, 
ВОЗНИКАЮЩИХ В СФЕРЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ  

В данной статье рассматривается применение экспертного подхода при 
анализе рисков лизинговой деятельности. Проанализирована его роль 
в процессе управления рисками в лизинговой компании. На базе анализа 
предложены меры по совершенствованию экспертного подхода в целях 
обеспечения экономической безопасности лизинговой деятельности. 

Ключевые слова:  экономическая безопасность, экспертные оценки, 
риск, ликвидность, лизинговый проект.

В настоящее время лизинговая деятельность в Российской Федерации 
набирает все большую популярность. Количество лизинговых сделок 
и портфели лизинговых компаний растут после падения в 2022 году [2]. 

В условиях такого резкого роста особую актуальность приобретает 
вопрос обеспечения экономической безопасности лизинговой деятель-
ности. Основополагающим остается вопрос о принятии риска с услови-
ем получения доходности, или отказаться от лизингового проекта. 

В любом случае данный процесс и олицетворяет собой метод эксперт-
ных оценок [1]. 

Эксперты кредитного комитета проводят оценку каждого лизингово-
го проекта по нескольким параметрам:

 – финансовая устойчивость лизингополучателя;
 – доходность проекта;
 – ликвидность предмета лизинга и его рыночная стоимость;
 – надежность поставщика предмета лизинга;
 – уровень обеспечения проекта.

Под финансовой устойчивостью понимается достаточность свободных 
денежных потоков для оплаты лизинговых платежей. Доходность проек-
та является таким же видом обеспечения экономической безопасности. 
Доходность лизингового проекта должна быть прямо пропорциональна 
его риску. Оценку данного параметра эксперт проводит через соотноше-
ние уровня доходности к риску.

Ликвидность предмета лизинга определяется путем экспертной оцен-
ки времени реализации его на рынке, а также скоростью удешевления 
его в рамках срока договора лизинга. Надежность поставщика предмета 
лизинга определяется экспертами путем оценки его истории поставок, 
если такая есть, путем его финансового состояния и наличия судебных 
исков в его адрес. Уровень обеспеченности проекта оценивают на осно-
вании всех вышестоящих параметров.
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Разработанные авторами системы в большинстве опираются на мне-
ние профессиональных экспертов, которые делают свою оценку проекта 
по каждому параметру. Оценки позволяют экспертам выявить необхо-
димость в дополнительных обеспечениях, которые позволят добиться 
достаточного уровня экономической безопасности проекта. 
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ИННОВАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  
В УПРАВЛЕНИИ ПЕРСОНАЛОМ  
В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ

В условиях цифровизации организации активно внедряют инновационные 
технологии в управлении персоналом с целью оптимизации процессов, по-
вышения эффективности работы и достижения лучших результатов. 
Именно поэтому использование цифровых платформ и онлайн-сервисов 
для автоматизации рекрутинга, обучения, управления производитель-
ностью и мотивации персонала становится все более популярным. 

Ключевые слова:  HR, цифровые технологии, управление персоналом, 
искусственный интеллект, инновации.
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Инновации в HR могут быть определены как новые идеи, методы 
и технологии, которые применяются для улучшения процессов управ-
ления персоналом. Они могут включать в себя новые подходы к найму, 
обучению, оценке и развитию сотрудников, а также автоматизацию 
и оптимизацию HR-процессов [1; 2]. 

В практике компаний активно применяются следующие инструмен-
ты: HR-аналитика, облачные HRM-системы, искусственный интеллект 
(AI), система управления знаниями, дистанционные сервисы.

Данные инструменты, можно условно разделить на три группы 
(рис. 1) [3]:

Рис. 1. Группы цифровых инструментов

Однако инновационные процессы не стоят на месте, и сейчас на одном 
из первых мест по трансформации сферы HR находится интеграция ча-
сти функций с нейронными сетями, который за короткое время показали 
достойные результаты и имеют потенциал универсального применения.

Например, языковые нейросетевые модели — это нейронные сети, ко-
торые обучаются на больших корпусах текстов на разных языках для 
выполнения различных задач, связанных с обработкой естественного 
языка. Данную систему можно применять различными способами:

1. Как модель обработки естественного языка (NLP), для анализа то-
нальности текста, извлечения информации из текста и т.д.

2. Как модель рекомендательных систем.
3. Для классификации текста на разные категории, например, для ав-

томатической фильтрации спама или для анализа тональности отзывов 
на товары.

4. Для определения смысла текста и контекстной обработки: автома-
тические ответы на вопросы в чат-ботах.

В рекрутинге системы на основе ИИ анализируют резюме и профи-
ли кандидатов, чтобы определить, соответствуют ли они требованиям 
вакансии. Это может значительно ускорить процесс найма и повысить 
его эффективность.

Также ИИ может использоваться для оценки сотрудников и кандида-
тов, анализируя их ответы на вопросы при тестировании или анкетиро-
вание. Может на основе данных о производительности определить, на-
сколько хорошо сотрудник выполняет свою работу. В дополнении к это-
му, самостоятельно дать рекомендации или спрогнозировать следую-
щий результат, помогая компании и в управлении талантами.
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С искусственным интеллектом возможно автоматизировать рутин-
ные задачи, такие как обработка заявок на отпуск, обработка запросов 
на изменение зарплаты и т. д. Это может освободить HR-специалистов 
от рутины и позволить им сосредоточиться на более важных задачах.

Подводя итог: инновации в HR и применение искусственного интел-
лекта являются важным и неотъемлемым этапом современного управ-
ления персоналом. Применении ИИ помогает улучшать эффективность 
и точность процессов, снижать затраты и повышать качество принима-
емых решений. Однако важно помнить, что ИИ не заменяет человече-
ский интеллект, а дополняет его, помогая принимать более обоснован-
ные решения на основе данных.
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processes, increase work efficiency and achieve better results. The use of 
digital platforms and online services to automate recruitment, training, 
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УПРАВЛЕНИЯ ТЕКУЧЕСТЬЮ ПЕРСОНАЛА  

В статье рассматривается проблема управления текучестью персо-
нала в ресторанном и гостиничном бизнесе. Представлено описание 
примеров влияния возраста персонала на текучесть в гостиничном 
и ресторанном бизнесе. Рассмотрение проблемы в таком ключе позво-
ляет масштабнее и под другим углом отнестись к высокой текучести 
персонала гостиничного и ресторанного бизнеса. 

Ключевые слова:  гостиничный, ресторанный бизнес, текучесть персо-
нала, теория поколений.

Согласно установленным показателям, нормальная текучесть в ре-
сторанном и гостиничном бизнесе составляет 20 % [3]. Это свидетель-
ствует о том, что данный сектор бизнеса является одним из наиболее 
нестабильных в части управления персоналом. 

Предприятия разрабатывают и вводят все новые инструменты для 
удержания персонала, меняются технологии подачи информации, нор-
мы расчета материальных вознаграждений, но процент текучести в дан-
ном секторе остается стабильно высоким. Такая ситуация обусловлена 
тем, что предпринимаемые меры не учитывают возрастные особенно-
сти различных поколений персонала, каждое из которых имеет яркие 
отличительные особенности, мотивационные установки и требования 
к себе и окружающим [1; 2]. 

Чтобы уровень сервиса был высоким, гостиничный/ресторанный биз-
нес придерживается стандартов, правил, которые идут вразрез с интере-
сами поколений. Яркий пример — это требование к персоналу по внеш-
нему виду: отсутствие татуировок, яркой косметики, окрашенных волос, 
то есть у обслуживающего персонала должен быть классический этикет 
внешнего вида. Как правило, для обслуживания гостей выбирают сотруд-
ников от 20–25 лет (поколение Z). Любые ограничения внешнего вида, 
дресс-код это поколение принимает как нарушение личного пространства 
и данные «условности» только снижают мотивацию и продуктивность. 

Конфликт интересов поколений и стандартов, правил гостиничного/
ресторанного бизнеса является одной из актуальных проблем, решение 
которой необходимо для снижения текучести персонала.

Адаптации процессов управления персоналом в организациях гости-
ничного и ресторанного бизнеса под интересы каждого поколения не-
обходима для повышения эффективности управления текучестью пер-
сонала.
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The article deals with the problem of staff turnover management in the restaurant 
and hotel business. The description of examples of the influence of staff age on 
turnover in the hotel and restaurant business is presented. Considering the problem 
in this way allows us to take a larger and different approach to the problem of high 
staff turnover in the hotel and restaurant business. 

Keywords: hotel, restaurant business, staff turnover, generations.

Коркина Татьяна Александровна — д-р экон. наук, профессор Южно-
Уральского государственного университета (НИУ); профессор Челябинского 
государственного университета, Челябинск, Россия. kort2005@mail.ru

Бартенёва Дарья Олеговна — магистрант Южно-Уральского государ-
ственного университета (НИУ), Челябинск, Россия. bartdasha@mail.com

УДК 339.13 

ю. в. корокошко 

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ СУВЕРЕНИТЕТ 
И ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЕ В АПК:  
ВЕКТОРЫ РАЗВИТИЯ  

В статье отражена значимость технологического суверенитета 
страны и импортозамещения как важнейших направлений развития 
современной экономики. Описывается сущность ключевых векторов 
формирования технологического суверенитета страны и импорто-
замещения в условиях цифровизации. Приводится результат анализа 
цифровых инструментов, наиболее актуальных для сектора АПК РФ. 

Ключевые слова:  технологический суверенитет, импортозамещение, 
цифровизация, цифровая экономика, АПК.



146 Ю. В. Корокошко 

В настоящее время курс РФ на технологический суверенитет и им-
портозамещение характеризует ключевую направленность деятельно-
сти передовых отечественных предприятий. При этом и динамичная 
цифровая экономика определяет приоритеты развития всех отраслей 
российской промышленности. Современный сектор АПК РФ призван 
обеспечить национальную безопасность страны, поэтому относится 
к числу значимых областей государственной политики. В связи с этим 
исследование особенностей формирования технологического сувере-
нитета и импортозамещения в сфере АПК, выявление приоритетных 
векторов их развития в эпоху цифровизации являются актуальной 
проблемой.

Промышленный успех страны сегодня определяется способностью 
отраслей внедрять инновации, масштабировать и поддерживать про-
мышленную конкурентоспособность на мировом рынке как важней-
ший фактор создания условий, способствующих росту национальной 
экономики [3]. Технологический суверенитет и импортозамещение 
предполагают, как разработку новых передовых отечественных про-
дуктов, сервисов и технологий, так и нахождение аналогов и субститу-
тов зарубежных продуктовых решений, конкурентоспособных на меж-
дународном уровне. В настоящее время в сфере национального секто-
ра АПК решение этих вопросов требует крайне оперативных решений. 
Современная политика импортозамещения в АПК направлена на про-
изводство высококачественной продукции с целевыми результатами 
ее экспорта и повышения конкурентоспособности на международном 
рынке [1]. В 2023 г., по мнению экспертов, основная государственная 
поддержка АПК РФ ориентирована на три ключевые сферы [2]: импор-
тозамещение, комплексное развитие агросектора и сельские террито-
рии. При этом можно выделить ряд векторов развития технологическо-
го суверенитета в АПК и новые инструменты, наиболее актуальные в ус-
ловиях цифровизации экономики [4; 5]: 

 – выявление критически значимых технологий для АПК, свидетель-
ствующих о технологическом уровне страны и позволяющих опреде-
лять дальнейший курс разработок в соответствии с мировым уровнем; 

 – поддержка стратегически значимых технологических направлений 
страны в секторе АПК, способствующих обеспечению технологического 
лидерства России на мировом рынке; 

 – повышение эффективности взаимодействия в отрасли АПК страны, 
с помощью объединения участников функционирующих в области им-
портозамещения; 

 – разработка комплекса мер по освоению и апробации в АПК техно-
логий четвертой промышленной революции (геоинформационные си-
стемы, биоинженерия, точное и вертикальное земледелие, интернет 
вещей, искусственный интеллект, Big Data, беспилотные летательные 
аппараты, цифровые агротех-двойники и др.); 
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 – необходимость перехода агрокомпаний на новый уровень управле-
ния, базирующийся на внедрении революционных технологий.

Таким образом, в настоящее время именно цифровые инструменты 
и технологии открывают перед предприятиями сферы АПК РФ широкие 
возможности и представляют ключевые векторы формирования техно-
логического суверенитета страны и направлений импортозамещения. 
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В УСЛОВИЯХ СОЦИАЛЬНЫХ ТРАНСФОРМАЦИЙ

В статье рассмотрены возникшие в связи с трансформацией обще-
ственной жизни вызовы российской экологической политики. Приве-
дены данные вторичного анализа данных всероссийских опросов обще-
ственного мнения 2018–2023 годов. Зафиксированы деградационные из-
менения экологической культуры россиян, способные привести к смене 
общего направления взаимоотношений с окружающей средой в стране.

Ключевые слова:  экологическая политика, социальные вызовы, соци-
альные трансформации, актуальные проблемы, эко-
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В текущих условиях социальных трансформаций проводимая в стра-
не экологическая политика сталкивается с вызовами, способными по-
влиять на ее эффективность в будущем, а также нивелировать уже 
достигнутые в ее рамках результаты. Речь, главным образом, о соци-
альных вызовах — изменениях массового сознания и поведения, на-
чавшихся в 2020 году с распространением среди россиян новой корона-
вирусной инфекции и продолжившихся после обострения в 2022 году 
международного вопроса.

В первую очередь эти события привели к всплеску общественного бес-
покойства. Так, по данным Фонда «Общественное мнение», кризисные 
2020 и 2022 годы россияне посчитали более тяжелыми для России в це-
лом (76 % и 57 %) и лично для них (56 % и 40 %), чем предшествующие 
и следующие за ними (для России в целом и лично для них: 2019 — 25 % 
и 25 %; 2021 — 41 % и 35 %; 2023 — 28 % и 25 %) [1]. Соответственно этому 
изменилась и общественная повестка: большее значение в глазах населе-
ния после 2020 года приобрела угроза распространения эпидемий, подоб-
ных коронавирусу (2019 — 22 %; 2021 — 45 %; 2022 — 42 %), а к 2022 году 
в массовом восприятии обострилась также ранее потерявшая в актуаль-
ности угроза ядерной войны (2019 — 30 %; 2021 — 20 %; 2022 — 25 %) [2].

Воспринимаемая же значимость экологических угроз наоборот сни-
зилась. После 2020 года россияне стали реже выражать обеспокоен-
ность химическим и радиационным заражением воды, воздуха и про-
дуктов (2019 — 45 %; 2021 — 34 %; 2022 — 34 %), загрязнением водое-
мов и воздуха (2019 — 70 % и 62 %; 2021 — 65 % и 54 %), вырубкой лесов 
на планете (2019 — 32 %; 2021 — 29 %; 2022 — 29 %) и в стране (2019 — 
66 %; 2021 — 56 %) и т. д. [2; 4]. Падение обеспокоенности затем повлек-
ло за собой снижение уровня вовлеченности россиян в экологические 
практики, такие как экономия электричества (2018 — 64 %; 2021 — 
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54 %) и воды (2018 — 61 %; 2021 — 53 %), использование энергосберега-
ющей бытовой техники (2018 — 48 %; 2021 — 43 %) и участие в суббот-
никах (2018 — 46 %; 2021 — 41 %) [3]. Таким образом, главный вызов 
экологической политики России сегодня — деградационные изменения 
экологической культуры населения, определяющей общее направление 
взаимоотношений с окружающей средой в стране.
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The article examines the challenges of Russian environmental policy that have 
arisen in connection with the transformation of public life. The data of the second-
ary analysis of the data of the All-Russian public opinion polls 2018-2023 are pre-
sented. Degradation changes in the environmental culture of Russians have been 
recorded, which can lead to a change in the general direction of relations with the 
environment in the country.
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ФОРМЫ МЕЖРЕГИОНАЛЬНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
СУБЪЕКТОВ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Современные вызовы и угрозы требуют от региональных властей пе-
ресмотреть свои движущие силы роста и факторы развития. Решая 
задачи развития инфраструктуры, логистических цепочек, привлече-
ния инвестиций, внедрения инноваций и т. д., регионам необходимо об-
ратить внимание на возможности различных форм взаимодействия 
с другими субъектами РФ.
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Вопросы социально-экономического развития в России всегда были ак-
туальны. Однако в период современных вызовов и угроз данные вопросы 
приобретают особую важность. При этом акценты смещаются на нацио-
нальную, в т. ч. внутрирегиональную экономическую ситуацию [1].

В условиях экономических ограничений регионам необходимо пере-
смотреть свои движущие силы роста и факторы развития, смещая ак-
цент с конкуренции на межрегиональное взаимодействие [2].

Регион может обладать рядом конкурентных преимуществ, но не 
иметь достаточных ресурсов, инфраструктуры для их реализации [3]. 
Поэтому в современных условиях необходимо активизировать межре-
гиональное сотрудничество, как в финансовом, так и нефинансовом 
аспекте.

По мнению Н. Н. Никитюка, формы межрегионального сотрудниче-
ства можно классифицировать по нескольким признакам: способу орга-
низации взаимодействия (формальные, неформальные), типу взаимоот-
ношений (горизонтальные, вертикальные), субъектам межрегиональ-
ного взаимодействия (государственные, негосударственные), структуре 
отраслевых отношений (отраслевые, межотраслевые) [3]. 

Инструментами реализации данных форм могут быть совместные 
проекты нескольких регионов, совместные программы, политики, стра-
тегии в различных сферах (инновации, инвестиции, экология, приро-
допользование инфраструктура и т. д.), межрегиональные ассоциации 
(союзы, альянсы, советы, комиссии), межрегиональные кластеры, орга-
низации и сети взаимодействия [3].

О. В. Кузнецова обращает внимание на такие инструменты межрегио-
нального взаимодействия в России, как межрегиональные ассоциации 
экономического взаимодействия, двусторонние, многосторонние дого-
воры (соглашения) между субъектами РФ, корпорации развития (юри-
дические лица, учреждаемые органами власти нескольких субъектов 
РФ), горизонтальные межбюджетные трансферты в рамках софинанси-
рования совместных проектов, информационное взаимодействие [2].

Развитие межрегионального сотрудничества в России позволит ре-
шить такие задачи, как развитие региональной инфраструктуры и ло-
гистических цепочек, привлечение инвестиций, поощрение инноваций, 
обмен опытом и знаниями, снижение региональных различий в соци-
альной сфере (доходы, возможности трудоустройства), решение эколо-
гических задач, сохранение культурного наследия и культурный обмен.
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Modern challenges and threats require regional authorities to reconsider their 
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development, logistics chains, attracting investments, introducing innovations, 
etc., regions need to pay attention to the possibilities of various forms of interac-
tion with other subjects of the Russian Federation.
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В статье рассматриваются основные тренды развития многосторон-
ней торговой системы, исследуются ключевые отличия международ-
ной торговой системы от многосторонней торговой системы, анали-
зируются факторы, сдерживающие продвижение переговорной повест-
ки ВТО.
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Международная торговая система (International Trading System), сло-
жившаяся в середине 90-х годов прошлого столетия, представляет собой 
совокупность многосторонней торговой системы, региональных торго-
вых соглашений, мультинациональных компаний и ряда международ-
ных экономических организаций [3].

В центре международной торговой системы находится многосто-
ронняя торговая система (МТС, Multilateral Trading System), вопло-
щенная и закрепленная в рамках Генерального соглашения по тари-
фам и торговле (ГАТТ) / Всемирной торговой организации (ВТО). МТС 
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представляет собой глобальную систему регулирования торговли [1], 
которая базируется на многосторонних нормах и правилах. Благодаря 
этому сокращаются торговые барьеры и дискриминация, а функции, не 
относящиеся к ведению переговоров, имеют основополагающее значе-
ние для транспарентности, предсказуемости и стабильности мировой 
торговли. Многосторонние нормы и правила подкрепляются эффектив-
ной системой обеспечения соблюдения требований. Механизм урегу-
лирования споров ВТО — уникальный международный судебный ор-
ган, в нем доведены до автоматизма процедуры третейского разбира-
тельства и принятия коррективных мер в случае несоблюдения требо-
ваний [2].

Сегодня многосторонняя торговая система, в центре которой нахо-
дится ВТО, переживает самый глубокий кризис с момента своего созда-
ния. Это связано в том числе с изменениями условий мировой торговли: 
трансграничным характером перемещения не только товаров и услуг, 
но и целых производств. Это предполагает потоки через границы идей, 
ноу-хау, инвестиций, рабочей силы, что требует новых правил и меха-
низмов регулирования.

В настоящее время в качестве основных трендов развития многосто-
ронней торговой системы можно отметить следующие:

1. Формирование многополярной торговой системы. 
2. Нарастание напряженности в торговых отношениях. 
3. Протекционизм, усилившийся в период кризиса. 
4. Увеличение роли развивающихся стран в мировой торговле. 
5. Нарастание разногласий между развитыми и развивающимися 

странами. 
6. Регионализм и создание правил торговли за рамками ВТО. 
7. Дефицит современных торговых правил на многостороннем уровне.
8. Кризис системы принятия решений и механизма разрешения споров.
В связи с этим большинство государств-членов ВТО выражают неудов-

летворение результатами ее текущей деятельности, многие из них под-
держивают реформирование и модернизацию МТС, понимая под этим 
как совершенствование уже действующих норм, так и разработку но-
вых правил по регулированию отношений в сферах, выходящих за рам-
ки нынешней компетенции организации. Это требует многосторонне-
го сотрудничества и инновационных решений. Необходима адаптация 
МТС к реалиям и потребностям XXI века и новому геополитическому 
контексту. Нужна ВТО 2.0, которая реагирует на проблемы мира, здо-
ровья и окружающей среды во всем мире и активно способствует их ре-
шению [4].
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команда, удовлетворенность трудом.

В суперсовременной организации ключевой задачей выступает до-
стижение высоких результатов эффективности, в том числе благода-
ря социально-психологическому климату между коллегами в команде. 
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Если работники понимают систему мотивации, реализовано право на до-
стойное вознаграждение труда, они получают удовлетворение от процесса 
работы и коммуникации, снижается количество конфликтных ситуаций.

Благоприятный климат в рабочей группе оказывает существенное вли-
яние на производительность труда и качество осуществляемых работ. 
Обозначу, что оно проявляется как среди коллективов работников с низ-
кой квалификацией, так и занятых высокопроизводительным трудом [1].

Автором было проведено исследования общей удовлетворенности 
трудом коллективов пиццерий «Додо Пицца» (г. Курган) по методике 
Н. П. Фетискина «Интегральная удовлетворенность трудом» [3]. Пока-
затели диагностики представлены на рисунке 1.

Таким образом, можно предположить, что уровень удовлетворенно-
сти сотрудников своей трудовой деятельностью воздействует на соци-
ально-психологический климат в команде. 

Для диагностики данной гипотезы автор провел ассоциированный 
анализ, который представил существующую связь между дружествен-
ным социально-психологическом климатом и повышенной степенью 
удовлетворенности труда в коллективе. 

Для исправления данной задачи руководству трех подразделений 
можно предложить следующую рекомендацию: упорядоченная регу-
лярная психологическая работа по пяти направлениям: организован-
ность, целенаправленность, мотивированность, эмоциональность, це-
лостность и сплоченность коллектива.

Рис.1. Общая удовлетворенность трудом  
в коллективах пиццерий «Додо Пицца», г. Курган

Для исправления данной задачи руководству трех подразделений 
можно предложить следующую рекомендацию: упорядоченная регуляр-
ная психологическая работа по пяти направлениям: организованность, 
целенаправленность, мотивированность, эмоциональность, целост-
ность и сплоченность коллектива.
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Работа в данных направлениях допускает возможность, по мнению 
автора, поднять социально-психологический климат в коллективе 
“Додо Пицца” Курган, тем не менее для формирования благополучно-
го психологического климата важна взаимовыгодная стимулирующая 
тенденция управляющих и сотрудников работать и взаимодействовать 
организованно, слаженно и сплоченно, стремясь к цели по достижению 
поставленных высоких итогов работы. 
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ПРОБЛЕМЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ КУРСА 
НАЦИОНАЛЬНОЙ ВАЛЮТЫ РОССИИ

В статье рассмотрены проблемы регулирования курса рубля и инфля-
ции на основе изменения ключевой ставки Банка России. Установлено, 
что долгое время существовала корреляционная зависимость между 
данными параметрами. Делается вывод о том, что на современном 
этапе в силу ряда причин подобных манипуляций недостаточно. Не-
обходимо проводить более взвешенную кредитно-денежную политику.

Ключевые слова: ключевая ставка, валютный курс, инфляция, санкции. 
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Актуальность темы статьи определяется необходимостью регулиро-
вания курса рубля по отношению к основным мировым валютам для 
поддержания стабильности национальной экономики в периоды турбу-
лентности. Согласно п. 2 ст. 75 Конституции РФ основную функцию по 
защите и обеспечению устойчивости рубля осуществляет Центральный 
банк Российской Федерации. Подобное регулирование ЦБ РФ произво-
дит в основном за счет изменения размера ключевой ставки. Таким же 
образом Банк России пытается бороться с инфляцией, которая также 
отражается на курсе национальной валюты. Напомним, ключевая став-
ка — это процент, под который ЦБ кредитует коммерческие банки.

Необходимо отметить, что по крайней мере до середины 2023 г. по-
добное регулирование приносило свои плоды. Повышение ключевой 
ставки в конце 2014 г. и в марте 2022 г. с небольшим временным лагом 
благотворно повлияло на курс рубля и привело к снижению инфляции. 
Однако уже с середины 2023 г. указанная корреляционная зависимость 
стала нарушаться. Ключевая ставка была повышена до 16 % годовых, 
а курс национальной валюты существенно не вырос, так же, как и ин-
фляция оказалась значительно выше целевой отметки в 4 % годовых [1].

По нашему мнению, это произошло по нескольким причинам:
1. Введенные недружественными странами коллективного Запада 

санкции привели к существенному сокращению российского сырьево-
го экспорта, а значит и валютной выручки экспортеров.

2. Указанные санкции вызвали падение ввозимой в страну импорт-
ной продукции, что привело к ее удорожанию за счет усложнения логи-
стических цепочек поставок, в том числе в условиях параллельного им-
порта. Таким образом, валюты на покупку импортной продукции тре-
буется больше, а в стране ее становится все меньше.

3. Ужесточение кредитно-денежной политики вызвало снижение до-
ступности кредитных ресурсов и стагнацию производства потребитель-
ской продукции, особенно в сфере малого и среднего бизнеса.

4. Бюджетное финансирование оборонно-промышленного комплек-
са и специальной военной операции привело к росту доходов значитель-
ной части населения, а значит и потребительского спроса, который не 
сопровождается соответствующим увеличением предложения товаров 
народного потребления.

Указанные причины ведут к росту совокупного инфляционного на-
веса в экономике, в том числе и на валютном рынке. Важным сдержи-
вающим фактором стало введение в октябре 2023 г. до апреля 2024 г. 
требования об обязательной репатриации иностранной валюты и про-
даже валютной выручки, что позволило на некоторое время стабили-
зировать основные валютные курсы [2]. Необходимо продлить данные 
мероприятия и проводить более взвешенную кредитно-денежную по-
литику.
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В статье анализируется развитие системы здравоохранения в Сибир-
ском федеральном округе, освещая темы национальных проектов, до-
ступа к медицинским услугам, мер по борьбе с пандемией коронавиру-
са и модернизации первичного звена. Подчеркивается необходимость 
дальнейшего развития здравоохранения в регионе для обеспечения здо-
ровья и благополучия жителей.
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Здравоохранение важно для людей, оно обеспечивает доступ к каче-
ственной медицинской помощи и помогает сохранить здоровье. В Си-
бирском федеральном округе система здравоохранения развивается, 
что улучшает качество жизни и снижает заболеваемость.

Основным вопросом социально-экономического развития регионов 
Сибири остается реализация национальных проектов. В 2022 году на 
их выполнение субъектам СФО было выделено на треть больше, чем 
годом ранее — 257 млрд рублей. Лучшие результаты по выполнению 
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задач нацпроектов по итогам отмечаются в республиках Алтай и Тыва, 
Алтайском крае [1].

Сибирский федеральный округ имеет огромную территорию с мно-
жеством населенных пунктов, включая удаленные и труднодоступные. 
Одной из основных задач развития здравоохранения является обеспече-
ние равного доступа к медицинским услугам для всех жителей региона. 

В 2022 году система здравоохранения Сибирского федерального 
округа успешно справилась с вызовами, связанными с распростране-
нием коронавируса, благодаря принятым мерам по усилению амбу-
латорного звена и ограничительным действиям. Однако необходимо 
продолжать улучшать профилактическую работу и укреплять матери-
ально-техническую базу первичного звена здравоохранения, особенно 
в удаленных населенных пунктах [1].

В первом полугодии 2023 года программа модернизации первичного 
звена продолжалась. В марте в Барнауле открылась самая крупная мо-
дульная амбулатория Алтайского края, стоимость которой превысила 
70 млн рублей [2]. Финансирование проекта было осуществлено за счет 
средств федерального и краевого бюджетов. В новом здании размести-
лись отделения для детей и взрослых, дневной стационар, процедурные 
и прививочные кабинеты. Здесь принимают пациентов врачи-терапев-
ты, педиатры, стоматологи, гинекологи и фельдшеры. Поликлиники для 
детей и взрослых оборудованы гардеробами, регистратурами и санузла-
ми, включая доступные для инвалидов.

В рамках программы модернизации первичного звена здравоохране-
ния Иркутской области, осуществляемой в рамках нацпроекта «Здра-
воохранение», медики Приангарья получили 57 автомобилей и две 
машины из федеральной программы «Развитие системы паллиатив-
ной медицинской помощи в Иркутской области». Новые транспортные 
средства для медицинских учреждений являются значительным шагом 
в развитии здравоохранения региона, обеспечивая доставку пациентов, 
медиков, биологических материалов и лекарств в отдаленные районы. 
Всего 27 медучреждений в различных районах области получили но-
вые транспортные средства, а также Иркутский хоспис и Ангарская го-
родская больница были обеспечены автомобилями в рамках проекта по 
развитию паллиативной помощи [3].

В феврале 2023 года в городе Междуреченске открылся современный 
больничный комплекс, который обошелся более чем в 3 млрд рублей. 
При строительстве и оснащении использовались средства как из феде-
рального бюджета (1,78 млрд), так и из областных (1,26 млрд). Кроме 
того, на капитальный ремонт корпуса поликлиники было выделено до-
полнительно 436,3 млн рублей из областного бюджета [4].

В заключение развитие здравоохранения в Сибирском федеральном 
округе стало приоритетом для властей региона. Улучшение доступно-
сти медицинских услуг и успешное преодоление сложностей пандемии 
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коронавируса являются значимыми достижениями. Однако остаются 
проблемы, такие как недостаток врачей всех специальностей. Для обе-
спечения высокого уровня медицинской помощи необходимо продол-
жать работу по модернизации инфраструктуры и привлечению специ-
алистов. Дальнейшее развитие здравоохранения требует комплексного 
подхода и совместных усилий всех участников системы для обеспече-
ния высокого уровня медицинского обслуживания населения региона.
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Статья посвящена оценке негативных последствий количественной не-
хватки человеческого капитала в экономике страны. В статье автор 
рассчитал объем недополученной продукции и услуг в результате дефи-
цита рабочей силы в экономике, а также необходимый процент роста 
производительности труда для достижения намеченных объемов ВВП. 
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Человеческий капитал выступает важнейшим фактором развития как 
отдельных компаний, так и экономики страны в целом. Прогноз зна-
чительного дефицита рабочей силы в России ученые делали с начала 
90-х годов, в том числе автор данной статьи раскрывал основные при-
чины дефицита кадров [1], в настоящее время его определяют как угро-
зу национальной безопасности [3]. По нашим прогнозам, дефицит мог 
стать тормозом развития экономики начиная с 2010 года, однако чере-
да экономических кризисов, санкции против России, которые с 2014 по 
2022 год не приводили к реальному импортозамещению в большинстве 
секторов экономики, и пандемия COVID отложили вопрос о нехватке ра-
бочей силы.

К 2023 году процессы импортозамещения набрали необходимые обо-
роты, и уже Президент Российской Федерации В. В. Путин на форуме 
«Сильные идеи для нового времени» определил дефицит рабочей силы 
на современном рынке труда (Др.с.) в объеме 2,5 млн человек [2].

В теории экономического анализа хозяйственной деятельности убыт-
ки, как и резервы, определяются, в том числе, стоимостью недополу-
ченной продукции. Для определения объема недополученных товаров 
и услуг будем использовать показатель ВВП в расчете на одного заня-
того (Чзан.). Для расчетов мы взяли объем ВВП, который запланирован 
Законом о федеральном бюджете на период с 2023 по 2025 годы, подпи-
санным 5 декабря 2022 года, и численность занятых по данным Росста-
та на конец 2022 года. Тогда объем недополученной продукции (Vн.п.) 
составит:
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Таким образом, объем недополученной продукции из-за дефицита ра-
бочей силы в настоящий момент составляет 5,2 трлн руб. или 3,5 % от 
ВВП страны. Поскольку восполнить дефицит кадров экстенсивным пу-
тем не представляется возможным, необходимо повышение, по нашим 
расчетам, на 3,4 % производительности труда.
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В статье отражено изменение сущности труда. Исследуются новые 
тенденции и рассматривается содержание различных факторов, вли-
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Будущее сферы труда является постоянной проблемой для работни-
ков в условиях глобализированной экономики, характеризующейся 
свободным финансированием, непостоянными цепочками поставок 
и, прежде всего, «гибкими» рынками труда. Все меньше работников 
пользуются регулярными трудовыми договорами с соответствующими 
социальными льготами, и риски все больше перекладываются на наем-
ных работников из-за роста краткосрочной занятости, занятости с нуле-
вым рабочим днем, а также условной самозанятости [1]. Этому неуклон-
ному снижению безопасности работников в сфере труда в значительной 
степени способствовало развитие цифровых технологий.

В то же время огромный рост производительности, связанный с циф-
ровизацией, может быть использован для расширения прав и возможно-
стей работников, сокращения рабочего времени, повышения гибкости 
рабочих графиков и расширения возможностей дистанционной занято-
сти, улучшения методов оценки работников. 

Современные исследования [2; 3] предсказывают более широкое 
внедрение новых и передовых технологий, а также расширение доступа 
к цифровым технологиям в качестве трендов, которые приведут к сти-
мулированию трансформации в современных организациях, а также 
сформируют новые тенденции в развитии трудовой деятельности. Бо-
лее широкое применение экологических, социальных и управленче-
ских стандартов в сфере бизнеса, рост стоимости жизни и медленный 
экономический рост также серьезно повлияют на изменение трудовых 
процессов.

Среди макротенденций наиболее сильно на трансформацию трудо-
вых процессов повлияет чистый эффект от создания рабочих мест, кото-
рый будет обусловлен инвестициями, вызванными «зеленым переходом 
бизнеса», более широким применением экологических стандартов [4]. 
Таким образом, широкое внедрение новых и передовых технологий, 
обусловленное научно-техническим прогрессом, и расширение досту-
па к цифровым технологиям — две тенденции, которые, окажут наи-
большее влияние на труд в ближайшие пять лет.
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Середина XX века послужила началом цифровой эры, отличающей-
ся от других своим переходом на постиндустриальный, оцифрованный 
уровень, в результате которого новой единицей роста общества стала 
информация, как социально-экономическая, духовно-историческая, 
так политико-правовая. По причине глобальной цифровизации одной 
из самых опасных угроз XXI века является утечка секретных данных, их 
хищение и использование в целях нанесения вреда другим индивидуу-
мам [3]. Чтобы предостеречь себя от подобных рисков, существует мно-
жество приемов и средств защиты конфиденциальных сведений — от 
разных модулей до массивных квантовых суперкомпьютеров. Современ-
ные тенденции все больше диктуют совершенно новые, инновационные 
техники и технологии, в которых особое место занимают нейронные 
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сети, вычислительные сети и системы, функционирование которых вос-
производит деятельность мозга человека и его клеток — так построен 
принцип самообучения. Сегодня та или иная организация стремится 
повысить свою прибыль с использованием передовых технологий, но, 
чтобы сделать это корректно и грамотно, важно защищать конфиденци-
альность протекающих трансформаций, чего как раз помогут достичь 
инструменты машинного обучения.

В рамках отдельной организации частыми кибератаками являют-
ся угрозы APT, DDoS– и MitM-атаки, спуфинг, фишинг, вишинг, а так-
же угрозы инсайдерской информации, нередко являющиеся послед-
ствием проявления социальной инженерии; также отдельным видом 
киберугроз в трейдинговых компаниях является криптоджекинг [1]. 
Захвату сеанса, подмене адресов IP и просто техническому подслуши-
ванию подвержена большая часть фирм с новейшими технологиями 
производства. Средств защиты малого и среднего бизнеса, различных 
корпораций и агентств от цифровых правонарушений так же много, как 
и способов хищения данных. Тем не менее нейронные сети действуют 
беспрепятственно в идентификации надвигающихся угроз. Большин-
ство лабораторий, кабинетов и секторов предприятия связано с помо-
щью серверов, программного обеспечения, локальных точек и иных свя-
зей инфраструктуры, что делает их максимально уязвимыми и техниче-
ски чувствительными. Новый раздел защиты данных — нейросетевая 
криптография актуальна тем, что она способна обнаруживать анома-
лии в информационных системах, запоминая алгоритм действия безо-
пасных приложений для выявления всех отклонений [2]. Помимо опре-
деления проблем, есть возможность также проводить аутентификацию 
и шифрование на обучаемых методиках. Таким образом, нейронные 
сети занимают важное место в защите безопасности данных.
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Сегодня банки работают в сложной, конкурентной, нестабильной 
сфере деятельности, которая постоянно находится в движении, обуслов-
ленном информационными и цифровыми технологиями, под влиянием 
угроз санкционных действий недружественных нам стран, не всегда эф-
фективной политикой топ-менеджмента финансовых компаний. 

В связи с этим предъявляются особые, специфические требования 
к кадровому составу банковских работников, к формированию их про-
фессиональной модели, отличительными признаками которой явля-
ются: сопричастность к результатам деятельности банка; мультипли-
кативный эффект от реализации должностных функций менеджеров, 
операционистов и в целом других категорий работников, который про-
является и в статике, и в динамике банковской работы; наличие навы-
ков самообразования и постоянного роста в своей профессиональной 
деятельности; формирование корпоративной культуры банка и сопри-
частность к ней всех сотрудников, так как ценности, которые будут за-
ложены в ней, оказывают значительное влияние на реализацию профес-
сиональных компетенций и методы работы с персоналом финансовой 
организации.

Особенности банковской деятельности обязательно предполага-
ют реализацию аналитической функции у персонала, обусловлен-
ную одной из тенденций развития финансовой сферы — усложнение 
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и многообразие банковских продуктов. К тому же регламент работы 
банковских структур требует четкого исполнения технологий взаи-
модействия как с внутренними подразделениями организации, так 
и с внешними, такими как: Федеральное казначейство РФ, Федераль-
ная налоговая служба РФ, реестр акционеров банка и др.

Во-вторых, персонал банка работает в нарастающем режиме харак-
теристик, необходимых для работы в нестандартных ситуациях. Также 
большинство должностей в финансовом учреждении предусматривает 
взаимодействие «лицом к лицу» с клиентами, что предполагает наличие 
у работников знаний и умений вести с ними профессиональный диалог 
в профессиональном поле. 

 Особые требования к персоналу предъявляются и в связи с необхо-
димостью сохранения банковской тайны, «ноу-хау» и другой конфиден-
циальной информации, связанной как с обслуживанием клиентов, так 
и с финансовой политикой самого банка.

Согласно позиции руководителей кадровых служб банков, основная те-
кучесть кадров наблюдается среди операционистов, которые составляют 
одну из основных массовых категорий работников финансовых компаний.

Так, например, согласно статистическим данным, наибольшая теку-
честь характерна для менеджеров, работающих с клиентами, в возрасте 
до 30 лет. Основные причины, которые указывают эксперты: отсутствие 
опыта у молодых сотрудников, еще только пробующих и ищущих себя 
на рынке труда; недостаточно продуман мотивационный механизм, на-
правленный на формирование у работников установок на построение 
карьеры в банковской сфере; не во всех банках действует система на-
ставничества, консультирования для новых сотрудников; специфика ра-
боты банковских работников занимает ведущее место в списке основа-
ний для увольнения из финансовой компании. 

Таблица 1 

Мнение о текучести кадров в различных банках России [1, с. 68]

Банк Мнение относительно текучести персонала

«Альфа-Банк» Наибольшие процент текучести кадров характерен для опе-
рационистов, работающих напрямую с клиентами банка

«Открытие»
Показатель текучести кадров в банке в среднем достигает 
30  , в основном увольняются молодые сотрудники, прорабо-
тавшие незначительное время в компании

«СберБанк» Изменения в программах обучения и адаптации персонала 
банка оказали положительное влияние на текучесть кадров

«Промсвязьбанк» Специфика работы банка является основной причиной 
увольнения его сотрудников

Таким образом, повышенные требования к персоналу финансовой 
организации, которые постоянно меняются, дополняются, но при этом 
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система мотивации и стимулирования сотрудников не учитывает их 
сложность и динамичное развитие и в итоге является основной причи-
ной смены работы банковских сотрудников [2, с. 251].

Следующей особенностью управления в банке является концентра-
ция экономической и политической власти в органе, который опреде-
ляет стратегию развития финансовой организации — Совет директоров 
и недостаточно высокая автономность руководителей исполнительной 
власти (дирекции, служб, управлений). Данная институциональная осо-
бенность, обусловленная акционерной формой присвоения, определяет 
место и роль высших органов власти в системе управления финансовой 
организации, в том числе и в формировании и реализации основных на-
правлений ее кадровой политики. Отсюда деятельность кадровых струк-
тур должна основываться на принципе единства в многообразии, при 
этом, с одной стороны, сочетать в себе непротиворечивость основной 
идеологии банка, а с другой — использовать в практике многообразие 
инструментов кадровой работы. Именно дифференцированный подход 
к реализации основных процессов управления персоналом обеспечит со-
блюдение жесткого алгоритма работы банковской системы.

Таким образом, банковская деятельность имеет свои особенности по 
отношению к другим участникам экономической системы, и эти осо-
бенности непосредственно касаются и проявляются в работе кадровых 
служб. Принятия быстрых, конкретных, эффективных кадровых реше-
ний с учетом квалификационных требований к персоналу — есть залог 
успешной работы банковской организации.
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В статье исследуется методика оценки уровня клиентоцентричности 
кадровой работы. Основное внимание автор акцентирует на дополне-
нии методики количественными и индивидуальными индикаторами. 
Обосновывается мысль о том, что возможно применение всесторонних 
и объективных инструментов оценки эффективности каровой работы 
с учетом клиентоцентричного подхода. Значительное внимание уделя-
ется методике ключевых показателей эффективности (KPI).
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В настоящее время существует несколько методик оценки эффективно-
сти работы кадровой службы. Одна из таких методик с учетом клиенто-
центричного подхода была разработана в рамках федерального проекта 
«Государство для людей» [1]. Министерство труда и социальной защиты 
Российской Федерации 04.01.2024 утвердило «Методику оценки уровня 
клиентоцентричности кадровой работы государственных органов» [2]. 
Обращение к данной методике является исходным элементом системы 
оценки кадровой работы в процессе внедрения клиентоцентричности. 
Необходимо отметить, что индикаторы оценки клиентоцентричности 
кадровых процессов качественные и показывают результат всего отде-
ла кадров. Количественные показатели оценки работы кадровой служ-
бы данной методикой не предусмотрены. Количественная оценка так-
же является важной составляющей процесса оценки работы, поскольку 
она позволяет определить, сколько было выполнено задач и насколько 
они соответствуют поставленным целям. Количественные показатели 
применимы для оперативной оценки работы и планирования. Вместе 
с тем существуют иные широко применяемые методики, предусматри-
вающие, как качественные, так и количественные показатели. К таким 
методикам можно отнести KPI. Расчет KPI производится несколькими 
способами: количественный — выражается в числах, имеющих реаль-
ное экономическое или физическое содержание; качественный — вы-
раженный в условных баллах, показывающий уровень достижения же-
лаемого результата; индивидуальный — зависит только от конкретного 
сотрудника; командный — зависит от результатов работы группы. Ин-
дивидуальная оценка сотрудников кадрового отдела в государственном 
органе важна по следующим причинам: позволяет определить сильные 
и слабые стороны сотрудников; может служить инструментом моти-
вации; оценка профессиональных компетенций помогает определить 
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потенциал для карьерного роста и развития; на основе результатов 
оценки можно сформировать кадровый резерв, который будет включать 
в себя наиболее перспективных и талантливых сотрудников. 

С целью совершенствования методики оценки работы кадровой служ-
бы с учетом клиентоцентричности, предлагаем дополнить ее количе-
ственными индивидуальными показателями. Данные количественные 
показатели можно рассматривать как индивидуальные с учетом рас-
пределения должностных обязанностей между сотрудниками кадровой 
службы. В качестве примера приведем некоторые количественные ин-
дивидуальные показатели: количество успешно отобранных кандида-
тов на вакансии, время, затраченное на адаптацию новых сотрудников, 
количество нарушений трудового законодательства, выявленных в ходе 
контроля, количество проведенных обучающих мероприятий и разви-
вающих программ, количество решенных конфликтов и споров между 
сотрудниками, объем документации и отчетности по кадрам, который 
ведет сотрудник, количество взаимодействий с внешними организаци-
ями (например, с учебными заведениями).

Таким образом, по результатам индивидуальных а также группо-
вых показателей возможно распределить нагрузку между сотрудника-
ми, что позволит повысить уровень клиентоцентричности. Оценка по 
количественным и качественным показателям является всесторонней 
и объективной, что позволяет наиболее эффективно реализовывать ор-
ганизацию и планирование работы кадровой службы. Благодаря инди-
видуальным, количественным и качественным показателям отчетливо 
можно раскрыть слабые места в процессе работы кадровой службы.

Список литературы
1. Министерство экономического развития Российской Федерации // Государство 

для людей. — URL: https://www.economy.gov.ru/material/directions/gosudarstvennoe_
upravlenie/gosudarstvo_dlya_lyudey/ (дата обращения: 20.01.2024).

2. Министерство труда и социальной защиты РФ : офиц. сайт // Методика оцен-
ки уровня клиентоцентричности кадровой работы государственных органов. — 
URL: https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/gossluzhba/16/20 (дата обращения: 
30.01.2024).

E. V. Lyubimova, E. V. Maslennikova

IMPROVING THE METHODOLOGY FOR ASSESSING  
THE LEVEL OF CLIENT-CENTRICITY  
OF THE PERSONNEL WORK OF GOVERNMENT AGENCIES

The article examines the methodology for assessing the level of client-centricity 
of personnel work. The author focuses on supplementing the methodology with 
quantitative and individual indicators. The article substantiates the idea that it is 
possible to use comprehensive and objective tools for evaluating the effectiveness 
of carve-out work, taking into account the client-centric approach. Considerable at-
tention is paid to the methodology of key performance indicators (KPIs).

Keywords: HR department, efficiency assessment, KPI.



170 З. Д. Марат, Р. О. Салимбаева 

Любимова Евгения Валерьевна — магистрант факультета управления Че-
лябинского государственного университета, Челябинск, Россия. evgeniainform@
gmail.com

Масленникова Елена Васильевна — канд. экон. наук, доцент кафедры 
государственного и муниципального управления Челябинского государствен-
ного университета, Челябинск, Россия. evm26@mail.ru

УДК 33

з. д. МАрАТ, р. о. сАлиМбАевА 

ИННОВАЦИОННЫЕ ПОДХОДЫ  
В УПРАВЛЕНИИ БИЗНЕСОМ И ОРГАНИЗАЦИЯМИ

Статья исследует инновационные подходы в управлении бизнесом и ор-
ганизациями, рассматривая их применение в различных сферах: стра-
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В современном быстро меняющемся мире, где конкуренция стано-
вится все более острой, внедрение инноваций в управлении бизнесом 
и организациями становится необходимостью для успешного выжива-
ния и процветания. Инновационные подходы позволяют организаци-
ям адаптироваться к новым вызовам, повышать эффективность и кон-
курентоспособность, а также создавать новые возможности для роста 
и развития.

Инновационное стратегическое мышление представляет собой спо-
собность видеть возможности там, где другие видят только проблемы, 
и создавать уникальные стратегии для достижения конкурентных пре-
имуществ. Оно включает в себя гибкость, креативность и способность 
к переосмыслению существующих моделей бизнеса. Инновационные 
стратегические мыслители стремятся к изменению статус-кво и созда-
нию новых решений для достижения целей организации [1].

Дизайн стратегии представляет собой системный и гибкий подход 
к разработке и реализации стратегии, который активно использует 
принципы дизайна для создания инновационных решений. Применение 
дизайна стратегии позволяет компаниям не только разработать новые 
стратегии, но и интегрировать инновационные подходы в процесс раз-
работки, стимулируя тем самым поиск новых идей и возможностей [2].

Формулирование инновационной стратегии предполагает выбор 
наиболее эффективных методов и инструментов для достижения кон-
кретных целей организации. Это включает в себя анализ внешней 
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и внутренней среды, выявление ключевых конкурентных преимуществ, 
определение приоритетных направлений развития и разработку долго-
срочных и краткосрочных целей [3].

Реализация инновационной стратегии требует эффективного управ-
ления изменениями, адаптации к новым условиям и постоянного мони-
торинга результатов. Это может включать в себя внедрение новых тех-
нологий, развитие новых продуктов и услуг, изменение организацион-
ной культуры и структуры, а также обучение персонала и управление 
коммуникациями.

Современные технологии и методы управления процессами, такие 
как Lean Management, Six Sigma, Business Process Reengineering (BPR), 
и Agile, предоставляют компаниям возможность повысить эффектив-
ность своих бизнес-процессов. Например, Lean Management стремится 
к минимизации потерь и устранению ненужных операций, а Agile по-
зволяет быстро реагировать на изменения в условиях рынка и требова-
ниях клиентов [4].

Цифровизация и автоматизация играют ключевую роль в оптимиза-
ции бизнес-процессов. Применение цифровых технологий, таких как 
искусственный интеллект (AI), интернет вещей (IoT), блокчейн и робо-
тизированные процессы (RPA), позволяет автоматизировать рутинные 
операции, ускорить выполнение задач и улучшить качество работы. Это 
способствует повышению производительности, снижению издержек 
и улучшению качества продукции и услуг [5].

Примером успешной реализации инноваций в управлении процесса-
ми может служить компания Toyota, которая применяет принципы Lean 
Management для оптимизации производственных процессов и сокраще-
ния времени производства. Другим примером может быть Amazon, ко-
торый использует автоматизированные системы складского управле-
ния и доставки для обеспечения быстрой и эффективной обработки за-
казов [2].

В заключение следует указать, что инновации в управлении играют 
ключевую роль в современном бизнесе, обеспечивая конкурентоспо-
собность, эффективность и устойчивость организаций. Мы рассмотре-
ли различные аспекты инновационного управления в таких областях, 
как стратегическое управление, процессы, персонал, продукты и услу-
ги, а также риск-менеджмент и кризисное управление. Каждый из этих 
аспектов представляет собой важную составляющую успешного управ-
ления и развития организации.
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В настоящее время около 56 % населения мира — 4,4 миллиарда чело-
век — проживает в городах. Прогнозируется, что в ближайшем будущем 
эта тенденция сохранится, и к 2050 г. численность городского населе-
ния увеличится более чем в два раза, и тогда почти 7 из 10 человек будут 
жить в мегаполисах [1]. Поскольку более 80 % мирового ВВП произво-
дится в городах, при правильном управлении урбанизация может спо-
собствовать устойчивому росту за счет повышения производительности 
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и инноваций, сокращению бедности, а также смягчению последствий 
изменения климата. 

В данном контексте особого внимания заслуживают проблемы 
в управлении развитием современных городов, которые поднимаются 
как на уровне государства, так и в частном секторе, а также в граждан-
ском обществе. 

Таким образом, обозначенные обстоятельства обуславливают акту-
альность, теоретическую и практическую значимость темы исследо-
вания.

Несмотря на то, что концепция комплексного развития городов не 
нова, во многих муниципальных администрациях до сих пор распро-
странено «изолированное мышление». В ряде случаев стратегии под-
держки и стимулирования отдельных секторов местной экономики, не 
учитывающие их созависимость или взаимозависимость с другими об-
ластями, не только приводят к конфликту интересов, но и не позволяют 
решить межсекторальные проблемы [2]. Для того чтобы улучшить усло-
вия жизни в городах, сбалансировать социальное, экологическое и эко-
номическое развитие, по мнению автора, следующие четыре аспекта 
имеют решающее значение для эффективного планирования и реализа-
ции процессов: межсекторальная координация, вовлечение участников 
из различных областей, координация между всеми уровнями власти, 
сбалансированное территориальное развитие.

С учетом тенденций цифровой трансформации, экологических рисков 
и угроз, связанных с потеплением климата, а также конкуренцией за 
ограниченные финансовые ресурсы, считаем, что приоритеты в управ-
лении развитием экономики мегаполисов, моногородов, малых городов 
должны включать в себя следующие:

1. Формирование экосистемы цифровых инноваций. Политика раз-
вития города должна быть нацелена на привлечение талантов, поощре-
ние новаторского мышления, с помощью инновационной модели и со-
четания физических и цифровых элементов.

2. Объединение требований циркулярной экономики и местного 
производства: городам следует сосредоточиться на внедрении цирку-
лярных моделей, основанных на принципах совместного использова-
ния, повторного применения и восстановления.

3. Расширение практики введения в эксплуатацию умных и устойчи-
вых зданий и инфраструктуры. Это позволит оптимизировать энергопо-
требление и более эффективно управлять ресурсами.
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СЛУЖБЫ: АНАЛИЗ СОСТОЯНИЯ  

В статье отражена сущность кадрового потенциала муниципальной 
службы. Анализируются показатели, характеризующие его современ-
ное состояние в России и Челябинской области. Обобщаются перспек-
тивные направления его развития в исследуемом регионе.

Ключевые слова:  кадровый потенциал, муниципальная служба, госу-
дарственная программа.

Муниципальная служба — это гарант прав и свобод граждан, ее цель 
заключается в обеспечении социальной, культурной, общественной и по-
литической жизнедеятельности муниципального образования. Понятие 
кадровый потенциал муниципальной службы включает развитие про-
фессионально-личностных качеств муниципальных служащих, мотива-
ционные аспекты их деятельности (материальные, нематериальные, ка-
рьерные), укомплектованность кадрами и др. [2, с. 47]. Динамику пока-
зателей, характеризующих его развитие проанализируем в таблице 1 [1].

Согласно представленным данным в период 2020–2022 гг. в РФ со-
кращено общее количество муниципальных служащих на 6,3 тыс. 
чел. (1,4 %), в Челябинской области— на 144 человека (2,2 %). Уком-
плектованность кадрами учреждений местного самоуправления в ре-
гионе снизилась с 95,1 % в 2020 г. до 93,2 % в 2022 г., то есть на 1,9 
пункта. Средняя зарплата муниципальных служащих в регионе ниже 
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аналогичной по Российской Федерации. В качестве положительных тен-
денций развития кадрового потенциала муниципальной службы следу-
ет отметить, что в целом за три года в России удалось повысить квали-
фикацию 206,627 тыс. муниципальных служащих, в том числе в Челя-
бинской области 4727 человек.

Таблица 1

Динамика показателей, характеризующих современное состояние 
кадрового потенциала муниципальной службы  

в России и Челябинской области

Показатели кадрового потенциала  
муниципальной службы 2020 г. 2021 г. 2022 г.

Общее количество муниципальных служащих, тыс. 
чел.:
в России 459,6 458,2 453,3
в Челябинской области 6,688 6,585 6,544
Укомплектованность кадрами органов местного са-
моуправления, в %
по России 95,4 94,3 93,4
по региону 95,1 93,6 93,2
Средняя зарплата муниципального служащего, тыс. 
руб. 
по России 48,1 52,1 58,3
по региону 40,6 43,1 51,1
Муниципальные служащие, повысившие квалифика-
цию, в рамках профессионального обучения и разви-
тия, тыс. чел.
по России 66,214 68,63 71,783
по региону 1,522 1,506 1,699

Для оценки перспектив развития кадрового потенциала муниципаль-
ной службы в Челябинской области приведем прогнозируемые индика-
торы госпрограммы [3], на рисунке 1. 

Отметим, что указанная государственная подпрограмма реализуется 
на территории региона с 2020 г. до 2025 г. Общий объем ее финансиро-
вания составляет 103,592 млн. руб.

Таким образом, для современного состояния кадрового потенциала 
муниципальной службы характерно: недоукомлектованность кадрами; 
средняя зарплата муниципальных служащих в Челябинской области 
ниже аналогичной общероссийской. В целом за три года в России уда-
лось повысить квалификацию 206,627 тыс. муниципальных служащих, 
в том числе в Челябинской области 4727 человек. 
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Рис. 1. Перспективные пути развития регионального кадрового потенциала 
муниципальной службы

Перспективные направления развития: повысить квалификацию 
кадров и их компетенции с применением новейших образовательных 
ресурсов, в том числе семинаров, тренинг-мероприятий; внедрить меха-
низмы оценки эффективности результатов деятельности муниципаль-
ных служащих и др. По нашему мнению, сегодня в органах местного 
самоуправления в рамках развития кадрового потенциала необходимо 
создать мотивационную модель, направленную на привлечение кадров 
оставаться в структурах муниципальной службы, а не уходить в дру-
гие сферы деятельности. Муниципальный служащий должен проявлять 
интерес к своей деятельности, быть мотивирован на продвижение по 
службе и трудиться во благо населения муниципального образования.
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В статье рассматриваются вопросы проектного управления в образо-
вательной организации.
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К современным технологиям управления организацией относится 
проектный подход. Путем структурирования работы по проектам, опре-
деления целей, задач, сроков и ресурсов руководители организации мо-
гут эффективно управлять процессами и достигать поставленных целей. 

В основном проектный подход как технологию управления использу-
ют более 40 % российских организаций в сфере IT и телекоммуникаций, 
10 % организаций в сфере производства, строительства, консалтинга 
и обучения [1, с. 267]. Но и в образовательных организациях, в той или 
иной мере, начинает применяться проектное управление. 

Чтобы в образовательной организации система проектного управле-
ния начала успешно функционировать, необходимо создать все ее эле-
менты и прежде всего такие, как «Организационная структура», «Пер-
сонал» и «Процессы».

Для большинства образовательных организаций характерна линейно-
функциональная организационная структура, вследствие которой управ-
ленческая система недостаточно мобильна, что затрудняет внедрение 
проектного управления. Поэтому образовательной организации требу-
ются изменения в организационной структуре. 
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Можно выделить основные аспекты, которые приводят к необходимо-
сти изменения организационной структуры:

 – объединение ресурсов из различных подразделений (необходимо 
пересмотреть процессы распределения ресурсов и механизмы согласо-
вания между различными подразделениями);

 – работа сотрудников разных подразделений в рамках проектной ко-
манды (необходимо внести изменения в процессы коммуникации и взаи-
модействия между сотрудниками);

 – обеспечение подготовки и развития персонала, включая обучение 
новым навыкам по управлению проектами.

Для того чтобы минимизировать сопротивление персонала внедре-
нию проектного подхода, считаем целесообразным на первом этапе 
внедрения проектного управления не изменять существующую линей-
но-функциональную организационную структуру, а «наложить» на нее 
матричную структур управления проектами. Такой подход позволит 
эффективнее использовать знания и навыки сотрудников, так как они 
могут работать как в рамках проекта, так и продолжать участвовать 
в основной деятельности организации. При этом сотрудники смогут 
развивать свои навыки и опыт в различных областях, что способству-
ет повышению их квалификации и мотивации, и позволит выявить но-
вые способы взаимодействия различных подразделений организации 
между собой.

Таким образом, хотя не всегда требуется вносить радикальные изме-
нения в организационную структуру при внедрении проектного управ-
ления, но в некоторых случаях это может быть необходимо для обеспе-
чения более эффективного выполнения проектов и достижения постав-
ленных целей.
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В статье рассмотрены причины дефицита работников на рынке труда, 
особенности, которые накладывает такая ситуация на государствен-
ную политику в сфере формирования человеческого капитала, а также 
меры, которые реализуются для преодоления имеющихся проблем.
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Современная ситуация на рынке труда характеризуется дефицитом 
работников, причем как в качественном отношении, что характеризует-
ся недостатком квалифицированных сотрудников, так и в количествен-
ном, связанным с общей недостаточностью количества трудовых ресур-
сов. Существование такого дисбаланса препятствует развитию эконо-
мики и формирует риски недостижения поставленных задач техноло-
гического развития и импортозамещения.

Причины дефицита работников на рынке труда можно разделить на 
две группы. Первая группа связана с неэффективностью предприятий 
некоторых отраслей экономики, низким уровнем оплаты труда, в кото-
рых дефицит работников является хроническим, например, такие от-
расли, как сельское хозяйство, здравоохранение, образование, некото-
рые отрасли промышленности. Вторая группа связана с появлением но-
вых отраслей, развитием техники и технологий и, в связи с этим, рост 
потребности в специалистах.

Политика государства в сфере формирования человеческого капитала 
в ситуации дефицита работников на рынке труда должна быть направлена 
на рост качественных характеристик работников, создание институцио-
нальных условий, обеспечивающих формирование, развитие и исполь-
зование человеческого капитала в целях развития экономики и решения 
поставленных перед государством задач. Все это реализуется через систе-
му национальных проектов в сфере образования, здравоохранения, де-
мографии. Среди приоритетных направлений социально-экономическо-
го развития отмечается формирование организационно-экономических, 
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административно-правовых предпосылок, инструментов раскрытия по-
тенциала человеческого капитала РФ [1].

Также в этой сфере инициирован новый национальный проект, полу-
чивший краткое наименование «Кадры» [2], который предполагает под-
держку образования, профессиональной подготовки, создание условий 
для развития научных и кадровых резервов страны. Это будет реализо-
вано такими мерами, как создание современных образовательных про-
грамм, развитие центров компетенций, инициацией инновационных про-
ектов, поддержкой молодых ученых. Принимаемые меры носят комплекс-
ный характер и позволят снизить дефицит работников на рынке труда.
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В статье рассматривается использование искусственного интеллек-
та (ИИ) для оптимизации бизнес-процессов и повышения эффектив-
ности управления компанией в условиях цифровой трансформации. 
Обсуждаются возможности и перспективы, которые открывает 
применение ИИ для улучшения принятия решений, анализа данных, 
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автоматизации рутинных задач и взаимодействия с клиентами. Осо-
бое внимание уделяется основным направлениям использования ИИ 
в управлении компанией.

Ключевые слова:  искусственный интеллект, цифровые технологии, 
цифровая трансформация, управление, инновации, 
технологии, бизнес, оптимизация процессов.

На сегодняшний день, в эпоху цифровой экономики, большинство 
компаний трансформируются, развиваются, выходят на новые рынки. 
Для того чтобы бизнес процветал, нужен гибкий и современный подход 
к управлению. «Искусственный интеллект — это комплекс технологи-
ческих решений, позволяющий имитировать когнитивные функции че-
ловека, включая самообучение и поиск решений без заранее заданного 
алгоритма, и получать при выполнении конкретных задач результаты. 
сопоставимые с результатами интеллектуальной деятельности человека 
или превосходящие их» [1].

Беспрепятственная интеграция ИИ в бизнес — это не просто внедре-
ние новых технологий, чтобы создать впечатление, что компания явля-
ется современной или опережает конкурентов. Речь идет о полном пе-
реосмыслении того, как лидеры подходят к бизнес-задачам и возмож-
ностям, а также о внедрении новой технологии, чтобы расти быстрее, 
чем когда-либо.

Для проведения исследования по использованию технологий ИИ 
в российских компаниях были использованы методы статистических 
и аналитических исследований. Источниками информации послужили 
данные Федеральной службы государственной статистики и статьи ис-
следователей по анализу использования ИИ компаниями для совершен-
ствования управленческих процессов.

Анализируя использование цифровых технологий в динамике, мож-
но отметить, что удельный вес российских организаций, использую-
щих технологии ИИ, от общего числа организаций в 2020 году соста-
вил 5,4 %, в 2021 году — 5,7 %, в 2022 году — 6,6 %, в то время как тех-
нологии больших данных использовали соответственно 22,4 %, 25,8 %, 
30,4 % организаций, облачные сервисы — 22,7 %, 27,1 %, 28,9 %, центры 
обработки данных — 13,6 %, 14,0 %, 16,5 %, цифровые платформы — 
17,2 %, 14,7 %, 14,9 %, геоинформационные системы  — 13,0 %, 12,6 %, 
13,0 % [3].

Различается и использование технологий ИИ в зависимости от разме-
ра организации: в 2022 году наибольший удельный вес у организаций 
с численностью работников более 500 человек  —14,2 %, от 251 до 500 — 
9,6 %, от 101 до 250 — 8,6 % человек, 100 и менее человек — 5,9 % [3].

Цели использования ИИ в организациях также различаются: обра-
ботка естественного языка является целью у 3,4 % организаций, рас-
познавание и синтез речи — у 3,1 %, компьютерное зрение — у 2,8 %, 
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рекомендательные и интеллектуальные системы поддержки принятия 
решений — у 2,5 %, перспективные технологии искусственного интел-
лекта — у 0,8 % [3].

В 2022 году наибольшая доля использования ИИ была у органи-
заций оптовой и розничной торговли — 15,4 %, на втором месте ор-
ганизации высшего образования — 10,2 %, далее идут информация 
и связь — 10,1 %, финансовый сектор — 7,7 %, водоснабжение, водоот-
ведение, утилизация отходов — 5,6 %, обрабатывающая промышлен-
ность — 5,5 %, здравоохранение, предоставление социальных услуг — 
5,5 %, транспортировка и хранение — 5,1 %, обеспечение энергией — 
4,8 %, сельское хозяйство — 4,7 %, остальные виды деятельности — 
менее 4 % [3].

Рост использования искусственного интеллекта в организациях нель-
зя свести к простой технологической волне; это серьезное стратегиче-
ское изменение, связанное с цифровой трансформацией, переосмыс-
лением экономических моделей, оптимизации процессов и анализа 
больших данных. Исследования в области искусственного интеллекта 
и стратегического управления показывают, что традиционные методы 
разработки стратегии в условиях изменяющейся внешней среды стано-
вятся менее эффективными в бизнес-среде. На стратегический уровень 
управления цифровые технологии оказывают наибольшее влияние. Ру-
ководители высшего звена отмечают значительные изменения в про-
цессах мониторинга и планирования стратегических целей. Упростился 
процесс принятия решений благодаря оперативному сбору информации 
и наглядной визуализации итоговых значений «в виде удобной для про-
смотра инфографики, схем, таблиц, рисунков, графиков и даже аними-
рованных презентаций» [2].

Подводя итог, можно сказать, что ИИ может предложить компании 
значительные преимущества, но важно учитывать его возможности 
и ограничения, чтобы максимально эффективно использовать его по-
тенциал и обеспечить успех бизнеса в постоянно развивающемся циф-
ровом мире.
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ПЛАНИРОВАНИЯ 
ФИНАНСОВЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОРГАНИЗАЦИИ

В статье отражены сущность и особенности планирования финансо-
вых результатов предприятия. Отмечается важность применения 
стратегического финансового планирования на отечественных пред-
приятиях. Предложены рекомендации по успешному стратегическому 
планированию.

Ключевые слова:  финансовое планирование, финансовые результаты 
предприятия, стратегическое финансовое планиро-
вание, внешняя среда предприятия, бенчмаркинг. 

В условиях рыночной экономики проблемы совершенствования пла-
нирования финансовых результатов предприятия являются актуальны-
ми. Это важно для любого предприятия независимо от его организаци-
онно-правовой формы.

Система финансового планирования состоит из трех уровней: страте-
гического; текущего (тактического); оперативного. 

Уровни финансового планирования имеют существенные различия. 
При этом определение важнейших финансовых показателей происходит 
на стратегическом уровне планирования [1].

Слабой стороной многих казахстанских компаний, особенно малых, 
является именно стратегическое финансовое планирование. 
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Особенность определения стратегических показателей объясняется 
тем, что основные финансовые показатели предприятия формируются 
под влиянием внешних факторов [2]. Особенность внешней среды со-
стоит в том, что даже опытные экономисты-бизнесмены не могут точно 
прогнозировать макроэкономические процессы. Таким образом, с уче-
том внешних факторов стратегическое планирование является наибо-
лее сложным для любого предприятия.

Для успешного стратегического планирования рекомендуется соблю-
дать ряд правил: во-первых, стратегическое планирование должно осу-
ществляться «сверху вниз» по принципу «дерева целей» (это позволяет 
сформировать комплексный стратегический план); во-вторых, страте-
гический план должен быть сценарным (с учетом возможных измене-
ний внешней среды); в-третьих, план должен включать меры защиты 
и противодействия для снижения рисков и последствий; в-четвертых, 
стратегический план должен составляться с учетом системы действу-
ющих на предприятии центров ответственности, органов власти; 
в-пятых, в план должна быть включена система мотивации (в первую 
очередь руководителя, а также ключевых специалистов). Соблюдение 
этих правил позволяет создать на предприятии эффективную систему 
планирования.

В мировой практике появились и широко применяются различные 
методы и способы оптимизации планирования финансовых результа-
тов, которые могут активно применяться и на отечественных предпри-
ятиях. К примеру, бенчмаркинг. Бенчмаркинг успешно применяется на 
предприятиях, в частности: для оптимизации структуры финансовых 
потоков; устранения кассового разрыва между поступлением и расхо-
дованием денежных средств; повышения эффективности финансового 
управления; обеспечения прозрачности денежных потоков и эффектив-
ности их использования; нормализации цикличности финансовых пото-
ков; устранения нецелевого использования финансовых ресурсов пред-
приятия; уменьшения отклонения финансовых ресурсов предприятия 
от основной деятельности и т. д. 
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В статье отражены сложившиеся в первой четверти XXI века тренды 
потребленческих практик, и обоснована необходимость их изучения 
с позиции социальной философии.
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Появление в условиях формирования доминанты тотального потре-
бления просьюмеров — креативных потребителей, участвующих одно-
временно в процессах производства и потребления и конвертирующих 
культурный капитал в экономический, значительно повлияло на трен-
ды современного общества.

Важный тренд — это мир миллениалов. Исследования показывают, 
что миллениалы более уверены в себе и оптимистичны по сравнению 
со своими родителями [2], вопреки тому, что они достигли совершенно-
летия в «ревущие» 90-е годы XX века. 

В потреблении миллениалы нацелены на городской образ жизни, гото-
вы к перемене места жительства и являются создателями новой модели 
потребления — «шеринга». Шеринг — это экономика совместного потре-
бления, сущность которой составляют различные формы коллективного 
пользования чужими материалами, товарами, услугами, физическими 
помещениями и финансовыми активами [1]. Для россиян старшего воз-
раста принципы шеринга напоминают некоторые принципы социалисти-
ческого «общежития» и не являются чем-то оригинальным, но для милле-
ниалов открытие возможности таких потребительских практик в услови-
ях финансовой нестабильности явилось настоящим прорывом.
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Также апсайклинг — «новое потребление старых вещей путем их ре-
монта, перешива или нового варианта использования» — стал очень 
«популярным трендом современного потребления, ориентирующего-
ся на принципы экономности, целесообразности и экологичности» [3]. 
Сейчас в затянувшемся мировом политическом и экономическом кри-
зисе жители стран Запада изучают апсайклинг, осваивая новые потре-
бительские практики. 

На наш взгляд, сегодня складывается реальная возможность преодо-
леть болезнь безудержного потребления через реализацию новых прак-
тик потребления, которые будут укреплять связи между людьми, пере-
ходя от логики вещей к логике человеческих отношений, именно поэто-
му большую роль играет метод социальной философии. Стоит подчер-
кнуть, что необходимо, чтобы изменения исходили от самого человека, 
реализующего своей повседневной жизнью и ее рутиной стремление 
к новому образу жизни, ценностью которого является доминирование 
не потребления ради потребления, а ради человека, его развития как 
личности. 
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В статье представлено определение ценностей, на сохранение кото-
рых ориентирована внутренняя политика России, и исследован их ха-
рактер.
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ценности, гражданская идентичность, аксиология.

В первую очередь следует отметить, что весьма подробное опреде-
ление традиционным ценностям дается в Указе Президента РФ № 809, 
где они описываются как нравственные ориентиры, формирующие ми-
ровоззрение граждан России, передаваемые от поколения к поколе-
нию, лежащие в основе общероссийской гражданской идентичности. 
Такой взгляд на традиционные ценности, а также их прямое перечис-
ление в тексте указа, позволяет подвести духовно-нравственную сфе-
ру под нормативно-правовое регулирование, что особенно важно, по-
скольку это обеспечивает возможность их публично-правовой защиты 
и формальной реализации. Предполагается необходимость установле-
ния гражданской идентичности русского народа. Представляется, что 
объединение всех граждан страны на основе общей идеи, корни кото-
рой обнаруживаются в истории народа, особенно важно во время, ког-
да противостояние с коллективным Западом, в том числе и в духовной 
сфере, достигает предельного напряжения.

Различные исследователи не имеют однозначного понимания того, 
чем являются ценности, теоретическая сторона в целом редко оказыва-
ется предметом особого интереса. Утверждается «сложность и опасность 
исторического момента» [1], характеризующегося «кризисом социально-
исторического развития» [4] и «стремлением разбалансировать систему 
традиционных культурных ценностей» [2]. В. Н. Дежнев в своей статье 
называет это столкновением русско-православной и западно-католиче-
ско-протестантской цивилизаций [1]. С этой точки зрения пропаганда 
и популяризация нетрадиционных ценностей представляется серьезной 
угрозой не только для национальной безопасности, но и для существо-
вания русской цивилизации вообще. В научном сообществе ведутся рас-
суждения о том, что «защита духовно-нравственных ценностей должна 
иметь стратегическое государственное значение» [4]. И в Указе Прези-
дента РФ № 400 говорится, что в настоящее время растет осознание не-
обходимости защиты традиционных духовно-нравственных ценностей.

Доктор философии Н. Л. Худякова пишет, что ценности выража-
ют значимое само по себе для индивидов и для общества, фиксируют 
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предметно определенную направленность стремлений человека, фор-
мируют сферу должного [5]. Прямая связь ценностей как того, что пред-
ставляет для человека значимое само по себе, со сферой должного рас-
крывает, каким образом ценности относятся к области нравственности. 
Осознание того, что «ценности как выражение значимого возникают 
как мыслительные формы в сознании отдельного человека» [5], позволя-
ет понять, как они связаны с духом, если под духом подразумевается ис-
точник и проявление общего порядка психики человека. Наконец, гово-
ря о традиционных ценностях, следует утверждать, что речь идет не об 
индивидуальном значимом, а о родовом, общечеловеческом. Р. М. Нико-
лаев характеризует традиционные ценности как «универсальную форму 
смыслов и установок» [3]. Такой подход позволяет утверждать, что тра-
диционные ценности должны соотноситься с известным общечеловече-
ским инвариантом значимого. В своей статье Н. Л. Худякова приходит 
к выводу, что для сохранения ценностей необходимо воспитывать их 
в людях, передавая через универсальные категории — предельно общие 
понятия, такие как свобода, мышление, любовь, представляющие собой 
всю полноту смысла и при этом строго определенные. 
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В статье рассмотрены причины и необходимость разработки профес-
сиональных суждений при выполнении бухгалтером трудовых функ-
ций. Отражено их влияние на бухгалтерскую отчетность. Описыва-
ются практические примеры применения профессиональных суждений 
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Российская система бухгалтерского (финансового) учета претерпела 
большие изменения за последние двадцать лет. 

В результате в бухгалтерской практике появились неопределенные 
ситуации, для решения которых бухгалтеру необходимо сформировать 
свое профессиональное суждение.

Профессиональное суждение — это «обоснованное суждение по во-
просам бухгалтерского учета специалиста, полномочного принимать 
решения по таким вопросам, основанное на требованиях законода-
тельства, стандартов, специальных знаниях, опыте специалиста, сло-
жившейся практике, выработанное с соблюдением принципов профес-
сиональной этики» [1].

Профессиональное суждение может формироваться, в следующих си-
туациях: 

 – при принятии решения о размере формирования резерва по сомни-
тельным долгам. В таком случае профсуждение составляется либо по 
каждому дебитору отдельно, либо дебиторов можно объединить в груп-
пы (портфели) и составлять суждения по ним;

 – при выборе метода амортизации и ставки дисконтирования объек-
тов финансовой аренды;

 – при признании отложенных налогов и оценке вероятности полу-
чения налогооблагаемой прибыли в будущих отчетных периодах. На-
пример, если есть понимание, что по некоторым должникам нельзя 
с достаточной степенью вероятности утверждать о погашении в те-
чение текущего налогового периода задолженности по начисленным 
суммам резервов, тогда на основании профессионального суждения 
организация может уменьшить начисленный отложенный налоговый 
актив, что позволит наиболее достоверно отразить ситуацию в нало-
говом учете;
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 – при изменении сроков полезного использования основных средств;
 – при оценке запасов по справедливой стоимости в случае их безвоз-

мездного получения и др.
Таким образом, выходит, что профессиональное суждение оказывает 

прямое влияние на показатели, которые находят свое отражение в фор-
мах бухгалтерской отчетности. Например, при составлении строки бух-
галтерского баланса 1230 «Дебиторская задолженность» необходимо 
провести корректировку на сумму резерва по счету 63 «Резервы по со-
мнительным долгам», объем которых регулируется профессиональным 
суждением бухгалтера.

Итак, можно сделать вывод, что профессиональное суждение напря-
мую является инструментом формирования бухгалтерской отчетности 
организации.
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С 2021 года началась реформа системы управления государственны-
ми и муниципальными программами в Российской Федерации. Можно 
выделить следующие цели реформы: перевод государственных и муни-
ципальных программ в цифровой формат; обеспечение доступности для 
любого гражданина; преобразование структуры государственных и му-
ниципальных программ в более емкий и информативный вид.

На основании методических рекомендаций Минэкономразвития Рос-
сии и Минфина России постановлением Администрации г. Челябинска 
от 29.11.2023 № 650-п утвержден Порядок разработки, утверждения, ре-
ализации, контроля и проведения оценки эффективности реализации 
муниципальных программ в городе Челябинске [1].

В 2024 городу в городе Челябинске реализуются 24 муниципальные 
программы, например «Обеспечение эффективного и ответственного 
управления системой муниципальных финансов города Челябинска» 
(ответственный исполнитель — Комитет финансов города Челябин-
ска). Перечень муниципальных программ утвержден распоряжени-
ем Администрации города Челябинска от 26.04.2022 № 4626 (в ред. от 
25.01.2024) [2].

Главные изменения в процессе формирования, утверждения муни-
ципальных программ в городе Челябинске: в структуре муниципаль-
ной программы появилась стратегическая часть, раскрывающая оцен-
ку текущего состояния рассматриваемой сферы, цели, задачи, сведения 
о взаимоувязке со стратегическими приоритетами; четко разделяются 
структурные элементы на проектную и процессную части; для всех му-
ниципальных программ определены кураторы из числа заместителей 
Главы города и сформированы управляющие советы; в паспортах муни-
ципальных программ не указываются коды бюджетной классификации; 
изменился порядок утверждения муниципальных программ.
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Нестабильность мировой экономики, усиление концентрации капи-
тала в руках крупного бизнеса обусловливают продолжающийся рост 
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требований к отчетности. Активную роль в этих процессах играет дви-
жение развитых стран в сторону максимальной открытости и прозрач-
ности бизнеса не только в части финансовой составляющей, но и эколо-
гической и социальной, что находит свое отражение в отчетности в об-
ласти устойчивого развития. 

Важным шагом в развитии повестки в области устойчивого разви-
тия стало предложение Европейского союза в апреле и принятие в но-
ябре 2021 года Директивы по отчетности в области устойчивого раз-
вития (Corporate Sustainability Reporting Directive — CSRD). Всего под 
действие данной директивы попадает около 49 тысяч предприятий, для 
которых отчетность в области устойчивого развития становится обяза-
тельной. Примечательно, что обязательная отчетность будет вводиться 
как для крупных компаний, так и постепенно для предприятий малого 
и среднего бизнеса. Следует также отметить, что начиная с отчетности 
за 2028 год ESRS будут распространяться на неевропейские компании, 
имеющие крупные «дочки» или представительства на территории ЕС 
с чистым оборотом более 150 млн евро и 40 млн евро соответственно, 
либо ценными бумагами на регулируемом европейском рынке. 

23 ноября 2022 года впервые был представлен набор из Европейских 
стандартов в области устойчивого развития (European Sustainability 
Reporting Standards — ESRS), а уже 31 июля 2023 года ЕС официально 
ратифицировал стандарты. Стандарты разделены на два общих «сквоз-
ных стандарта» и десять «тематических». Первые устанавливают общие 
требования, которые будут применяться ко всем темам, охватываемым 
CSRD, а тематические стандарты соотносятся отдельно с темами эколо-
гического, социального и управленческого влияния. Для каждого стан-
дарта существует ряд показателей, по которым компании либо обязаны, 
либо могут отчитываться по своему желанию, если не достигнут порога 
существенности. В новых стандартах принципиально новым становится 
принцип «двойной существенности», а также обязательной верифика-
ции отчетности.

К концу июня 2024 года ожидаются отраслевые стандарты, стандар-
ты раскрытий для малых и средних предприятий. На данный момент 
стандарта раскрытий для неевропейских компаний с «дочками» и пред-
ставительствами на территории ЕС не разработано, он ожидается к се-
редине 2024 года, однако потенциально это может привести к тому, что 
многие международные компании начнут использовать ESRS в качестве 
основных для сокращения «отчетной» нагрузки, в том числе это может 
коснуться и российских компаний. 

Почему Европейский союз выступил за разработку новой системы 
стандартов, а не за использование одного из уже созданных стандар-
тов отчетности в области устойчивого развития? Европейская комиссия 
апеллирует таким аргументом, как «собственный путь ЕС», а также ам-
бициями, направленными на развитие устойчивого финансирования, 
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для которого, соответственно необходима сопоставимая отчетность. 
К 2059 году, согласно Зеленому пакту (the European Green Deal), ЕС 
должен достичь нулевого нетто-выброса парниковых газов и нулевого 
суммарного загрязнения окружающей среды в странах-членах. Следо-
вательно, уже сейчас есть необходимость в популяризации тематики 
устойчивого развития, систематизации информации, а также приведе-
ния ее к единообразному виду для дальнейшего сопоставления. Можно 
говорить об очевидном росте отчетной нагрузки на компании, что, од-
нако, по замыслу разработчиков, должно компенсироваться очевидным 
для инвесторов и других заинтересованных сторон качеством и сопо-
ставимостью отчетной информации.

Таким образом, Европейский союз, объединяя 27 государств-чле-
нов, становится первым регионом, где отчетность в области устойчи-
вого развития становится обязательной и где разрабатываются единые 
стандарты для всего региона. Это передовой регион, опыт которого по-
лезен любой стране, развивающей повестку устойчивого развития. Бо-
лее того, многие международные компании, будут отчитываться соглас-
но ESRS, а в разработке самих стандартов принимали участие многие 
международные организации-создатели стандартов в области устойчи-
вого развития. Благодаря выделенным выше трендам, в будущем ESRS 
могут стать едиными стандартами для всего мирового сообщества, по-
этому сейчас перед остальными странами мира стоит выбор, делать ли 
отчетность обязательной или добровольной, разрабатывать ли свои соб-
ственные национальные стандарты, повышая нагрузку на бизнес, или 
на законодательном уровне закреплять стандарты международных раз-
работчиков. Для выбора оптимальной стратегии действий необходимо 
изучение лучших практик, и европейский опыт может стать для нас от-
личным ориентиром.
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ПОДХОДЫ К ОЦЕНКЕ МОЩИ ГОСУДАРСТВА
В статье приводятся различные подходы к оценке мощи (силы) госу-
дарства. Освещены наиболее актуальные подходы, получившие широ-
кое признание среди специалистов, которые доныне были малоизвест-
ны или неизвестны в русской литературе на эту тему. Приводится 
сравнительный анализ некоторых подходов. Описывается сегодняшнее 
состояние распределения силы (полярности) на международной арене. 

Ключевые слова:  полярность, ресурсы, международные отношения, 
мощь государства, война, ВВП, CINC.

Что делает одно государство более мощным по отношению к другим? 
Для ответа на этот вопрос можно было бы обратиться к политическим 
событиям. Но такой подход сложно применить к настоящему времени, 
поскольку для оценивания данной ситуации пришлось бы ждать собы-
тий. В общем, событийный подход интересен только в исторической 
перспективе. 

Второй подход заключается в том, чтобы оценивать мощь страны 
в отношении ее ресурсов: чем больше у страны определенных ресурсов, 
тем более она мощная по сравнению с другими. Но вопрос заключается 
в том, какие ресурсы нужно выделить, чтобы они действительно отра-
жали мощь государства. 

Комбинирование двух подходов может состоять в том, чтобы предска-
зывать события на основе ресурсов — историческая перспектива может 
быть определенным полигоном для проверки истинности модели вто-
рого подхода. 

Один из самых известных подходов к оцениванию ресурсов — это 
CINC [2], содержащий 6 показателей, куда входят коэффициенты общей 
численности населения страны, городского населения, производство 
чугуна и стали в стране, потребления первичной энергии, военных рас-
ходов и численности армии. Согласно данному индексу, сегодня лидиру-
ет Китай с отрывом в 0.05 от США, Индии, Японии и России.

Asia Power Index [1] включает в себя 8 тематических топик для изме-
рения, 4 из которых относятся к ресурсам (экономические, военный по-
тенциал, устойчивость и будущие ресурсы), 4 — к влиянию (дипломати-
ческие, экономические отношения, оборонные сети и культурное влия-
ние). По данному индексу лидируют 2 страны на сегодня: США и Китай. 
Следом идут Япония с огромным отрывом, Индия и Россия.

Исследователь Мишель Бекли заметил, что все обычные индексы 
меряют мощь страны исходя из валовых показателей, и предложил из-
мерять их по чистым показателям [4]. Для этого он предлагает поде-
лить ВВП в квадрате на численность населения — якобы это и будет 
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простейшим индексом чистых ресурсов. В ходе исследования выясни-
лось, что данный подход оказался более предсказателен: для этого взя-
ли подход с ВВП и CINC, и сравнили их с ВВП в квадрате на популяцию. 
В следующих конфликтах валовые показатели отдавали предпочте-
ние в пользу проигравшей страны, а чистый показатель Бекли наобо-
рот: Опиумные войны, холодная война США и СССР, Германия и Россия 
(1891–1917), Япония и Китай (1874–1945). Взяв международные споры 
и войны между всеми нациями с 1816 по 2010 год и сравнив результаты 
валовых показателей с чистыми, выяснили, что чистый показатель Ми-
шеля Бекли работает на 8–10 процентов лучше, чем валовые. 

В отношении сегодняшней ситуации, как отмечалось, валовые пока-
затели говорят нам о том, что Китай является конкурентом США или 
даже уже обогнал их, но не чистые показатели: согласно им Китай на-
много отстает от США, а сами США все еще крайне сильны — им в этом 
отношении нет равных.

Публицистико-экономический журнал The Economist на основе ста-
тьи Бекли сформулировал свой индекс [3], но рассчитанный на сегод-
няшний день. Главное отличие — в добавлении в индекс расчета по во-
енным расходам: на первом месте США, потом с отрывом в 10 единиц 
Китай, далее Россия с таким же отрывом, Индия, Германия. 
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ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ ФОРМИРОВАНИЯ 
ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ТРАЕКТОРИИ РАЗВИТИЯ  

Представлены основные тезисы, касающиеся механизма формирования 
индивидуальной траектории развития сотрудника на предприятии. 
Отражены особенности и преимущества ее использования для сотруд-
ника, структурного подразделения и организации в целом.

Ключевые слова:  индивидуальная траектория, организация, сотруд-
ник, карьера, развитие, производительность.

Индивидуальная траектория развития — это стратегия, которая 
определяет путь профессионального и личностного развития сотрудни-
ка в организации с учетом его личностных качеств, а также факторов 
внутренней и внешней среды. Включает в себя набор целей, задач, ме-
тодов и ресурсов, необходимых для достижения определенных резуль-
татов в карьере и в личной жизни сотрудника.

Индивидуальная траектория развития является важным инстру-
ментом в построении его карьерограммы. Она формируется с учетом 
множества факторов, для анализа которых может быть использована 
технология искусственного интеллекта. Помимо руководителя, с по-
мощью индивидуальной траектории сотрудник может проанализи-
ровать свое текущее положение в организации, статус, навыки. Это 
позволяет определить тот уровень профессионального и личностного 
развития, на котором находится сотрудник сейчас, а также возможно-
сти для роста.

Индивидуальная траектория развития сотрудника должна строить-
ся с учетом возможностей организации, стремлений и побуждений со-
трудника к продвижению как в рамках вертикальной, так и горизон-
тальной карьеры [1].

Немаловажную роль играет уровень развития корпоративной куль-
туры организации, которая либо помогает сотруднику в построении 
карьеры и подталкивает его, либо обеспечивает стагнацию работни-
ка. В идеале корпоративная культура организации должна способство-
вать карьерному росту сотрудника и предоставлять возможности для 
профессионального развития и обучения, а также поддерживать его 
в стремлении к саморазвитию.

В организации необходимо создать и развивать систему оценки 
и поддержки индивидуальных достижений сотрудника для стимули-
рования его развития на основе современного программного обеспече-
ния класса HRM. Формирование индивидуальной траектории развития 
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сотрудника способствует улучшению его мотивации, повышению про-
изводительности и укреплению его привязанности к организации.

Индивидуальная траектория развития сотрудника позволяет руково-
дителю определить потенциальных лидеров и специалистов, которые 
могут занять ключевые позиции в организации в будущем.

Знание карьерных целей, личных амбиций сотрудника, а также его 
текущего профессионального уровня позволяет руководителю исполь-
зовать сотрудника на тех местах, где это наиболее продуктивно на те-
кущий момент. 

Автоматизированные технологии HRM в организации позволяют за 
короткое время создавать персонализированные планы развития со-
трудников разных уровней и направлений деятельности, которые по-
могут организации повысить Гудвилл и в конечном итоге ее произво-
дительность и результативность.
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ЭКОЛОГИЧНОСТЬ ФИЛОСОФИИ
Мудрость есть отношение всего ко всему и именно как отношение 
представляет собой абстракцию от многообразных жизненных отно-
сящихся. Поскольку философия есть любовь к мудрости, являющейся 
и «любящей мудростью», она, охватывая в рассуждении весь мир, ста-
новится стремлением быть повсюду дома. Иначе говоря, философия 
имеет свой экологический эффект, если понимать экологию как тео-
рию домостроительства, домоустройства, как теорию, учение о доме. 
В конечном счете весь мир выступает таким домом, объединенным 
опосредующей все разнообразие философской экологичной мыслью. Мир 
в конечном счете предстает как дом бытия. 

Ключевые слова:  мудрость, отделенность, философия, экология, от-
ношение, стремление быть повсюду дома, человек, 
опосредование, монада, диалектика. 

«Мудрое от всего отделено» — говорил Гераклит. Осовременивая 
эту идею античного философа, отметим, что отделенность «мудро-
го» означает, с одной стороны, его исключенность из «всего», с дру-
гой стороны, единство взгляда на это «все» с объединяющей един-
ственной точки зрения [«все во всем» (Анаксагор)]. Поскольку фило-
софия, изначально, этимологически выступает любовью к мудрости, 
а порой и «любящей мудростью» (В. Бибихин), можно утверждать, что 
она имеет к данному предмету рассуждения самое непосредственное 
отношение.

Добавим к этому известное определение, что философия — это стрем-
ление человека повсюду быть дома, и мы получаем тезис о несомнен-
ной экологичности самой философии. Она предстает как «средний тер-
мин», увязывающий «всеобщее» мира с «единичным» индивидуально 
неповторимого домашнего уюта в этом мире. Человек, чтобы не стать 
«блудным сыном», покидает индивидуальную неповторимость родно-
го дома и в то же время сохраняет ее в философской отстраненности от 
бесконечно многочисленных увлекающих относящихся сторон, встре-
чающихся на его жизненном пути. 

Диалектика абстрактного и конкретного, как философский, экологи-
чески значимый навык, может выступить и выступает путеводной звез-
дой. Абстрагирование обеспечивает ту самую универсальную «отделен-
ность мудрого», о которой говорил Гераклит, а конкретизация возвра-
щает любящего мудрость человека в состояние экологически значимой 
любящей мудрости, в состояние философского обретения дома. Фило-
софия в силу своего экологичного эффекта тем не менее не превращает 
философствующего в абсолютно «самозамкнутую», инкорпорирован-
ную монаду, «не имеющую окон» (Г. Лейбниц). 
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Человек предстает универсальным «чувствилищем», в котором его дра-
ма — это драма самого мира. Не случайно Гераклит получил прозвище 
«плачущий философ», в отличие от «смеющегося философа» — Демокри-
та. Относясь к соотечественникам по-отечески, как к родным людям, 
населяющим их общий дом, он крайне, до слез, огорчался зачастую не-
добродетельности их жизни, тому, как дурно они живут, а, скорее, по-
гибают, глупо радуясь такой бесшабашной жизни. 

Экологичность философской мысли нарастает при ее погружении 
в аксиологическую проблематику. Теория ценностей, должна, на наш 
взгляд, предполагать изначальную рефлексию не над самими ценностя-
ми человеческой жизни, а над тем, что их образует, над ценностно обра-
зующим основанием. Не случайно в народе говорят «свято место пусто 
не бывает», то есть все же отделяют свято место, которое пустым не бы-
вает от того, что может претендовать (из ценностей) это место занять. 

И конечно, стремление повсюду быть дома, стремление к любящему 
отношению к миру имеет самое прямое отношение к проблеме ценност-
но образующего основания. Философия своей экологичностью настра-
ивает все ментально значимые помыслы человека на укоренение в мир 
как дом бытия. 

A. B. Nevelev

ENVIRONMENTAL PHILOSOPHY
Wisdom is the relation of everything to everything, and it is as a relation that it is an 
abstraction from the manifold pertaining things of life. Since philosophy is the love 
of wisdom, which also becomes “loving wisdom”, it, embracing the whole world in 
reasoning, becomes an aspiration to be at home everywhere. In other words, philos-
ophy has its ecological effect, if we understand ecology as a theory of house-build-
ing, as a theory, a doctrine of home. Ultimately, the whole world is such a house, 
united by philosophical ecological thought mediating all diversity. The world ulti-
mately appears as a house of being. 

Keywords:  wisdom, separateness, philosophy, ecology, attitude, aspiration to be at 
home everywhere, man, mediation, monad, dialectic. 

Невелев Анатолий Борисович — д-р филос. наук, профессор кафедры 
философии факультета Евразии и Востока Челябинского государственного 
университета, Челябинск, Россия. filos@csu.ru



201К вопросу о государственной политике управления человеческими ресурсами

УДК 353.9

в. о. НиколАеНко, о. в. кАлиНиНА

К ВОПРОСУ О ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОЛИТИКЕ 
УПРАВЛЕНИЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ

В статье проведен анализ существующих нормативных положений, 
направленных на управление и развитие человеческих ресурсов, по ре-
зультатам которого выявлены проблемные области имеющейся нор-
мативной правовой базы. Описываются разработанные авторами 
практические рекомендации, ориентированные на ее совершенство-
вание.

Ключевые слова:  государственное и муниципальное управление, ме-
неджмент, человеческие ресурсы, государственная 
политика, региональная экономика.

В настоящее время органы государственной власти в Российской Фе-
дерации акцентируют внимание на постоянном развитии, выделяя че-
ловека в качестве базового и центрального фактора. Это предполагает, 
что все процессы в обществе взаимосвязаны. Одновременно планиру-
ются исследования и инициативы, которые будут рассматривать как 
текущие, так и будущие потребности человека и общества, придавая 
приоритет нематериальным составляющим, которые оказываются бо-
лее сложными для анализа и оценки по сравнению с материальными.

При проведении анализа факторов, влияющих на развитие человече-
ских ресурсов, была рассмотрена соответствующая нормативная пра-
вовая база, отражающая стратегические цели и задачи федерального  
и регионального уровней. Были изучены следующие документы: Стра-
тегия национальной безопасности Российской Федерации [5], Указ 
Президента Российской Федерации «О национальных целях развития 
Российской Федерации на период до 2030 года» [6], государственные 
программы Российской Федерации по направлениям «Сохранение на-
селения», «Здоровье и благополучие людей», «Возможности для саморе-
ализации и развития талантов» [1–4].

На основании проведенного анализа выявлено, что, несмотря на уста-
новленные в документах положения, определяющие цели и задачи госу-
дарственной политики, целевые показатели, в подавляющем большин-
стве из них не представлены конкретные и четко измеримые метрики 
для оценки достижения обозначенных целей. Также отсутствует кон-
кретика о том, каким образом эти цели будут достигнуты, какие меро-
приятия будут реализованы, а также как будет осуществляться монито-
ринг и оценка прогресса. 

В связи с этим, цели развития человеческих ресурсов представляются 
малоопределенными и не имеют ясных индикаторов успешности. От-
сутствие описания конкретных мер для достижения значений целевых 
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показателей может затруднить эффективную реализацию и оценку про-
гресса уже в среднесрочной перспективе.

Кроме того, все существующие государственные программы в сфере 
развития человеческих ресурсов представлены в виде большого количе-
ства нормативных правовых актов разных уровней, что приводит к су-
щественным задержкам и понижению качества в их исполнении. Го-
сударственные стратегии по развитию человеческих ресурсов должны 
представлять собой единый комплексный план, объединяющий следу-
ющие сферы жизни человека: здравоохранение, физическую культура 
и спорт, образование, культурное развитие, рынок труда и занятость, 
социальную поддержку. Взаимодействие всех этих компонентов позво-
лит обеспечить высокий уровень развития человеческих ресурсов при 
совместном исполнении всех вышеуказанных положений комплексной 
стратегии, контроль над исполнением которой будет осуществляться 
единственным уполномоченным органом, подотчетным Правительству 
Российской Федерации, что в свою очередь станет фундаментом для 
обеспечения устойчивого социально-экономического прогресса в сред-
несрочной и долгосрочной перспективах.

Кроме того, возникает необходимость в передаче большего количе-
ства полномочий по ответственности за сохранение и развитие челове-
ческих ресурсов с федерального уровня на региональный. Это позволит 
каждому региону разрабатывать собственную модель развития челове-
ческих ресурсов, учитывая специфику местных условий. Успех такого 
подхода зависит от административных и территориальных особенно-
стей, экологических факторов, доступных ресурсов, уровня развития 
экономики и общества, а также распределения политической силы в ре-
гионах. 
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СТРУКТУРИРОВАНИЕ  
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СИСТЕМЫ  
ДЛЯ ПОВЫШЕНИЯ ЕЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

В статье рассматривается применение экспертного метода парных 
сравнений при ранжировании подсистем производственной системы 
для вложения ресурсов пропорционально отставанию уровня эффек-
тивности. 

Ключевые слова:  производственная система, подсистемы, уровни эф-
фективности, метод парных сравнений. 

Повышение эффективности системы, в соответствии с системным 
подходом, требует повышения эффективности всех ее подсистем (эле-
ментов) [1]. На рисунке 1 представлены подсистемы производственной 
системы.

На примере одного из Калининградских предприятий покажем, как 
можно практически подойти к решению этой проблемы. 
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Рис. 1. Подсистемы производственной системы

Повысить эффективность системы невозможно без вложения ресурсов 
в подсистемы и установления очередности мероприятий по отношению 
к ним. Вложение ресурсов целесообразно осуществлять в подсистемы про-
порционально отставаниям их уровней эффективности от общего уровня. 
В [1] рассмотрен количественный подход к определению эффективности 
элементов системы и самой системы. Однако он не всегда возможен. 

Предлагается применить экспертный метод установления уровней 
эффективности подсистем, в котором каждый эксперт оценивает их 
с помощью метода парных сравнений [2]. В таблице 1 показаны оценки 
автора для подсистем предприятия. Для подсчета рангов (баллов) знаки 
предпочтительности заменялись числами 0,5; 1,0 и 1,5.

Таблица 1

Ранжирование подсистем предприятия по уровню эффективности

Подсистемы
Подсистемы Суммы 

баллов1 2 3 4 5 6 7
1.  Технические ресурсы = ≈ > > > < ≈ 8
2. Технологическая инфра-
структура ≈ = ≈ < > < ≈ 6,5

3.  Кадры < ≈ = ≈ < ≈ < 5,5
4. Организационная струк-
тура < > ≈ = ≈ < < 6

5. Финансовое обеспечение < < > ≈ = < < 5,5
6. Информационное обеспе-
чение > > ≈ > > = ≈ 9

7.  Пространственная инфра-
структура ≈ ≈ > > > ≈ = 8,5

∑ 49

Из таблицы видно, что первоочередные мероприятия и вложения 
ресурсов необходимы для подсистем «кадры» и «финансовое 
обеспечение».
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СОВРЕМЕННЫЕ ПОДХОДЫ  
К УПРАВЛЕНИЮ ОПЕРАЦИОННЫМИ РИСКАМИ 
КРЕДИТНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Кредитные организации, в частности коммерческие банки, традици-
онно рассматривают внутренние инциденты, связанные с операцион-
ными рисками, как неизбежные явления, которые практически невоз-
можно контролировать. В ходе работы были сформулированы основ-
ные подходы к управлению операционными рисками кредитной органи-
зации в условиях появления новых технологий. 

Ключевые слова:  управление рисками, цифровизация, качество данных, 
предиктивный анализ, автоматизация.

В современном мире повсеместной цифровизации, которая затронула 
и банковский сектор, кредитные организации могут использовать но-
вейшие аналитические и прогностические технологии, позволяющие 
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выявлять причины возникновения операционных рисков, а также про-
гнозировать наступление рисковых событий, тем самым предотвращая 
возможные убытки. 

Изменение моделей поведения и культуры. Передовые программы, 
детально фиксирующие действия сотрудников банка («фотография ра-
бочего дня»), могут формировать информацию об изменениях основных 
индикаторов возможных нарушений на операционном уровне, которы-
ми являются настроение и поведение сотрудников [1]. 

Повышение качества исторических данных об убытках. Банкам 
стоит направить ресурсы на повышение качества данных о понесенных 
убытках за счет таких мероприятий, как формализация определений 
событий операционного риска и улучшение идентификации и отчетно-
сти по инцидентам. 

Повышение эффективности за счет автоматизации сбора и агре-
гирования данных из нескольких источников. Управление операци-
онными рисками должно быть основано в том числе на использовании 
автоматизированных средств мониторинга возникающих проблем, а 
также обеспечении своевременного получения информации ответствен-
ными сотрудниками, за счет чего появится возможность оперативно от-
реагировать на рисковое событие. Банки могут рассмотреть возмож-
ность использования последних достижений в области роботизирован-
ной автоматизации процессов и когнитивных технологий [2] для опти-
мизации и автоматизации рутинных действий, таких как сбор, очистка 
и хранение структурированных и неструктурированных данных. Робо-
ты могут быть использованы для постоянного сканирования внутренней 
среды и сбора данных из заранее определенных источников. В сочетании 
с программами оптического распознавания символов данная техноло-
гия может быть надежным инструментом для формирования и монито-
ринга ключевых показателей риска в режиме реального времени. 

Создание эффективной инфраструктуры для агрегированных 
данных о рисках и отчетности по рискам. При разработке инфра-
структуры данных и отчетности по операционному риску кредитные 
организации должны учитывать принципы, разработанные Базель-
ским комитетом по банковскому надзору. Эти принципы, также извест-
ные как «стандарт № 239 Базельского комитета по банковскому надзо-
ру» [5], применяются ко всем ключевым внутренним моделям управ-
ления рисками. Они охватывают в том числе механизмы управления 
данными о рисках, ИТ-инфраструктуру, точность и целостность данных 
в обычных условиях осуществления деятельности и в стрессовых ситу-
ациях, полноту данных, своевременность их генерирования, а также 
адаптивность к изменению внутренних потребностей. 

Развитие передовых возможностей в области аналитики ри-
сков и предиктивного анализа. Агрегированные исторические 
данные о внутренних потерях и различных рисковых инцидентах 



207Современные подходы к управлению операционными рисками кредитной организации 

наряду с надежными автоматизированными процессами сбора и управ-
ления данными позволят банкам более эффективно использовать передо-
вые аналитические технологии. Благодаря таким инструментам, как ма-
шинное обучение [4] и искусственный интеллект [3], банки могут эффек-
тивно создавать и обрабатывать большие и сложные массивы внутренних 
(кадровая информация, данные о соблюдении нормативных требований, 
данные информационных систем) и внешних (информация из социаль-
ных сетей, данные о жалобах клиентов и действиях регулирующих ор-
ганов) данных. За счет использования указанных технологий повысится 
вероятность обнаружения закономерностей и корреляций, которые либо 
были ранее незаметны, либо были обнаружены слишком поздно. Банкам 
также необходимо разрабатывать надежные инструменты ведения отчет-
ности, которые будут иметь функционал заблаговременного предупреж-
дения о возникающих ситуациях возможного превышения допустимого 
уровня риска, а также риск-аппетита. Подобные инструменты стоит ис-
пользовать в самых разных областях, связанных с банками: от наблюде-
ния за торговлей на фондовых биржах и управления рисками третьих лиц 
до предотвращения мошенничества, борьбы с отмыванием денег и со-
ставления регуляторной отчетности. 

В рамках проведенного исследования были выявлены ключевые осо-
бенности применения современных инструментов и использования но-
вейших методов по управлению операционными рисками в кредитных 
организациях. 

Список литературы
1. Ерочкина, О. А. Построение эффективной системы управления временными 

ресурсами в организации / О. А. Ерочкина, Е. А. Кузьмина // Петербургский эконо-
мический журнал. — 2022. — № 3-4. — С. 169–177. 

2. Калакуцкая, Е. С. Применение когнитивных технологий для оптимизации биз-
нес-процессов / Е. С. Калакуцкая, Е. С. Гаврилюк // Научный журнал НИУ ИТМО. 
Серия: Экономика и экологический менеджмент. — 2023. — № 4. — С. 109-117. DOI 
10.17586/2310-1172-2023-16-4-109-117. 

3. Курносова, В. В. Технологии искусственного интеллекта в банкинге // Эконо-
мика и менеджмент инновационных технологий. — 2022. — № 8(113). 

4. Лихоузов, К. И. Применение задач машинного обучения на платформе рас-
пределенных вычислений больших данных в банковской сфере / К. И. Лихоузов // 
Наукосфера. — 2023. — № 4-2. — С. 254–257. 

5. Официальный сайт международной консалтинговой компании Deloitte. — 
URL: https:// www2.deloitte.com/ie/en/pages/risk/articles/BCBS-239-Compliance.html 
(дата обращения 18.03.2024).

V. O. Odintsov

MODERN APPROACHES TO MANAGING OPERATIONAL RISKS 
OF A CREDIT ORGANIZATION

Credit organizations, in particular commercial banks, traditionally consider inter-
nal incidents related to operational risks as inevitable phenomena that are almost 
impossible to control. In the course of the work, the main approaches to managing 



208 А. В. Орлова

operational risks of a credit organization in the conditions of the emergence of new 
technologies were formulated. 
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ГЕНДЕРНЫЙ АСПЕКТ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА
В статье отражена современная проблематика развития предприни-
мательства, связанная с участием женщин в предпринимательстве. 
Автор делает акцент на таком явлении, как гендерный разрыв в пред-
принимательстве. Раскрывает природу гендерного разрыва в предпри-
нимательстве и указывает на необходимость его сокращения.

Ключевые слова:  предпринимательство, участие женщин в предпри-
нимательстве, гендерный разрыв в предприниматель-
стве, экономическое развитие.

Не вызывает сомнений тот факт, что предпринимательство является 
драйвером развития экономики, обеспечивает условия его устойчивой 
динамики. Предпринимательство, являясь одним из видов деятельно-
сти человека, позволяет реализовывать интеллектуальный, творческий, 
организаторский, новаторский потенциал нации. 

Вместе с этим, рассматривая предпринимательство сквозь призму 
гендера обнаруживается наличие гендерного разрыва: участие в пред-
принимательстве мужчин и женщин неодинаково. Так, по данным Гло-
бального мониторинга предпринимательства в мировом масштабе на 
всех стадиях предпринимательства присутствует гендерный разрыв [1]. 
Ни в одном из регионов или группе стран не наблюдается гендерного 
паритета в предпринимательстве.

В связи с этим требуют ответа следующие вопросы: как влияет ген-
дерный разрыв в предпринимательстве на экономику; каковы причины 
возникновения гендерного разрыва в предпринимательстве? 

По оценкам аналитиков международной The Boston Consulting Group, 
вовлечение в предпринимательство женщин наравне с мужчинами 
может дать глобальному ВВП прирост примерно на 3–6 %, а мировой 
экономике — дополнительно от 2,5 до 5 трлн долл. США [2]. О при-
знании экономической роли сокращения гендерного разрыва в пред-
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принимательстве свидетельствует и деятельность международных, 
наднациональных, страновых организаций и органов управления. По-
сле принятия Пекинской платформы действий большинство из них 
включили в свою деятельность инициативы поддержки участия жен-
щин в предпринимательстве. 

В свою очередь, понимание природы гендерного разрыва в предпри-
нимательстве позволяет раскрыть особенности участия женщин в пред-
принимательстве в условиях современного социума и выбрать пути его 
сокращения.

В качестве основной причины возникновения гендерного разрыва 
в предпринимательстве правомерно назвать такое явление, как гендер-
ное неравенство. Оно проявляется во многих сферах жизнедеятельно-
сти и влияет на многие компоненты предпринимательского капитала 
женщин. Под влиянием гендерного неравенства формируются так на-
зываемые гендерно обусловленные барьеры в предпринимательстве, 
которые препятствуют реализации предпринимательского потенциа-
ла женщин.

Участие женщин в предпринимательстве — это естественный про-
цесс. Он сопряжен со специфическими трудностями, связанными с по-
ложением женщин в обществе. В настоящее время особую актуальность 
для большинства стран мира приобретает поиск путей сокращения ген-
дерного разрыва в предпринимательстве с целью повышения вклада 
женщин в устойчивое развитие. 
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enon as the gender gap in entrepreneurship. Reveals the nature of the gender gap 
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ТЕНДЕНЦИИ ВИЗУАЛЬНОГО ОФОРМЛЕНИЯ 
МЕДИЦИНСКИХ ИНФОРМАЦИОННЫХ  

В статье рассматриваются современные тенденции визуального 
оформления медицинских информационных систем. Анализируются 
такие аспекты, как простота и интуитивность интерфейса, адап-
тивный дизайн, минимализм и чистота, цветовая палитра, а так-
же использование анимаций и интерактивности. Все эти элементы 
направлены на создание удобных и эффективных интерфейсов, способ-
ствующих повышению качества работы с медицинскими информаци-
онными системами.

Ключевые слова:  медицинские информационные системы, визуальное 
оформление, интерфейс, минимализм.

Современный мир наполнен множеством визуальных образов, репре-
зентирующих и конструирующих картину мира человека [1, с. 9]. Ви-
зуальное оформление играет важную роль в медицинских информаци-
онных системах (МИС). Оно влияет на то, как пользователи восприни-
мают и взаимодействуют с системой, а также на общую эффективность 
работы. В этом контексте важно понимать современные тенденции 
в визуальном оформлении МИС, чтобы использовать их для оптимиза-
ции пользовательского опыта и повышения эффективности.

Одной из главных тенденций визуального оформления МИС является 
простота и интуитивность. Современные пользователи привыкли к про-
стым и понятным интерфейсам, поэтому разработчики МИС должны 
стремиться к созданию именно таких решений. Простота интерфейса 
позволяет пользователям быстрее и легче находить нужную информа-
цию, что в конечном итоге приводит к повышению эффективности ра-
боты с системой. Еще одной тенденцией является использование адап-
тивного дизайна. Адаптивный дизайн позволяет системе автоматиче-
ски подстраиваться под различные устройства и разрешения экрана, 
что обеспечивает удобство использования и улучшает взаимодействие 
с пользователем. Это особенно актуально для мобильных устройств, где 
МИС часто используются для удаленной работы и консультаций. Тен-
денция к минимализму и чистоте в визуальном дизайне МИС позволяет 
сосредоточиться на основных элементах и функциях системы, что упро-
щает процесс использования. Минимализм также позволяет увеличить 
скорость работы с системой, так как пользователю не приходится тра-
тить время на поиск нужных элементов или функций.

Выбор цветовой палитры также является важным аспектом визуаль-
ного оформления МИС. Цвета должны быть гармоничными и не вызы-
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вать раздражения у пользователей. Более того, цвета могут использо-
ваться для акцентирования внимания на важных элементах системы 
или для разделения разных функциональных зон.

В век цифровизации современный человек привык выполнять еже-
дневные социальные действия с помощью доступного подручного сред-
ства — смартфона. Наша разработка создает такие условия для дей-
ствия гражданина в сфере здравоохранения. Цвет и типографика ис-
пользуются для создания удобного и понятного интерфейса, который 
помогает пользователям быстро находить нужную информацию и вы-
полнять необходимые действия. Выбор цветов и шрифтов должен быть 
основан на их читабельности, удобстве использования и соответствии 
общему стилю системы. Кроме того, необходимо учитывать эргономи-
ку и адаптивность интерфейса для различных устройств и разрешений 
экранов, что помогает пользователям быстро и эффективно ориентиро-
ваться в системе, а также повышает ее привлекательность и удобство 
использования.
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TRENDS IN THE VISUAL DESIGN  
OF MEDICAL INFORMATION SYSTEMS:  
THE WAY TO IMPROVE EFFICIENCY 

The article examines the current trends in the visual design of medical informa-
tion systems. We analyze such aspects as the simplicity and intuitiveness of the in-
terface, adaptive design, minimalism and cleanliness, color palette, as well as the 
use of animations and interactivity. All these elements are aimed at creating user-
friendly and effective interfaces that contribute to improving the quality of work 
with medical information systems. 
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ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ СЛУЖАЩИХ

Статья посвящена подведению итогов рассмотрения зарубежного 
опыта в области профессионального развития государственных слу-
жащих, изучению современных кадровых подходов и технологий с точ-
ки зрения возможности их внедрения в систему обучения государ-
ственных служащих Республики Беларусь.

Ключевые слова:  государственные служащие, профессиональное разви-
тие, ключевые компетенции, кадровые технологии, 
зарубежный опыт.

Профессиональное развитие государственных служащих — важный 
аспект эффективного функционирования государственной системы 
управления. Отдельные страны могут иметь разные подходы к это-
му вопросу, но есть некоторые общие черты в отечественном и зару-
бежном опыте [1]. Зарубежный опыт включает ряд практик, которые 
отражают текущие тенденции в области управления человеческими 
ресурсами, учитывают изменения в технологиях и ожиданиях обще-
ства. Эти подходы ориентированы на обеспечение адаптации к изме-
няющимся условиям, удовлетворение потребностей государственной 
службы и граждан.

Постоянное совершенствование знаний, профессиональных умений 
и навыков государственных служащих возможно только путем непре-
рывного обучения [2, с. 42]. Программы непрерывного профессиональ-
ного обучения, которые предусматривают регулярное обновление зна-
ний и навыков, существуют во многих странах ЕС, Канаде, США и др. 
В условиях быстрого технологического развития, особое внимание уде-
ляется повышению цифровой грамотности среди государственных слу-
жащих. Все более распространенным для обучения и развития персона-
ла становится использование электронного обучения (e-learning) и он-
лайн-платформ.

Новые виды образовательного контента охватывают широкий спектр 
подходов и отражают последние тенденции в сфере развития образо-
вательных технологий. Несомненный интерес представляет, напри-
мер, серия подкастов с обучающим контентом для федеральной госу-
дарственной службы, размещенная на сайте Канадской школы государ-
ственной службы.

В результате изучения зарубежных образовательных программ, спе-
циально разработанных для обучения представителей государственной 
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службы, которое было проведено при поддержке Белорусского респу-
бликанского фонда фундаментальных исследований в рамках выполне-
ния научно-исследовательской работы «Разработать модель компетен-
ций и профессионального развития государственных служащих в сфе-
ре управления евразийской интеграцией» (договор № Г23-013 от 2 мая 
2023 года), были определены современные кадровые подходы и техно-
логии, которые могут быть интегрированы в систему обучения государ-
ственных служащих Республики Беларусь для достижения высокой про-
изводительности, адаптации к изменениям и эффективного развития 
персонала государственной службы.
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FOREIGN EXPERIENCE IN PROFESSIONAL DEVELOPMENT 
OF CIVIL SERVANTS

The article is devoted to summing up the results of the consideration of foreign 
experience in the field of professional development of civil servants, the study of 
modern personnel approaches and technologies from the point of view of the pos-
sibility of their implementation in the training system of civil servants of the Re-
public of Belarus.
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ТРАДИЦИОННЫЕ ЦЕННОСТИ:  
ЧТО СТОИТ ЗА ЭТИМ ПОНЯТИЕМ

В статье исследуются традиционные ценности, их роль в современ-
ном обществе и то, что стоит за этим важным понятием. Автор рас-
сматривает понятие традиционных ценностей, их влияние на обще-
ство, мораль. В статье обсуждаются актуальные вопросы, связанные 
с ролью традиционных ценностей, их необходимостью в целом, а так-
же проблемы, возникающие при столкновении традиционных и совре-
менных ценностей. Подчеркивается важность понимания и изучения 
традиционных ценностей для стабильности и благополучия общества.

Ключевые слова:  ценности, традиционные ценности, конфликт поко-
лений, моральные нормы, этические нормы.

В современном обществе традиционные ценности играют значитель-
ную роль в формировании мировоззрения и поведения людей. Пони-
мание сути традиционных ценностей является важным аспектом для 
философского анализа современной культуры и общества.

Изначально следует определить, что же такое ценности, и с какой сто-
роны на них смотреть? 

Проанализируем несколько определений понятия «ценность». 
1. Ценности — это «явления (или стороны, свойства явлений) при-

роды и общества, которые полезны, нужны людям исторически опре-
деленного общества или класса в качестве действительности, цели или 
идеала» (В. П. Тугаринов). 

2. «Ценность — это форма проявления определенного рода отноше-
ний между субъектом и объектом». «Ценность — это понятие, обозна-
чающее, во-первых, положительную или отрицательную значимость ка-
кого-либо объекта, в отличие от его экзистенциональных и качествен-
ных характеристик (предметные ценности), во-вторых, нормативную, 
предписательно-оценочную сторону явлений общественного сознания 
(субъектные ценности)» (О. Г. Дробницкий). 

Подводя итог в этом вопросе, выделим понятие ценности, с которым 
как раз-таки и работает аксиология:

Ценности — мыслительные образы, фиксирующие стремление чело-
века (людей) к тому, что предстает для него как значимое, как необхо-
димое [1].

Следующий шаг — определиться с тем, что же такое традиционные 
ценности? Ссылаясь на статью, опубликованную мной ранее, привожу 
некоторые определения понятия «традиционные ценности».

1. Ценности консервативные, выражающие идеологическую при-
верженность традиционным порядкам, социальным и религиозным 
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доктринам. Главная ценность — сохранение традиций общества, его 
институтов и ценностей. Изменения же не отрицаются но должны про-
водиться крайне осторожно.

2. Ценности религиозные. Религиозные ценности, являющиеся ори-
ентиром для поведения верующих и определяющие их действия и по-
ступки, выходят за рамки религиозных общин и организаций, тем са-
мым являют пример для людей нерелигиозных, оказывают влияние на 
общество в целом.

3. Ценности национальные, национально-этнографические, нацио-
нально-религиозные. Нельзя отрицать влияние на традиционные цен-
ности совокупностей духовных идеалов и поведенческих традиций тех 
или иных этнических общностей, но нельзя и отождествлять традици-
онные ценности с ценностями национальными, так как это ведет к на-
ционализму [2].

Вероятно, следует также упомянуть об определении традиционных 
ценностей, которое зафиксировано в указе Президента Российской Фе-
дерации от 9 ноября 2022 г. № 809 «Об утверждении Основ государ-
ственной политики по сохранению и укреплению традиционных рос-
сийских духовно-нравственных ценностей».

Традиционные ценности, рассмотренные с позиции аксиологии, яв-
ляются неким набором устоявшихся и ценных принципов, норм и идеа-
лов, которые передаются из поколения в поколение. Они определяются 
культурой, обществом, историческим контекстом и мировоззрением. 
Ценности такого рода формируются длительным опытом и обычно об-
ладают стабильностью и консервативностью.

Из аксиологической перспективы традиционные ценности часто рас-
сматриваются как основа для формирования моральных и этических 
норм поведения, а также для оценки социальных и культурных явле-
ний. Они могут включать в себя такие ценности, как семья, родина, вер-
ность, добродетель, преданность, уважение к старшим, справедливость 
и многие другие.

Поэтому, рассматривая вопрос о необходимости традиционных цен-
ностей в современном обществе, следует учитывать как их положи-
тельные, так и отрицательные стороны. Нужны ли традиционные цен-
ности, зависит от конкретной ситуации и контекста: определенные 
традиции и ценности могут оставаться актуальными и ценными, в то 
время как другие могут требовать пересмотра и адаптации к современ-
ным реалиям.

В заключение следует отметить, что изучение и понимание традици-
онных ценностей играют важную роль в анализе современного обще-
ства. Понимание и уважение традиционных ценностей могут способ-
ствовать гармонии и стабильности в обществе, одновременно открывая 
путь для развития и новации.
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В РОССИИ 

В статье поднимается вопрос климатических и экологических кризи-
сов. Дается краткий обзор развития в стране природоохранного зако-
нодательства и деятельности, рассматривается влияние геополити-
ческой ситуации на становление процесса экологизации. Дается пред-
ставление о проекте исследования причин возникновения негативных 
изменений климата в стране. 
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Сегодня в мире происходят значительные климатические изменения: 
меняется картина океанических течений и циркуляции воздушных по-
токов, повышается уровень Мирового океана, смещаются границы лес-
ных насаждений и вечной мерзлоты, повышается частота наводнений 
и засух. Каждый год число аномальных гидрометеорологических яв-
лений (волн тепла и холода, ураганов, торнадо, мощных ливней, засух 
и т. п.) увеличивается на 15–20 %. Так, например, за первое полугодие 
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2021 года в России произошло 574 опасных погодных явления, что на 
18 % больше, чем в первом полугодии предыдущего года. В такой ситуа-
ции возрастает роль и значение государственного регулирования в эко-
логической сфере [1]. 

В 1988 году фактически начали создаваться первые природоохранные 
органы Советского Союза. Сначала появилось Госкомприроды СССР, по-
том оно было трансформировано в Минприроды СССР. Все возникаю-
щие документы, связанные с охраной природы, носили обязательный 
для всех предприятий характер [2]. В современной России достаточно 
серьезная нормативная база, контролирующие органы типа Государ-
ственного комитета по охране окружающей среды стали формировать-
ся с 2008 года, и сегодня законодательство РФ в сфере экологии мож-
но охарактеризовать как всеохватывающее и развитое [3; 4]. Очень по-
следовательно в стране идет формирование климатической повестки 
и механизмов ее реализации. Наиболее важным мероприятием России 
в сфере экологии является реализация Национального проекта «Эколо-
гия» как системного мероприятия, в рамках которого предусмотрено 
решение всех ключевых экологических проблем страны. Однако геопо-
литические конфликты приводят к тому, что Россию уже не принимают 
в качестве полноценного участника мирового процесса экологизации. 

В целях исследования причин возникновения негативных измене-
ний климата в августе 2021 года в России началась реализация проек-
та под названием «Ежегодная климатическая экспедиция Российского 
экологического общества». Первая экспедиция проводилась в августе 
2021 года в Архангельской области, а вторая — в июне 2022 года в Яку-
тии (Саха). В первом случае были получены данные об источниках за-
грязнения водного бассейна Архангельской области. Во втором — дан-
ные о местах и причинах таяния многолетнемерзлотных грунтов.

В качестве вывода стоит отметить, что все разнообразие проблем 
и решений в сфере экологии России требует вернуться к идее разработ-
ки Экологического кодекса, в котором можно было бы систематизиро-
вать и сбалансировать природоохранное регулирование.

Список литературы
1. Интервью с академиком РАЕН А Соловьяновым. 03.11.2022. — URL: https://

journal.ecostandard.ru/eco/intervyu/ob-ustoychivom-razvitii-i-ekologicheskoy-politike-
rossii-v-intervyu-s-akademikom-raen-aleksandrom-so/ 

2. Путинцева, Н. А. Обзор реализации реформы в сфере твердых коммунальных 
отходов в Санкт-Петербурге за 2022 год / Н. А. Путинцева, В. А. Дегтерева, 
М. А. Любарская // Сборник трудов ВНПК. — Санкт-Петербург, 2023.— С. 74–83.

3. Хаустова, В. А. Влияние реализации энергетической стратегии на развитие 
страны / В. А. Хаустова, В. В. Булычева, Н. А. Путинцева // Сборник трудов ВНПК. — 
Санкт-Петербург, 2022. — С. 180–185.

4. Буданов, И. А. Состояние системы утилизации отходов и использования 
вторичных ресурсов в РФ / И. А. Буданов // Научные труды: Институт народнохо-
зяйственного прогнозирования РАН. — 2019. — Т. 17. — С. 119–142.



218 А. М. Ромодина

N. A. Putintseva 

ON REGULATION OF CLIMATE CHANGE IN RUSSIA 
The article raises the issue of climate and environmental crises. A brief overview of 
the development of environmental legislation and activities in the country is given, 
and the influence of the geopolitical situation on the development of the greening 
process is considered. An idea is given of the project to study the causes of negative 
climate change in the country.

Keywords: greening, climate change, sustainable development.

Путинцева Наталья Александровна — канд. экон. наук, доцент Санкт-
Петербургского политехнического университета Петра Великого, Санкт-
Петербург, Россия. p.i.r@rambler.ru

УДК 36.364

А. М. роМодиНА

СОЦИАЛЬНЫЕ ПРОЕКТЫ,  
НАПРАВЛЕННЫЕ НА ПОМОЩЬ ЛЮДЯМ  
С ВИЧ-ПОЛОЖИТЕЛЬНЫМ
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В настоящее время проблема распространения ВИЧ-инфекции явля-
ется одной из самых актуальных для большинства стран мира. Несмо-
тря на предпринимаемые усилия, тенденции распространения инфек-
ции также остаются неутешительными [1]. Полученные данные отра-
жены в таблице 1.

Таблица 1

Статистика ВИЧ-положительных людей в Российской Федерации  
за 2019–2023 гг. [2]

Год Зарегистрировано, чел. Умерло, чел. Живет с ВИЧ, чел.
2019 80 118 313 549 1 216 468
2020 1 492 998 388 230 1 220 000
2021 1 528 000 401 130 1 300 250
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Год Зарегистрировано, чел. Умерло, чел. Живет с ВИЧ, чел.
2022 1 629 955 461 879 1 168 076
2023 1 188 999 475 150 1 664 149

В России людям с ВИЧ-положительным статусом оказываются все 
виды помощи по медицинским показаниям на общих основаниях, они 
пользуются всеми правами, предусмотренными законодательством РФ 
об охране здоровья граждан, в том числе гарантируется и лечение от 
ВИЧ. 

Таблица 2

Проекты, направленные на помощь людям  
с ВИЧ-положительным статусом в 2023-2024 гг. в Челябинской области

Название  
проекта

Организация
Размер  
гранта,  
в руб.

Сроки  
реализации

Цель проекта

Программа со-
циальной реа-
билитации лю-
дей, живущих 
с ВИЧ

Челябинская об-
ластная обще-
ственная орга-
низация «Центр 
профилактики 
социально зна-
чимых заболева-
ний „Чекпойнт“»

2 489 462,52 01.02.2024 — 
31.01.2025

Создание условий для 
сохранения высокого 
уровня приверженно-
сти к терапии и стаби-
лизации психоэмоци-
онального состояния 
людей с ВИЧ, от 18 до 
65 лет, проживающих 
на территории Челя-
бинской области

Сохраняя жиз-
ни — комплекс-
ная поддержка 
ключевой груп-
пы населения 
по профилакти-
ке, диагности-
ке, и сопровож-
дению в связи 
с ВИЧ

Автономная ор-
ганизация соци-
альной помощи 
и охраны здо-
ровья граждан 
«Меридиан»

606 838,00 01.02.2024 — 
31.08.2024

Снижения новых случа-
ев инфицирования ВИЧ 
среди ключевой группы 
населения и сохранение 
физического и психиче-
ского здоровья людей, 
живущих с ВИЧ, путем 
их активного вовлече-
ния в профилактиче-
ские мероприятия

Школа равных 
консультантов 
по проблемам 
ВИЧ

Челябинская об-
ластная обще-
ственная орга-
низация «Центр 
профилактики 
социально зна-
чимых заболева-
ний „Чекпойнт“»

996 979,90 01.07.2023 — 
29.02.2024

Усиление профилакти-
ческих мероприятий 
по ВИЧ-инфекции для 
ключевых групп насе-
ления в возрасте от 18 
до 70 лет в Челябинской 
области через обучение 
равных консультантов

Но также люди с ВИЧ-положительным статусом могут получать по-
мощь и от некоммерческих организаций: различных благотворительных 

Окончание табл. 1
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фондов, реабилитационных центров, ассоциаций и пр. [3] В Челябинской 
области в 2023–2024 гг. при поддержке Фонда президентских грантов бу-
дут реализовываться проекты на общую сумму более чем 4 млн рублей. 
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Статья посвящена вопросам сравнительной оценке основных кате-
горий, применяемых в области эффективного управления топливно-
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бы достижения.
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Топливно-энергетические ресурсы представляют ключевой фак-
тор устойчивого развития разноуровневых экономических систем 
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(хозяйствующий субъект, отрасль, регион, страна, мир). Установлено, 
что в научном обороте при изучении вопросов эффективного управле-
ния топливно-энергетическими ресурсами в настоящее время приме-
няются следующие смежные категории: «энергоэффективность», «энер-
госбережение» и «энергобезопасность». На основе изучения взглядов со-
временных ученых [1; 2] и др., а также по результатам собственных ис-
следований выполнена сравнительная характеристика анализируемых 
категорий (табл. 1).

Таблица 1

Сравнительная характеристика понятий «энергоэффективность»,  
«энергосбережение», «энергобезопасность»

Трактуемое понятие
«Энергоэффективность» «Энергосбережение» «Энергобезопасность»

Сущность понятия
Характеристика, отража-
ющая отношение полу-
ченного эффекта от ис-
пользования топливно-
энергетических ресурсов 
к затратам топливно-
энергетических ресур-
сов, произведенным в це-
лях получения такого эф-
фекта

Организационная, прак-
тическая, научная, ин-
формационная и другая 
деятельность субъектов 
отношений в сфере энер-
госбережения, направ-
ленная на более эффек-
тивное и рациональное 
использование топливно-
энергетических ресурсов

Состояние защищенности 
граждан, общества, го-
сударства, экономики от 
угроз дефицита в обеспе-
чении их потребностей 
в энергии экономически 
доступными энергетиче-
скими ресурсами прием-
лемого качества, от угроз 
нарушения бесперебой-
ности энергоснабжения

Целевая направленность
Повышение отдачи от ис-
пользования топливно-
энергетических ресурсов

Снижение уровня потреб-
ления топливно-энерге-
тических ресурсов

Надежное энергообеспе-
чение 

Инструментарий оценки
Совокупность относи-
тельных прямых и обрат-
ных показателей энерго-
эффективности 

Абсолютные и относи-
тельные показатели эко-
номии топливно-энерге-
тических ресурсов 

Система индикаторов 
энергетической безопас-
ности

Способы достижения 
Активное вовлечение собственных топливно-энергетических ресурсов (в том 
числе возобновляемых); диверсификация поставщиков и видов энергоресурсов; 
расширение применения современных энергоэффективных технологий; совер-
шенствование систем учета и контроля энергоресурсов, стимулирование энер-
госбережения и рационального энергопотребления и др.

Примечание. Составлено автором по результатам собственных исследований.

Таким образом, по результатам проведенных исследований нами 
определено, что общность рассматриваемых понятий заключается 
в способах их достижения. Значимые отличия, определяющие область 
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и границы использования категорий, заключаются в сущности поня-
тий, их целевой направленности, а также оценочном инструментарии.
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МЕЖРЕГИОНАЛЬНОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО 
БЕЛАРУСИ И ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

В статье обоснована актуальность межрегионального сотрудниче-
ства. Отражена основная нормативная правовая база в сфере взаимо-
действия Беларуси и Челябинской области. Приводятся результаты 
взаимного сотрудничества. Сформулирована рекомендация о необходи-
мости увеличения потенциала взаимодействия. Предложено направле-
ние расширения сотрудничества. 

Ключевые слова:  межрегиональное сотрудничество, нормативные 
правовые документы, взаимная торговля, экспорт, 
импорт.

Трендом развития мировой экономики в современных условиях явля-
ется международная интеграция. Одним из наиболее эффективных спо-
собов ее реализации становится межрегиональное сотрудничество. Раз-
витию интеграционных процессов способствуют документы, принятые 
в рамках региональных объединений, участницами которых являются 
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Беларусь и Россия. К примеру, межрегиональное сотрудничество опреде-
лено одним из девяти основных направлений экономического развития 
Евразийского экономического союза до 2030 года, в Содружестве Неза-
висимых Государств действуют Концепция межрегионального и пригра-
ничного сотрудничества государств-участников на период до 2030 года 
и План мероприятий по ее реализации. 

С 2000 года, с момента принятия соглашения между Правительством 
Республики Беларусь и администрацией Челябинской области Россий-
ской Федерации о торгово-экономическом, научно-техническом и куль-
турном сотрудничестве, началось активное взаимодействие Беларуси 
с Челябинской областью. В настоящее время совместная работа про-
водится на основе плана мероприятий по развитию торгово-экономи-
ческого, научно-технического и культурного сотрудничества на 2022–
2025 годы, подписанного 15 ноября 2022 года в ходе встречи Президента 
и Правительства Беларуси с делегацией Челябинской области во главе 
с губернатором А. Текслером. Взаимодействие Беларуси и Челябинской 
области осуществляет рабочая группа по сотрудничеству.

Результаты сотрудничества в первую очередь демонстрируют резуль-
таты взаимной торговли. За период с 2000 по 2020 год экспорт Беларуси 
в Челябинскую область вырос более чем в 2 раза (с 42,6 млн долл. США 
до 86,1 млн долл. США), а импорт — в 3,76 раза (с 57,5 млн долл. США до 
216,2 млн долл. США). 

В настоящее время почти 1 тыс. предприятий Челябинской области 
экспортируют в Беларусь продукцию: автомобили «Урал», бульдозеры, 
продукты питания, черные металлы и изделия из них. Беларусь экспор-
тирует в регион дорожно-строительную и сельскохозяйственную техни-
ку, грузовики «БелАЗ», запчасти для автомобилей и тракторов, молоко, 
картофель, лекарства и трикотаж [1].

Вместе с тем потенциал сотрудничества между Беларусью и Челябин-
ской областью используется не в полной мере. Одной из причин являет-
ся слабая информированность о возможностях сотрудничества между 
предприятиями региона и страны.
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BETWEEN BELARUS AND CHELYABINSK REGION

The article demonstrates the relevance of interregional cooperation. The main regu-
latory legal framework in the sphere of interaction between Belarus and the Chely-
abinsk region is reflected. The results of mutual cooperation are presented. A recom-
mendation was formulated on the need to enlarge interaction potential. A direction 
for expanding cooperation was proposed.
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ГОРОДСКОГО ПРОСТРАНСТВА  
НА КАЧЕСТВО ЖИЗНИ ЧЕЛОВЕКА

В статье отражена сущность понятия «благоустройство», его значи-
мость и актуальность. Также отмечено влияние благоустройства на 
качество жизни населения.

Ключевые слова:  благоустройство территории, окружающая среда, 
градостроение, население, среда обитания.

Благоустройство территории достаточно широкое понятие, которое 
можно охарактеризовать как комплекс мероприятий, позволяющих 
сформировать удобную для всех слоев населения, современную, эсте-
тичную, безопасную, функциональную среду обитания. Проблема бла-
гоустройства территорий является значимой и актуальной для любо-
го города и региона [3]. Мир развивается стремительно, вместе с ним 
должны развиваться и города. В свою очередь, внешний облик является 
важной составляющей благосостояния города, а также оказывает влия-
ние на психологическое состояние населения. Управление благоустрой-
ством играет ключевую роль в развитии территории городов, обеспечи-
вая улучшение качества жизни жителей, их психоэмоционального со-
стояния и сохранение исторического наследия [4].

Организация управления благоустройства территории муниципаль-
ного образования регулируется муниципальными правовыми актами, 
которые принимаются в соответствии с законодательством, требовани-
ями СНиП и иными федеральными и региональными нормативно-пра-
вовыми актами [2].

В целях определения важности и актуальности темы научной статьи 
мной был проведен опрос жителей г. Межгорье Республики Башкорто-
стан. В опросе участвовало 100 человек в возрасте от 20 до 45 лет. Ре-
спондентам были заданы следующие вопросы:

1. Важен ли для вас облик города, в котором вы постоянно проживаете?
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2. Чувствуете ли вы себя комфортнее и безопаснее в современном 
пространстве города?

3. Участвуете ли вы в голосованиях за проведение благоустройства 
новых территорий?

Таблица 1

Влияние комфортной городской среды на человека, кол/чел.

Да Нет Затрудняюсь ответить
1 66 27 7
2 52 45 3
3 42 58 0

Подводя итог, можно сделать вывод, что населению важны красиво 
благоустроенные территории в городе, жители чувствуют себя безопас-
нее в новых благоустроенных парках, скверах, современных необычных 
пространствах. Однако, горожане пока не готовы активно участвовать 
в жизни города. Причиной тому могут быть неосведомленность, отсут-
ствие агитации со стороны местных органов самоуправления, пассив-
ный образ жизни.

Список литературы
1. Алексеева, Т. Н. Искусственная среда обитания и парадоксы феномена город / 

Т. Н. Алексеева // Муниципальная власть. — 2015. — № 4. — С. 80–82.
2. Боброва, Т. Н. Проблема развития инновационной инфраструктуры горо-

да / Т. Н. Боброва, А. И. Кузнецова // Вестник Московского университета имени 
С. Ю. Витте. Серия 1: Экономика и управление. — 2015. — № 2 (13). — С. 47–51. 

3. Благоустройство городских территорий, дворов, подъездов. — URL: http://
www.ivolga.ru (дата обращения 01.02.2019). 

4. Смолева, Е. О. Практики гражданского участия в благоустройстве и развитии 
городской среды / Е. О. Смолева // Society and security insight. — 2020. — Т. 3, №1. — 
С. 76–89.

R. F. Salavatova, E. V. Maslennikova

INFLUENCE OF MODERN URBAN SPACE  
ON THE QUALITY OF HUMAN LIFE

The article reflects the essence of the concept of «improvement», its significance 
and relevance. The impact of improvement on the quality of life of the population 
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В статье рассмотрена роль праздника в поддержании общественного 
единства в прошлом и в наше время. Выделены основные факторы вли-
яния праздников на единство общества. 
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На данный момент вопрос народного единства крайне актуален в Рос-
сии. Праздники являются одним из традиционных способов объедине-
ния общества. Одной из особенностей праздников является их способ-
ность создавать исторический миф. По мнению Яна Ассмана, история, 
становясь мифом, не становится от этого менее реальной, отнюдь толь-
ко так она может стать реальностью в виде нормативной и формирую-
щей силы. Праздники и обряды являются первичной формой организа-
ции культурной памяти в обществах без письменной культуры [1]. Та-
ким образом, история, преображенная при помощи праздника в миф, 
может объединять людей спустя века.

Можно выделить три основных фактора влияния праздников на кон-
солидацию общества: 1) обеспечение более активной коммуникации 
внутри общества, укрепление межличностных связей; 2) формирование 
культурной памяти; 3) выражение идентичности и закрепление иден-
тичности путем создания чувства сопричастности.

В силу изменений в обществе эти некогда влиятельные факторы сей-
час теряют в своей значимости: 

1. Благодаря распространению общения при помощи сети Интернет 
и возможности находить в ней близких себе по духу людей, роль празд-
ников как точки притяжения людей снижается. Люди в меньшей сте-
пени нуждаются в физически существующем общем пространстве для 
коммуникации. 

2. Праздники играли важную роль в существовании культурной 
памяти в дописьменную эпоху. На формирование культурной памяти 
в наше время куда большее влияние оказывают школа, средства мас-
совой информации, литература. Праздничные мероприятия лишь рас-
ставляют акценты на определенных событиях в рамках исторического 
нарратива. 

3. Сейчас существует большое количество иных способов с мини-
мальными затратами сил проявить свою идентичность и ощутить 
свою принадлежность к группе. Также благодаря «гиперфестивности» 
современной культуры, праздники постепенно теряют свой статус 
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экстраординарных событий, воспринимаются как обыденность, при-
влекают меньше внимания [2]. 

Несмотря на данные изменения, все факторы влияют на общество 
и сейчас. Культура праздников сейчас имеет меньшее значение чем это 
было ранее. Однако она все еще играет существенную роль в обществе 
и активно эксплуатируется для объединения людей вокруг определен-
ных символов.
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В статье рассмотрен уровень старения пожилого населения с помо-
щью таких показателей, как «средний возраст пожилого населения» 
и «относительный зазор старения». Приводится метод расчета от-
носительного зазора старения. Выявлено, что наиболее старое пожи-
лое население проживает в Центральном, Южном и Северо-Западном 
Федеральном округе. Наиболее молодое пожилое население — в Северо-
Кавказском и Дальневосточном округах1. 

Ключевые слова:  старение населения, пожилое население, средний воз-
раст пенсионеров, порог старости, относительный 
зазор старения.

1 Статья подготовлена в соответствии с планом НИР по госзаданию Института экономики 
УрО РАН на 2024–2026 гг. 
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Усиление процесса старения предполагает расширение инструмента-
рия для его оценки [1]. Расчет RAG (relative ageing gap — RAG), предло-
женный С. Котом и Я. Куркевичем [2], учитывает разницу между уста-
новленным порогом старости и средним возрастом пожилого населения 
и рассчитывается по формуле:

, (1)

где µs — средний возраст пожилого населения в популяции, Z — норма-
тивно определенная граница начала старости. 

Показатель RAG принимает значения в интервале от 0 до 1. Чем выше 
значение RAG, тем старше пожилое население в популяции. 

Таблица 1

Средний возраст пенсионеров и относительный зазор старения,  
в федеральных округах России в 2023 году

Федеральный округ

Средний возраст  
пенсионеров (лет)

Относительный зазор  
старения RAG

Вс
е 

 
на

се
ле

ни
е

М
уж

чи
ны

Ж
ен

щ
и

ны

Вс
е 

 
на

се
ле

ни
е

М
уж

чи
ны

Ж
ен

щ
и

ны

Центральный 70,3 69,1 71,0 0,146 0,059 0,155
Северо-Западный 70,0 68,7 70,7 0,143 0,053 0,151
Южный 70,1 69,0 70,8 0,144 0,058 0,152
Северо-Кавказский 69,3 68,4 69,9 0,134 0,050 0,141
Приволжский 69,8 68,4 70,6 0,140 0,049 0,150
Уральский 69,6 68,2 70,4 0,138 0,047 0,147
Сибирский 69,6 68,3 70,4 0,138 0,048 0,147
Дальневосточный 69,4 68,2 70,1 0,135 0,047 0,144
Российская Федерация 69,9 68,7 70,6 0,142 0,053 0,151

Источник: рассчитано автором по данным Федеральной службы государствен-
ной статистики (Росстат) «Численность населения Российской Федерации по по-
лу и возрасту на 1 января 2023 года (Статистический бюллетень)». URL: https://
rosstat.gov.ru/compendium/document/13284 (дата обращения: 11. 03.2024)

Самые высокие показатели RAG в Центральном (0,146), Южном 
(0,144) и Северо-Западном (0,143) ФО, там самое старшее пожилое 
население. Самые молодые пенсионеры в Северо-Кавказском (0,134) 
и Дальневосточном (0,135) ФО. Во всех без исключения ФО показатель 
RAG у женщин выше, чем у мужчин. Наибольшая разница наблюдает-
ся в Приволжском и Уральском ФО, а самая незначительная разница — 
в Северо-Кавказском и Южном ФО.
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tors as «average age of the elderly population» and «relative aging gap». A method 
for calculating the «relative aging gap» is presented. It was revealed that the oldest 
elderly population lives in the Central, Southern and Northwestern Federal Dis-
trict. The youngest elderly population is in the North Caucasus and Far Eastern 
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ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ИННОВАЦИИ В РЕГИОНАХ  
КАК СПОСОБ ДОСТИЖЕНИЯ УСТОЙЧИВОГО 
РАЗВИТИЯ

В статье рассмотрена взаимосвязь реализации экологических инно-
ваций в регионах для достижения устойчивого развития общества 
в целом. Проанализированы показатели затрат, связанных с эколо-
гическими инновациями, по лидирующим регионам России. Объяснены 
причины лидерства определенных субъектов Российской Федерации по 
внедрению экозатрат.

Ключевые слова:  экологические инновации, устойчивое развитие, эко-
логические затраты, качество жизни, эколого-социо-
экономическая система.

Одним из инструментов достижения устойчивого развития является 
рациональное природопользование, связанное с экоинновациями. Вне-
дрение экоинноваций должно происходить, как на федеральном, так 
и на региональном уровне. На рисунке 1 представлен топ-5 регионов 
РФ за 2021 г. по величине затрат, связанных с экологическими иннова-
циями [3].
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Рис. 1. Динамика затрат, связанных с инновациями, направленными  
на улучшение экологии по топ-5 регионам РФ за 2019–2021 гг.

За 2021 г. на топ-5 регионов приходится 58% всех совокупных эко-
затрат. Устойчивый рост затрат был в 3 регионах из 5 (Краснодарский 
и Приморский край, Кемеровская область). Наибольший прирост был 
в Краснодарском крае (на 3938 млн руб.) и Кемеровской области (на 
2846 млн руб.). Увеличение затрат в Кемеровской области можно объяс-
нить тем, что город Новокузнецк с 2019 г. стал участником федерально-
го проекта «Чистый воздух» — АО «Русал Новокузнецк», АО «Кузнецкая 
ТЭЦ», АО «ЕВРАЗ ЗСМК» ведут активную политику по экомодернизации 
своей деятельности [1]. Рост затрат в Краснодарском крае объясняется 
реконструкцией и строительством очистных сооружений по черномор-
скому побережью в рамках федерального проекта «Чистая вода» [2].

Можно сделать вывод о недостаточной интенсивности внедрения 
экоинноваций большинством регионов РФ, что вместе с текущей поли-
тикой импортозамещения, усложняет переход российской экономики 
к устойчивой эколого-социо-экономической системе. Региональные ор-
ганы власти и предприятия должны активизироваться в сфере охраны 
окружающей среды, что повысит уровень качества жизни жителей ре-
гиона и страны в целом.
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The article examines the relationship between the implementation of environ-
mental innovations in the regions to achieve sustainable development of society 
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as a whole. The indicators of costs associated with environmental innovations in 
the leading regions of Russia are analyzed. The reasons for the leadership of cer-
tain constituent entities of the Russian Federation in introducing eco-costs are ex-
plained.
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ЗНАЧЕНИЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ УЧИТЕЛЯ 
И РОДИТЕЛЕЙ В СТАНОВЛЕНИИ  

В статье отражена система формирования человеческого капитала 
усилиями педагогов-наставников и родителей в становлении человека, 
способного к непрерывному развитию и познанию нового с предостав-
лением результатов исследования. Рассмотрено современное понятие 
человеческого капитала для становления современной личности, вос-
требованной современным обществом. 

Ключевые слова:  человеческий капитал, личность, общество, востре-
бованность, профессия, наставник, наставляемый.

Родительский дом играет ключевую роль в воспитании детей, за-
конными представителями которых являются родители или опекуны. 
Мама — самая главная в жизни человека, благодаря ей дети появляются 
на свет, мама сопровождает детей по жизни, ее воздействие на каждо-
го человека, каждого потенциального гражданина общества неоспори-
мо. Современное общество, судя по медиаресурам, телепередачам, все 
больше внимания привлекает и к маме, и к папе юных граждан России 
и это неслучайно: родители должны вместе воспитывать ребенка, и за-
конодательство отдает приоритет принятия решений и воспитания де-
тей родителям, или опекунам как законным представителям молодого 
поколения. «Взаимодействие школы и семьи — важный источник и ме-
ханизм личностного развития ребенка. Проблема отношений взаимо-
действия школы и семьи всегда актуальна» [2, с. 178]. 

Общество, накладывающее ответственность в воспитании детей, 
принятии решений о деятельности детей, должно определить, кого 
мы хотим видеть в будущем, и как организовать для ребенка образова-
тельное пространство для его дальнейшего роста и достижения успеха 
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каждым ребенком, независимо от его способностей. А родители долж-
ны знать о том, что «ученики осваивают учебную самостоятельность 
постепенно. Предположительно, до 6 класса включительно ученикам 
требуется поддержка взрослых и учителей для того, чтобы осваивать 
этот навык. Это говорит о том, что не стоит ожидать от учащихся в этих 
классах способности полностью самостоятельно справляться с учебны-
ми задачами и отказывать им в необходимой поддержке, выставлять 
требования справляться со всем самостоятельно, а напротив, педагогам 
и родителям следует постепенно работать над развитием этого навыка, 
как и любого другого навыка в школе» [3, с. 97]. Поэтапная организация 
научной деятельности школьника с начальной или общей школы помо-
жет приобрести учебную самостоятельность при содействии и учителя-
наставника, и родителей в науке. 

Часто учитель обнаруживает такие способности своих обучающихся, 
о которых не знает родитель в силу различных обстоятельств. В таком 
случае на учителя ложится ответственность развития ребенка, согласно 
его способностям. Одно из направлений — деятельность проектная, на-
учная, позволяющая ребенку сформировать функциональную грамот-
ность, которая даст ему возможность в будущем применять полученные 
знания в разных областях жизнедеятельности, прежде всего в ситуаци-
ях, связанных с профориентацией, умением зарабатывать и распреде-
лять денежные средства (финансовая, технологическая, информацион-
ная грамотность будущего выпускника). Владение финансовой грамот-
ностью часто становится основополагающей мотивацией для развития 
научной деятельности ребенка, поскольку финансовое обучение дает 
ответы на жизненно важные вопросы. Вызывая интерес ребенка и роди-
тель, и учитель совместными усилиями могут привлечь обучающегося 
к проектной, реферативной, а затем и к научной работе.

Если человеческий капитал с позиции человека и его близких — это 
продукт инвестиций человека в собственное развитие, то с позиции об-
щества — это будущее государства, и от того, насколько каждый граж-
данин будет подготовлен к жизни в обществе, зависит успех региона 
и государства в целом, а для каждого родителя основополагающим яв-
ляется жизненный успех.

Жизненный успех начинается с раннего возраста, когда ребенок 
осознает себя, определяет свои интересы в дошкольном учреждении. 
Начальное образование является той ступенькой, когда обучающийся 
должен научиться познанию нового. В общей школе развитие продол-
жится, и родителям необходимо узнать мнение педагогов-предметни-
ков и выявить тех учителей, которые готовы сотрудничать с ребенком 
и с родителями в тройственном союзе, к примеру, на условиях настав-
ничества. 

Учитель, который находит с ребенком общий язык, может стать его 
наставником, а родители должны оказать поддержку паре наставник — 
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наставляемый мотивацией ребенка и разделением взглядов учителя на 
организацию взаимодействия.

Научная деятельность, организованная в области необходимых фи-
нансовых знаний, поддержит стремление к новым, в том числе профес-
сиональным, знаниям обучающегося, закрепит правила освоения ново-
го и сформирует стремление к познавательной деятельности на этапе 
становления учебной самостоятельности.

В таком случае родители совместно с учителями смогут заложить 
столь необходимые знания научного исследования, как одно из направ-
лений учебной самостоятельности обучающегося, а сделать это можно 
только совместными усилиями.
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В статье раскрываются приоритеты сотрудничества образования 
и бизнеса в контексте достижения устойчивого развития. Привлечение 
вузовской науки позволяет построить междисциплинарные программы, 
используя широкий круг специалистов, с согласованными целями и зада-
чами развития профессиональных и социальных компетенций.
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Достижение целей устойчивого развития компаний обеспечива-
ется за счет ESG-cтратегии. Для достижения целей, определяемых S- 
и G-факторами, компаниям необходимо обращать значительное вни-
мание на развитие персонала, его профессиональных и личностях навы-
ков. Развитие личностных (мягких) навыков является задачей, решение 
которой требуется не только в рамках устойчивого развития, но высту-
пает фактором, обеспечивающим успешное развитие самой компании 
с учетом меняющихся требований к организации бизнеса.

Исследования практик российский компании показывают, что разви-
тие социальных навыков персонала является сферой, которой не уделя-
ется достаточного внимания большинством компаний [2].

В случае реализации обучающих практик, направленных на развитие 
лидерских, организационных и иных социально значимых навыков, ре-
шением проблемы мог бы стать высокий уровень интеграции компаний 
и учреждений высшего образования [1]. 

Такой подход обеспечивает значительный эффект. С одной стороны, 
компании получают индивидуализированный учебный продукт, кото-
рый будет способствовать решению их конкретных проблем, а с другой 
стороны, в процессе обсуждения и согласования дополнительных учеб-
ных программ будут выявляться проблемы, актуальные для бизнеса на 
текущем этапе. Это, в свою очередь, станет основанием для актуали-
зации и внесения изменений в основные образовательные программы, 
и, таким образом, позволит сформировать синергетический эффект. 
Во-первых, мы получаем необходимые навыки работников и позволя-
ем компаниям достигать цели устойчивого развития в части социаль-
ных (S) и управленческих (G) факторов, которые они могут отражать 
в своей нефинансовой отчетности. И во-вторых, такое сотрудничество 
оказывает прямое воздействие на учебную и научную деятельность об-
разовательных учреждений, поскольку образовательные организации 
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получают актуальные данные о том, какие существуют проблемы в раз-
витии и функционировании компании.
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ФИНАНСОВЫЙ КОНТРОЛЬ: ПОДХОДЫ 
К ОПРЕДЕЛЕНИЮ 

В статье отражена проблема неоднозначности определения понятия 
«внутренний муниципальный финансовый контроль», которая тре-
бует разработки полной и понятной трактовки внутреннего муни-
ципального финансового контроля с учетом существенных признаков 
и в соответствии с современными условиями.
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Одной из важнейших задач государственных финансов является 
осуществление государственного финансового контроля. Эта функция 
охватывает все финансовые взаимоотношения, возникающие в про-
цессе формирования, распределения и использования средств — как 
на центральном, так и на региональном и муниципальном уровнях 
власти.

Несмотря на значительные усилия по совершенствованию системы 
контроля в России, существует проблема терминологической неопре-
деленности и несогласованности ключевых понятий в системе государ-
ственного финансового контроля. Это приводит к снижению эффектив-
ности контроля и иногда к дублированию функций контролирующих 
органов.

Термины «государственный контроль», «государственный финансо-
вый контроль» и «муниципальный финансовый контроль» не имеют 
четких законодательных определений. Введение в законодательный 
аппарат терминов «внешний» и «внутренний» контроль не привело 
к ясному разграничению полномочий контролирующих органов. Осо-
бенно остро эта проблема проявляется при определении муниципаль-
ного финансового контроля. При анализе литературы было выявлено 
множество разных понятий, ключевые аспекты в которых порой не со-
впадают. Так, например, Э. А. Исаев трактует государственный финан-
совый контроль как «деятельность, направленную на повышение каче-
ства системы государственного управления, связанную с выявлением 
допущенных отклонений от принятых управленческих решений, неэф-
фективности их исполнения, а также недостаточной направленности на 
реализацию стратегических приоритетов развития». Некоторые авто-
ры описывают внутренний государственный (муниципальный) финан-
совый контроль используя перечень органов власти, осуществляющих 
контрольную деятельность в области финансов, как это установлено 
Бюджетным кодексом (ч. 3 ст. 265).

Можно предложить описывать внутренний муниципальный финан-
совый контроль как систему мер и процедур, реализуемых на уровне 
муниципальных органов власти, направленных на непрерывное обеспе-
чение прозрачности, эффективности и законности распределения и ис-
пользования муниципальных финансов и соблюдения нормативно-пра-
вовых актов РФ в сфере бюджетных отношений, что позволит уточнить 
принципы ВМФК, реализуемые на муниципальном уровне.
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КАК НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИНТЕРЕС  
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Данная статья исследует взаимосвязь между повышением качества 
жизни населения и национальным интересом экономической безопасно-
сти Российской Федерации. В свете современных вызовов и угроз, таких 
как демографический кризис, социальная нестабильность и экономи-
ческие проблемы, повышение качества жизни становится ключевым 
фактором для обеспечения устойчивого развития страны. В статье 
представлены результаты исследования, основанные на корреляцион-
но-регрессионном анализе данных о социально-экономическом разви-
тии России.

Ключевые слова:  корреляционно-регрессионный анализ, экономическая 
безопасность, качество жизни населения.

Последние десятилетия характеризуются фундаментальными изме-
нениями роли и места России в мире и, соответственно, появлением но-
вых вызовов во внутренней и внешней экономике страны, что предпо-
лагает поиск альтернативных подходов к обеспечению национальной 
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безопасности страны и защите интересов ее граждан. Для определения 
уровня жизни населения в статье рассмотрен анализ показателей каче-
ства жизни населения (табл. 1). 

Используем корреляционно-регрессионный анализ для изучения 
взаимосвязи между переменными. Он позволит определить, есть ли 
статистическая связь между показателями и какая именно эта связь 
(положительная, отрицательная или отсутствует).

С его помощью можно определить, насколько сильно связаны пока-
затели, а также направление этой связи. Регрессионный анализ позво-
лит построить уравнение линейной зависимости между переменными 
и предсказать значения одной переменной на основе другой.

Таблица 1 

Значения показателей,  
характеризующих качество жизни населения РФ, 2012–2022 гг.1 

Год ВВП, 
млн.руб

ВВП на 
душу 

населения, 
в текущих 
ценах, руб.

Общая 
смертно

сть 
населен

ия

Ожидаемоя 
продолжительность 

жизни

Численность студентов, 
обучающихся по программам 
бакалавриата, специалитета, 

магистратуры 10000

Реальные 
доходы на 

душу 
населения

Средний размер 
назначенных пенсий

Количество 
зарегистрированн
ых преступлений 

на 100 000 человек

МРОТ

Величина 
прожиточного 

минимума на душу 
населения 

Количество 
прервоных 

беременностей 
на 1000 женщин 

с 15 -49

Численность населения с 
денежными доходами ниже 

величины прожиточного 
минимума, в процентах от 

общей численности 
населения

Y Х1 X2 X3 X4 X5 X6 Х7 Х8 Х9 Х10 Х11
2012 68103449,6 474990,8 552700,0 69,7 424,0 105,8 8273,0 1608,0 4611,0 6510,0 29,0 10,7
2013 72985701,1 507530,2 539304,0 70,0 393,0 96,4 9154,0 1537,0 5205,0 7306,0 28,0 10,8
2014 79030040,1 539424,1 549537,0 70,3 356,0 99,5 10030,0 1499,0 5554,0 8050,0 26,0 11,2
2015 83087360,1 565361,8 546650,0 70,6 325,0 96,4 10889,0 1631,0 5965,0 9701,0 23,7 13,3
2016 85616083,8 580916,0 536071,0 70,9 300,0 94,4 12081,0 1473,0 7500,0 9828,0 24,0 13,3
2017 91843154,2 621870,5 515890,0 71,2 289,0 98,7 12426,0 1402,0 7800,0 10088,0 22,0 13,2
2018 103861651,1 702627,7 511207,0 71,5 284,0 101,4 13323,0 1395,0 11063,0 10287,0 19,0 12,6
2019 109608305,7 741097,4 496657,0 71,7 277,0 101,7 14102,0 1384,0 11280,0 10890,0 18,0 12,3
2020 107658131,0 728860,2 569813,0 72,0 277,0 98,6 14904,0 1400,0 12130,0 11312,0 15,8 12,1
2021 135773769,0 922264,0 642217,0 72,2 278,0 103,9 15745,0 1379,0 12792,0 11653,0 14,9 11,0
2022 155350359,0 1058867,1 510152,0 72,4 282,0 98,5 16884,0 1358,0 15279,0 13919,0 14,7 9,8

Составим матрицу коэффициентов парной корреляции, исходя из ко-
торой отсеем показатели с наименьшей связью. Таким образом, исклю-
чаются показатели: общая смертность населения; реальные доходы на 
душу населения; количество прерванных беременностей, минималь-
ный размер оплаты труда (МРОТ); величина прожиточного миниму-
ма на душу населения, в среднем на душу населения; рублей в месяц. 
Так как рассчитанные коэффициенты получаются ниже 0,7, это говорит 
о низкой взаимосвязи факторов. 

Далее, исключив эти показатели, составим повторную матрицу коэф-
фициентов парной корреляции (табл. 2).

ВВП и численность студентов, обучающихся по программам бака-
лавриата, специалитета, магистратуры; количество зарегистрирован-
ных преступлений; численность населения с денежными доходами 
ниже величины прожиточного минимума, имеют обратную взаимос-
вязь. Взаимосвязь между ВВП и численностью студентов имеет обрат-
ную зависимость. Это означает, что по мере увеличения ВВП страны, 
количество студентов, посещающих высшие учебные заведения, имеет 
тенденцию к уменьшению. 

1  Федеральная служба государственной статистики. URL: https://rosstat.gov.ru/regional_sta-
tistics  
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Таблица 2 

Матрица коэффициентов парной корреляции1

Y Х1 X3 X4 X6 Х7 Х11
Y 1
Х1 0,999608477 1
X3 0,92564006 0,916018283 1
X4 -0,72279743 -0,70379755 -0,907336 1
X6 0,947746346 0,939695173 0,995933 -0,886590288 1
Х7 -0,779354604 -0,769658599 -0,870293 0,806706459 -0,857283906 1
Х11 -0,345402457 -0,368855381 -0,036082 -0,361619428 -0,085635559 0,079120385 1

В данной статье был исследован важный вопрос повышения качества 
жизни населения как национальный интерес экономической безопас-
ности Российской Федерации. Рассмотрение различных аспектов, свя-
занных с этой проблематикой, и проведение анализа данных, показа-
ли, что повышение качества жизни населения имеет прямое влияние 
на экономическую безопасность страны. Государственные программы 
по социальной поддержке, такие как пособия по безработице, пенсии 
и медицинская страховка, способствуют улучшению жизненных усло-
вий граждан и снижению социальной напряженности. 
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СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ МАЛОГО И СРЕДНЕГО  

В статье отражен региональный аспект государственной стратегии раз-
вития малого и среднего предпринимательства. Приводятся факторы, 
способствующие разграничению полномочий при осуществлении меропри-
ятий по поддержке субъектов малого и среднего предпринимательства. 

Ключевые слова:  малое и среднее предпринимательство, разграниче-
ние полномочий органов власти, поддержка малого 
бизнеса.

Одним из принципов государственной политики в области развития 
малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации являет-
ся разграничение полномочий органов власти федерального, региональ-
ного и местного уровня при осуществлении мероприятий по поддержке 
субъектов малого и среднего предпринимательства [1]. 

В то же время при постановке национальных целей развития решение 
стратегических задач, способствующих повышению численности заня-
тых в сфере малого и среднего бизнеса, поручено совместно и Прави-
тельству РФ, и органам государственной власти субъектов федерации.

Это объясняется двумя взаимосвязанными факторами.
Во-первых, влияние развития МСП на экономику страны складывает-

ся из суммарного эффекта «на местах», так как территориальный охват 
влияния каждого отдельного субъекта МСП большой величиной, как 
правило, не характеризуется, и отражается, в первую очередь, на эко-
номике региона.

С другой стороны, в силу той же специфики деятельности малого и сред-
него бизнеса, региональные органы государственной власти обладают 
детализированной информацией об особенностях экономики подведом-
ственной территории, а значит, имеют возможность качественно реализо-
вывать стратегическое планирование ее развития: определить, как отрас-
ли МСП нуждаются в поддержке, какими объемами финансового обеспече-
ния это характеризуется и в каком виде целесообразно реализовывать ме-
роприятия. Кроме того, у региональных властей также есть возможность 
оценить влияние локальных неэкономических факторов, таких как право-
вое окружение, влияние социальных сетей или политические факторы [2].

Упомянутый эффект проявляется как в экономической сфере, так 
и частично в социальной, это можно отследить на следующих факторах.

Малый бизнес более гибкий, быстрее реагирует сменой стратегии 
и тактики на внешнюю среду, подстраивается под территориальные 
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особенности, создает конкурентную среду, обеспечивая дифференци-
ацию предложения — товаров и услуг, и спроса — на рынке труда, что 
снижает уровень социальной напряженности. За счет повышения уров-
ня конкуренции, в свою очередь, ускоряется темп научно-технического 
прогресса и выявление резервов развития, например, в незанятых ни-
шах рынка.
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В статье отражена сущность проведения инвентаризации основных 
средств организации при аудиторской проверке. Описываются необходи-
мые аудиторские доказательства. А также показан пример сбора ауди-
торских доказательств в эпоху цифровизации. Приводятся типичные 
ошибки, выявляемые при аудиторской проверке основных средств.
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проверка, организация, достоверность отчетности. 
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Для того чтобы убедиться в достоверности отчетности организации 
в части основных средств, аудитору необходимо изучить порядок про-
ведения инвентаризации в компании и при возможности лично прове-
рить наличие и состояние объектов основных средств.

В соответствии с методическими указаниями по инвентаризации иму-
щества и финансовых обязательств, «инвентаризация основных средств 
может проводиться один раз в три года» [1]. Значит, если инвентаризация 
проводилась в прошлом или позапрошлом периоде, аудитор должен по-
смотреть документы по последней проведенной инвентаризации. 

Для сбора аудиторских доказательств и оценки порядка проведения 
инвентаризации необходимо запросить у клиента приказ о проведении 
инвентаризации, приказ о назначении членов инвентаризационной ко-
миссии, инвентаризационные описи по основным средствам, расписки 
материально ответственных лиц, сличительные ведомости по выявлен-
ным расхождениям, порядок проведения инвентаризации, протокол за-
седания инвентаризационной комиссии. Также необходимо получить 
оборотно-сальдовую ведомость по счету 01 на дату проведения инвен-
таризации.

В случае, если инвентаризация основных средств запланирована на 
проверяемый период, то аудитор может провести наблюдение за инвен-
таризацией и осуществить выборочный осмотр основных средств. Ауди-
тор должен убедиться, что инвентаризация происходит в соответствии 
с установленными нормами. А также ему необходимо удостовериться 
в наличии объектов основных средств (на них обязательно наносятся 
инвентарные номера) и их пригодности.

В эпоху развития цифровизации, при невозможности личного присут-
ствия аудитора на инвентаризации, аудиторские организации проводят 
ее в режиме онлайн с помощью дронов, которые летают и снимают весь 
процесс инвентаризации.

При проведении инвентаризации основных средств встречается ряд 
типичных ошибок: материально ответственное лицо было включено 
в состав комиссии по инвентаризации; присутствовали не все члены 
инвентаризационной комиссии; отсутствует приказ на проведение ин-
вентаризации и действующей инвентаризационной комиссии; не все 
члены инвентаризационной комиссии подписали опись; компания не 
всегда указывает на объектах основных средств инвентарные номера, 
тем самым затрудняя идентификацию их фактического наличия. По за-
вершении инвентаризации необходимо составить сличительные ведо-
мости по основным средствам, по которым были выявлены расхожде-
ния. Иначе это будет являться ошибкой отражения результатов по ито-
гам инвентаризации.

Итак, инвентаризация, проведенная в соответствии с требованиями 
законодательства, повышает доверие к финансовой отчетности органи-
зации.
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ВОЗМОЖНОСТИ СОЦИАЛЬНЫХ ПРОЕКТОВ  

В статье отражено изучение и сущность влияния социальных проек-
тов на преображение общества и улучшение качества жизни его граж-
дан, выявить ключевые факторы успешной реализации социальных 
инициатив и предложить практические рекомендации для развития 
эффективных стратегий в этой области.
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общество, качество жизни.

Социальное проектирование — это процесс планирования и реализа-
ции различных проектов или инициатив, направленных на улучшение 
социальной среды, уровня жизни людей, их благополучия и обществен-
ного развития.
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Ключевым показателем эффективности социальных проектов явля-
ется достижение реальных и заметных результатов в улучшении жизни 
людей. 

«Целью проектирования является развитие образно-пластического 
понимания для воплощения замысла в материале» [1]. Действительно 
ли социальные инициативы в регионах играют ключевую роль в реше-
нии разнообразных проблем, с которыми сталкиваются местные сооб-
щества, рассмотрим в таблице 1.

Таблица 1 

Направление деятельности местных сообществ  
в социальном проектировании

Направление деятельности Ожидаемые результаты, достигнутые 
с помощью социальных проектов

Социальные услуги Развитие инфраструктуры и обеспечению 
доступа к необходимым социальным услу-
гам в регионах

Борьба с безработицей Создание рабочих мест, обучение местных 
жителей новым навыкам и стимулирова-
ние развитие местной экономики 

Содействие социокультурному раз-
витию и вовлечению общества

Проведение культурных и образователь-
ных мероприятий, поддержка местных 
традиций и укрепление социальных свя-
зей в сообществе

По данным агентства социальной информации: «70% россиян счита-
ют, что социальные проекты помогают государству решать важные про-
блемы».

Исследование Форума доноров и Аналитического центра НАФИ, ко-
торый опросил людей из 53 регионов, показало, что: «знают о благотво-
рительных и волонтерских программах помощи социально уязвимым 
людям — 68 % респондентов».

Используя данные рекомендации, мы можем получить результат:
1. Снижение уровня социальных проблем и улучшение качества жиз-

ни уязвимых групп населения, а также повышение уровня благополу-
чия и устойчивого развития общества в целом.

2. Формирование активного гражданского общества с высоким уров-
нем социальной ответственности, а также создание инклюзивной сре-
ды, где каждый член общества имеет равные возможности и права на 
участие и развитие.

Через реализацию социальных проектов, упор на вовлечение обще-
ственности, создание образовательных программ и партнерства с раз-
личными структурами мы можем ожидать значительное улучшение ка-
чества жизни в обществе. 
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Итак, с учетом этих данных и рекомендаций стратегия использова-
ния сил социальных проектов становится неотъемлемой частью улуч-
шения качества жизни и преобразования общества к лучшему. Стрем-
ление к реализации социальных проектов не только улучшит условия 
жизни, но также направит общество к более устойчивому и гармонич-
ному развитию.
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СОВРЕМЕННЫЕ ПОДХОДЫ  
ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ

В статье проанализированы факторы, которые в текущих услови-
ях могут учиться как критерии качества жизни населения. Рассма-
триваются новые факторы, указывающие на финансовое благополу-
чие в обществе, на основе косвенных данных о людях. Делается вывод 
о дифференциации критериев высокого уровня жизни в зависимости от 
менталитета и территориального расположения граждан.
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Оценка качества жизни населения является одним из показателей эф-
фективного управления государством и экономикой. И главным крите-
рием в большинстве исследований выступают доходы населения и все, 
что с ними связано: потребление, сбережение и прочее [1].

Однако развитие финансового рынка, в частности кредитного рынка 
и рынка ценных бумаг, дискредитирует данные подходы, так как повы-
шение доступности заемных средств и рост закредитованности населе-
ния [2] искажают итоговые данные о качестве жизни населения.

В современном мире, в большинстве развитых стран и стран с пере-
ходной экономикой население осуществляет крупные покупки за счет 
заемных средств, например, в США население имеет кредит не только 
на жилье, машину, но и кредит на образование, который можно считать 
«второй ипотекой», так как он выплачивается порядка 20 лет, а также 
кредитные карты, которыми население пользуется при покупке потре-
бительских товаров [3]. Аналогичная ситуация складывается и в стра-
нах Европы, Японии, Австралии и Новой Зеландии

В России наибольшую популярность имеют ипотечные кредиты и ав-
токредиты, а также потребительские кредиты, которые большинство 
тратит на покупку крупной техники или на отпуск [2]. В связи с этим 
опираться при расчете качества жизни населения только на показатели, 
связанные с доходами населения, не совсем корректно.

Тем не менее существует достаточное количество косвенных критери-
ев, указывающих на качество жизни населения, среди которых можно 
выделить следующие:

 – наличие в семье двух машин;
 – количество детей в семье;
 – стоимость услуг в сфере красоты и спорта;
 – социальная активность детей (занятия спортом, репетиторы);
 – наличие пассивного дохода (инвестиции в ценные бумаги, недви-

жимость).
Таким образом, в текущих условиях стоит обращать внимание не 

только на доходы населения, но и на его расходы, так как именно по 
ним можно воссоздать картину качества жизни в стране или в конкрет-
ном регионе.
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СОВРЕМЕННЫЕ ЭТИЧЕСКИЕ НОРМЫ  
РОССИЙСКОЙ КОМПАНИИ

В статье отражена проблема разработки и соблюдения современных 
этических норм компаний. Обоснована актуальность включения в про-
фессионально-этический кодекс вопросов о недопустимости примене-
ния форм психологического насилия в коллективе.

Ключевые слова:  этика, профессионально-этический кодекс, толерант-
ность, харассмент, производительность труда, эф-
фективность компании.

В современных условиях ведения бизнеса значительно изменилось ме-
сто профессиональной этики компании. Именно поэтому в большинстве 
крупных организаций обязательно имеется специально разработанный 
профессионально-этический кодекс. Однако его нормы и требования либо 
морально устарели, либо соблюдаются не в полном объеме, так как со-
трудники считают, что это желаемые, но необязательные рекомендации.

Конфликт интересов, обман коллег и бизнес-партнеров, дискримина-
ция внутри коллектива, неправомерное использование имущества ком-
пании и служебной информации — это типичные этические наруше-
ния. Чтобы избежать негативных последствий, этические нормы нужно 
не только регламентировать, но и контролировать их исполнение. 

Для эффективной реализации Кодекса, необходимо включить в него 
современные этические нормы, которые условно можно разделить на 
три группы [2].
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1. Нормы толерантности: толерантность к полу, возрасту, националь-
ности и вероисповеданию. 

2. Нормы взаимоотношений между людьми: переосмысление вопро-
сов харассмента, газлайтинга, кумовства и прочее. 

3. Нормы цифровой коммуникации: требования к проведению он-
лайн-совещаний, переговоров, деловой переписки.

Если вопросы толерантности не являются новыми для компаний, то 
проблема психологического насилия в коллективе не признана законо-
дательством РФ, работодателями и профсоюзами. 

Психологическое насилие — форма воздействия на эмоции или пси-
хику партнера с помощью угроз, запугивания, оскорблений, критики, 
осуждений, то есть постоянное вербальное негативное воздействие на 
другого человека. В рамках данной статьи рассмотрим только две фор-
мы психологического насилия: харассмент и газлайтинг. 

Под харассментом автор понимает не только сексуальные домогатель-
ства [1], но и неуместные шутки и комментарии, навязчивое внимание, 
манипуляции, шантаж, угрозы и прочее, что может привести к униже-
нию и нарушению личных границ человека.

Вторым видом психологического насилия в коллективе является газ-
лайтинг, которое приводит к тому, что в коллективе нарастает психоло-
гическое напряжение, вспыхивают конфликты, кто-то теряет уверен-
ность в своем профессионализме и компетенции.

Автор предполагает, что если не включить эти вопросы в профессио-
нально-этический кодекс компании, Трудовой кодекс РФ, то подобные 
дискриминации внутри коллектива могут привести к потере авторите-
та руководителя и репутации компании, массовым увольнениям, сле-
довательно, к кадровому голоду. Кроме того, моральное состояние со-
трудников напрямую влияет на их производительность труда. Поэтому 
противодействие психологическому насилию в коллективе — это в пер-
вую очередь вопрос эффективности рабочего процесса.

Таким образом, можно отметить, что разработку и соблюдение совре-
менных этических норм, актуализацию профессионально-этических 
кодексов можно рассматривать как фактор повышения эффективности 
компании. 
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ПРОБЛЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ  
МАЛЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ

В данной статье рассматриваются особенности управления персо-
налом в субъектах МСП, проведена оценка динамики субъектов МСП 
и численности работников в субъектах МСП. Описаны проблемы в об-
ласти управления персоналом малых предприятий, а также предло-
жены пути их решения.

Ключевые слова:  управление персоналом, управление человеческими 
ресурсами, малый бизнес, субъекты МСП, малое пред-
принимательство.

Малый бизнес играет большую роль в экономике, в связи с этим до-
статочно большое количество законодательных актов регулируют 
правовые основы малого и среднего предпринимательства. В России 
предприятия подразделяются в зависимости от вида деятельности на 
следующие: производственное предпринимательство, коммерческое 
предпринимательство, торгово-посредническое предприниматель-
ство, финансовое предпринимательство и консультативное предпри-
нимательство.

Вместе с тем особое внимание при функционировании субъектов 
МСП необходимо уделять роли сотрудников в их деятельности, которая 
в современных условиях приобретает все большее значение [1, с. 192]. 

Динамика субъектов МСП и численности работников в субъектах 
МСП за 2021–2023 гг. представлена на рис. 1, согласно данным реестра 
МСП.
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Рис. 1. Динамика субъектов МСП и численности работников  
в субъектах МСП за 2021–2023 гг. [3]

Данные на рисунке 1 свидетельствуют о том, что, несмотря на рост 
количества субъектов МСП, происходит сокращение персонала, работа-
ющего на таких предприятиях. Отрицательная динамика была вызва-
на пандемией COVID-19, а также геополитическими событиями в 2022–
2023 годах. Поэтому видится необходимым рассмотреть особенности 
в области управления человеческими ресурсами субъектов малого биз-
неса [2, с. 30].

Среди основных особенностей управления человеческими ресурсами 
в субъектах МСП можно выделить следующие:

 – комплексность организации труда и ее гибкая организация;
 – высокая степень в области информирования и информированности 

персонала;
 – малый уровень в области бюрократизма управления человечески-

ми ресурсами;
 – отсутствие адаптации и обучения работников;
 – высокие требования к уровню профессионализма и навыкам пер-

сонала;
 – отсутствие службы управления персоналом и отдела кадров;
 – отсутствие дополнительных программ социальной защищенности 

кадров.
Из оценки данных особенностей можно сделать вывод, что основны-

ми проблемами в деятельности субъектов МСП в области управления 
персоналом являются отсутствие адаптации и обучения работников 
и при этом высокие требования к их профессионализму и навыкам, что 
в совокупности с отсутствием службы управления персоналом может 
вызывать неэффективное функционирование как в области управления 
персоналом, так и всей деятельности предприятия.

Для максимизации степени эффективности функционирования 
управления персоналом субъектам МСП необходимо использовать пе-
редовые технологий и новые научные решения. Например, такие прило-
жения, как Resume Matching, которые осуществляют поиск и выявление 
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наиболее подходящего кандидата при отборе персонала в базе, которая 
формирует запрос на конкретную соответствующую умениям канди-
дата должность. Программы по стандартизации работы дают возмож-
ность осуществлять поиск вакансий с уже существующим описанием 
конкретной должности, проводя релевантную оценку между должно-
стью сотрудника и его окладом. Программы по прогнозированию уров-
ня риска ухода сотрудников с должности подразумевают определение 
вероятности увольнения персонала из субъекта МСП.

Таким образом, можно сделать вывод, что в целях выстраивания 
грамотной и эффективной системы управления персоналом в деятель-
ности субъектов малого бизнеса им необходимо проводить оценку ка-
чества и количества их персонала, его эффективности и социальной 
удовлетворенности, а также использовать передовые технологий и но-
вые научные решения.
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ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ РАЗВИТИЕ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ СЛУЖАЩИХ   

Представлен опыт Европейского союза в области профессионального 
развития государственных служащих в условиях международной ин-
теграции. Обоснована необходимость развития системы профессио-
нального развития государственных служащих в сфере управления ев-
разийской интеграцией1.

Ключевые слова:  государственные служащие, ЕС, ЕАЭС, международная 
интеграция, профессиональное развитие.

Работа в международном контексте, являющаяся неотъемлемой ча-
стью профессиональной деятельности государственных служащих, 
предъявляет новые требования к их профессиональному развитию. Это 
обусловлено в том числе изменением направлений их функциональной 
деятельности в условиях расширения перечня сфер интеграционного 
взаимодействия, активизацией процессов реализации интеграцион-
ных программ и проектов, реализацией внешнеэкономических ини-
циатив.

В этом направлении примечательным является опыт Европейского 
союза (далее — ЕС), где обучение государственных служащих в сфере 
международной интеграции осуществляется:

 – в связи со вступлением в региональное экономическое объеди-
нение. При вступлении в ЕС разрабатываются программы обучения 
к вступлению (Австрия, Финляндия, Швеция), так называемое «обуче-
ние интернационализации» в целях ознакомления стран с наднацио-
нальными условиями для выполнения своих обязательств по Европей-
ским соглашениям;

 – в связи с возможным председательством своей страны в ЕС в целях 
повышения компетенции должностных лиц в рамках ведения перегово-
ров о присоединении, которое включает в себя тренинги по подготовке 
и координации в ЕС во время председательства, ведению межинститу-
циональных переговоров, осуществлению мониторинга законодатель-
ства сообщества и др.;

 – в связи с реализацией целей интеграционной политики в рамках 
системы непрерывной подготовки (подготовка, переподготовка и повы-
шение квалификации).

1 Статья подготовлена в рамках проведения исследования при поддержке БРФФИ 
(№ Г23-013 от 2 мая 2023 года).



253Профессиональное развитие государственных служащих...  

Система непрерывной подготовки государственных служащих в кон-
тексте международной интеграции в ЕС имеет следующие особенно-
сти: развитая система институтов профессионального развития как на 
уровне Европейского союза (European Institute of Public Administration), 
так и на уровне отдельных стран; наличие специальных программ под-
готовки кадров для государственной службы, соответствующих еди-
ному стандарту (Master of Public Administration); тематическая направ-
ленность (экономика и право; лидерство и управление; межкультурные 
коммуникации; права человека и социальная политика; внешняя поли-
тика и др.); различные образовательные технологии (тренинги; веби-
нары; проектные, игровые, модульные и кейс-технологии; симуляции; 
мастер-классы; программы обмена (CSEP); технологии развития крити-
ческого мышления; подкасты и др.).

Полагаем, что в с условиях углубления интеграционных процессов 
в рамках ЕАЭС представляется актуальным разработка модели ком-
петенций и профессионального развития государственных служащих 
в сфере управления евразийской интеграцией с учетом зарубежного 
опыта в части организации обучения и формирования инфраструкту-
ры для развития профессиональных компетенций.
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ПОМОЩЬ СОЦИАЛЬНОГО ПЕДАГОГА  
СЕМЬЯМ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

В статье описана необходимость предоставления семьям военнос-
лужащих (участников специальной военной операции) дополнитель-
ной помощи по воспитательной и образовательной работе с детьми. 
Приводятся данные опроса среди жен военнослужащих, проживающих 
в Панкрушихинском районе Алтайского края. Дается вариант реше-
ния проблемы. 

Ключевые слова:  социальный педагог, воспитание, образование, меры 
поддержки, социальная помощь.

В настоящее время государством принято большое количество разно-
образных мер поддержки военнослужащих — участников специальной 
военной операции и их семей. Это и финансовые выплаты, и психологи-
ческие консультации, и льготные программы и др. [1] Однако, как вы-
яснилось, женам и детям военнослужащих нужна помощь в оказании 
дополнительных образовательных и воспитательных услуг. Нами был 
проведен опрос среди данной категории населения Панкрушихинского 
района Алтайского края (всего опрошено 54 человека). На вопрос «Нуж-
даетесь ли Вы (Ваши дети) в дополнительных образовательных и воспи-
тательных услугах?» 77,8% анкетируемых женщин ответили утверди-
тельно. Полученные данные отражены в таблице 1. 

Таблица 1

Результаты опроса жен военнослужащих 

Всего опрошенных Ответ «да» Ответ «нет»
54 42 12

100% 77,8 22,2

Как видим, проблема существует, поэтому необходимо определить, 
кто способен оказывать дополнительные образовательные и воспита-
тельные услуги. Обратим внимание на социальных педагогов. Соци-
альный педагог «осуществляет комплекс мероприятий по воспитанию 
и социальной защите детей в образовательных учреждениях и по месту 
жительства» [2]. В его обязанности входит выявление неблагополучных 
семей и оказание помощи детям. 

Мы считаем, что именно социальные педагоги при расширении сфе-
ры их деятельности способны оказать поддержку семьям военнослужа-
щих. На жен, мужья которых несут военную службу, ложатся обязан-
ности по дому, которые раньше выполнялись мужчинами. Особенно 
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тяжело сельским жителям, у которых, помимо прочего, имеется под-
собное домашнее хозяйство. Женщины находятся в постоянном напря-
жении, волнуются о своих мужьях. Работа и обязанности по дому отни-
мают много сил, из-за чего нет возможности уделять достаточное коли-
чество времени детям. 

У педагогов уже имеются базовые знания по психологии и опыт рабо-
ты с детьми, что даст возможность им успешно осуществлять свою де-
ятельность. Они бы могли приходить домой к нуждающимся в помощи 
семьям и проводить время с детьми: помогать школьникам выполнять 
домашнее задание, проводить развивающие игры и т. п. 

Для этого необходимо создать следующие условия: организовать кур-
сы по повышению квалификации для людей с педагогическим образо-
ванием (не стоит ограничиваться только социальными работниками), 
оповестить жен военнослужащих о предоставлении подобной помощи. 

В результате данных мероприятий дети военнослужащих смогут по-
лучить дополнительную квалифицированную педагогическую помощь, 
что повысит их успеваемость по учебе. Общение со специалистами бу-
дет полезно и матерям. У них появится возможность проконсультиро-
ваться по вопросам воспитания и обучения своих детей. 

Таким образом, деятельность социальных педагогов-воспитателей 
является востребованной в настоящее время. 
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В статье отражена актуальность применения информационных тех-
нологий в условиях цифровой экономики. Представлены основные эле-
менты информационных технологий управления человеческими ресур-
сами в современных организациях. Представлены основные преимуще-
ства их применения. 
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В настоящее время все большее значение придается цифровизации 
экономики, потому что главенствующие позиции в деятельности совре-
менных организаций занимают процессы обмена, обработки и хране-
ния информации. Это позволяет выполнять множество функций, уско-
рить процессы и сокращать время и прочие ресурсы на их выполнения.

По мере совершенствования управления человеческими ресурсами 
возрастает необходимость знания об объектах: выявление и изучение 
основных факторов, определяющих интенсивность использования ин-
формации менеджерами [2].

Необходимость внедрения информационного обеспечения процессов 
управления человеческими ресурсами обусловлена потребностями соз-
дания единого информационного поля в каждой организации.

Отметим, что использование информационных технологий в про-
цессе управления человеческими ресурсами является необходимым 
инструментом для достижения максимальной эффективности процес-
са: координации действий между структурными элементами органи-
зации, скорость и эффективность принятия управленческих решений 
и прочее.

Информационные технологии, связанные с управлением человече-
скими ресурсами, делят на следующие группы:

 – интернет-технологии: веб-сайты, месседжеры, программное обе-
спечение;

 – аппаратное обеспечение: компьютер, МФУ, телефонная связь и т.д.;
 – специализированное программное обеспечение: программное обе-

спечение для управления персоналом (например, 1С:Зарплата и кадры), 
информационно-правовые системы [1].

Использование специализированных программных продуктов дает 
компании возможность сократить временные издержки на обработ-
ку информации и анализа данных, позволяет руководству эффективно 
планировать и осуществлять управление персоналом.
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В рамках современных программных комплексов поддерживают-
ся все основные процессы управления персоналом, а также процессы 
кадрового учета, расчета зарплаты и налогов, формирования отчетов 
и справок в государственные органы и социальные фонды. Учтены тре-
бования законодательства, реальная практика работы предприятий 
и перспективные мировые тенденции развития подходов к управлению 
человеческими ресурсами. 

В заключение отметим, что информационные технологии помогают 
автоматизировать и оптимизировать весь процесс управления челове-
ческими ресурсами на предприятии, и главное их преимущество за-
ключается в том, что качество растет, а затраты минимизируются. Сле-
довательно, мы наблюдаем рост производительности труда персонала, 
снижение текучести кадров, рост эффективности предприятия в целом, 
что является важнейшим фактором повышения конкурентоспособно-
сти любой организации.
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Глобальная бизнес-среда с каждым днем становится все сложнее, 
и предприятия или фирмы должны адаптироваться к этим изменени-
ям, чтобы оставаться конкурентоспособными. Сложность бизнес-сре-
ды объясняется непрерывным технологическим развитием и ростом. 
Технологическое предпринимательство в глобальной бизнес-среде — 
это процесс выявления, создания и использования возможностей для 
разработки инновационных продуктов, услуг или бизнес-моделей с ис-
пользованием достижений в области технологий. В современном дина-
мичном бизнес-ландшафте, характеризующемся быстрым развитием 
технологий и изменением динамики рынка, технологическое предпри-
нимательство играет решающую роль в обеспечении экономического 
роста, стимулировании инноваций и решении возникающих проблем. 

Глобальную бизнес-среду также можно описать как адаптивную, гиб-
кую, скоростную, агрессивную и инновационную [1].

Современный конкурентный или гиперконкурентный деловой мир 
требует, чтобы организации или фирмы наилучшим образом отвечали 
на запросы своих потребителей и заинтересованных сторон. Предприни-
мательская деятельность требует особых, различных, аутентичных навы-
ков, а также их координации, интеграции и ориентации на общую цель.

Технологическое предпринимательство процветает благодаря выяв-
лению и внедрению новых технологий, таких как искусственный интел-
лект, блокчейн, интернет вещей (IoT), биотехнологии и возобновляемые 
источники энергии. Предприниматели, которые следят за технологи-
ческими тенденциями имеют больше шансов воспользоваться новыми 
возможностями и опередить конкурентов.

В глобальной бизнес-среде разрушительные инновации часто бро-
сают вызов традиционным бизнес-моделям и отраслевым нормам. Об 
этом упоминал Й. Шумпетер, который определил инновацию как про-
цесс конструктивного разрушения [2].

Технологические предприниматели умеют разрушать существующие 
рынки, внедряя новые решения, которые удовлетворяют неудовлетво-
ренные потребности или создают совершенно новые рынки. В качестве 
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примера можно привести такие компании, как Uber, Airbnb и Tesla, ко-
торые изменили свои отрасли благодаря инновационным технологиям 
и бизнес-моделям.

Экономика, основанная на знаниях, является в высшей степени пред-
принимательской, а отсутствие знаний о новых изобретениях и новых 
технологиях означает отсутствие предпринимателей в обществе [3].

Развитие квалифицированной рабочей силы, способной стимулиро-
вать технологические инновации, имеет большое значение для разви-
тия предпринимательства. Предпринимательское образование, про-
граммы обучения и инициативы, способствующие развитию STEM 
(науки, технологии, инженерии и математики), могут воспитать сле-
дующее поколение инноваторов и предпринимателей.

Технологическое предпринимательство способно решать проблемы 
общества и способствовать достижению целей устойчивого развития. 
Предприниматели могут использовать технологии для создания реше-
ний, которые повышают социальное благосостояние, способствуют ин-
клюзивности и решают экологические проблемы, создавая тем самым 
ценность для общества в целом.

Технологическое предпринимательство представляет собой очень 
интересную формулу синергетической мобилизации деятельности в об-
ласти науки, технологий и коммерческого мира, направленную на соз-
дание и распространение технологических инноваций. Это может быть 
особенно полезно для малых и средних предприятий, которые уже об-
ладают определенным творческим потенциалом, но из-за недостаточно-
сти ресурсов и факта работы в турбулентной и сложной среде неспособ-
ны к самостоятельной передовой научно-исследовательской деятель-
ности. Но бизнес-среда обладает огромным потенциалом, правильное 
использование которого может стать значимым источником развития 
технологического предпринимательства.

Таким образом, технологическое предпринимательство в глобальной 
бизнес-среде требует сочетания дальновидного лидерства, технологиче-
ского опыта, понимания рынка и сотрудничества для выявления возмож-
ностей, преодоления проблем и создания стоимости в условиях все более 
цифрового и взаимосвязанного мира. Внедряя инновации и предприни-
мательство, компании могут стимулировать экономический рост, повы-
шать конкурентоспособность и определять будущее отраслей и обществ.
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В данной статье рассматривается методология определения уровня 
уязвимости информационной локальной системы — персонального ком-
пьютера. Модель оценки уязвимостей включает оценку IP-уязвимостей, 
уязвимостей приложений, аппаратных компонентов и портов. Для 
каждого параметра определены соответствующие оценки и критерии. 
В конце статьи приведены общие оценки уязвимости системы и алго-
ритм принятия мер по повышению безопасности. Эта методология 
является важным инструментом для комплексных аудитов информа-
ционной безопасности и регулярного контроля уровня защищенности 
системы.
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Современные информационные системы сталкиваются с множе-
ством угроз безопасности, что требует новых методологий для опре-
деления уровня уязвимости системы. В этой статье мы представляем 
новый подход к оценке уязвимости, который включает в себя анализ 
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IP-уязвимостей, уязвимостей приложений, аппаратных компонентов 
и портов.

1. IP Vulnerability Assessment
IP-уязвимости — это угрозы, связанные с IP-адресами устройств, на 

которых работают приложения. Данные уязвимости могут позволить 
злоумышленникам получить доступ к сетевым ресурсам и осуществить 
атаки на систему [1]. Например, устаревшая система с уязвимостями 
IP-протоколов может позволить злоумышленникам получить доступ 
к серверу базы данных, что может привести к утечке конфиденциаль-
ной информации или нарушению целостности системы.

2. Application Vulnerability Assessment
Уязвимости приложений — это ключевой фактор безопасности ин-

формационной системы. Они могут возникнуть из-за неправильной 
обработки данных, ошибок в коде или недостаточной защиты от экс-
плойтов. Веб-приложения, обрабатывающие пользовательский ввод не-
корректно, могут быть подвержены атакам, таким как SQL-инъекции 
и XSS-атаки. Эти уязвимости могут быть использованы злоумышлен-
никами для доступа к базе данных, кражи конфиденциальной ин-
формации или повреждения веб-сайта. Например, уязвимость в веб-
приложении компании Equifax привела к утечке данных более 147 мил-
лионов человек в 2017 году.

3. Hardware Vulnerability Assessment
Аппаратные уязвимости — это критический аспект безопасности ин-

формационной системы. Уязвимости в аппаратных компонентах, таких 
как процессоры, могут быть использованы для выполнения атак, кото-
рые позволяют злоумышленникам получить доступ к защищенным дан-
ным, хранимым на компьютере [2].

4. Port Vulnerability Assessment
Открытые порты могут стать целью атак, если не принимаются соот-

ветствующие меры для повышения безопасности. Правильная оценка 
и защита портов помогут предотвратить несанкционированный доступ, 
потерю данных или установку вредоносного программного обеспече-
ния [1].

5. Vulnerability Scoring
Оценка уязвимостей включает в себя процесс выставления оценок 

или рейтингов различным уязвимостям, выявленным в системе. Это 
помогает приоритизировать решение уязвимостей и направить ресур-
сы на самые критические проблемы.

В статье представлен подход к оценке уязвимости информационных 
систем, основанный на анализе IP-уязвимостей, уязвимостей приложе-
ний, аппаратных компонентов и портов. Эти аспекты рассматриваются 
в деталях, и представлены методы оценки уровня уязвимости.

Уникальность подхода заключается в систематическом анализе совре-
менных угроз и рисков, связанных с информационной безопасностью. 
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Понимание различных типов уязвимостей позволяет разрабатывать 
эффективные стратегии для предотвращения атак и обеспечения за-
щиты данных. Общая оценка уязвимости системы определяется с по-
мощью алгоритма, учитывающего важность обрабатываемой инфор-
мации.

В итоге данный подход является эффективным инструментом для 
оценки и повышения безопасности информационных систем. Представ-
ленная методология имеет потенциал для применения в различных ор-
ганизациях и секторах, стремящихся обеспечить защиту своих инфор-
мационных систем и данных.
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This article discusses the methodology for assessing the vulnerability level of an 
information local system, namely a personal computer. The vulnerability assess-
ment model includes the evaluation of IP vulnerabilities, application vulnerabili-
ties, hardware components, and ports. Specific ratings and criteria are defined for 
each parameter. The article concludes by providing an overall assessment of the 
system’s vulnerability and an algorithm for enhancing security. This methodology 
serves as a vital tool for comprehensive information security audits and regular 
monitoring of the system’s security level.
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ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ  
НА ЭКОНОМИКУ ОБЩЕСТВЕННОГО СЕКТОРА

В современных исследованиях, посвященных цифровой экономике и циф-
ровизации, недостаточное внимание уделяется различным аспектам 
влияния цифровизации на экономику общественного сектора, что де-
лает данную тему особенно актуальной. Основным утверждением 
статьи является обоснование идеи, что цифровизация является важ-
ным акселератором развития общественного сектора в современных 
условиях. Цифровизация общественного сектора предоставляет нема-
лые преимущества, такие как улучшение эффективности фискальной 
политики, расширение спектра государственных услуг, повышение ка-
чества государственных и муниципальных услуг и т. д.

Ключевые слова:  цифровизация, цифровая экономика, общественный 
сектор, общественные блага.

Цифровизация считается одной из ключевых тенденций современно-
го мира, оказывающей влияние на различные аспекты жизни людей, 
включая экономику общественного сектора. В последние годы наблю-
дается существенный прогресс в использовании новых цифровых техно-
логий в сферах социальных услуг, здравоохранения и образования, что 
влечет за собой значительные изменения в организации и предоставле-
нии государственных услуг.

Цифровизация общественного сектора носит масштабный характер, 
превращая традиционные процессы в цифровые форматы и используя 
современные инновационные инструменты, чтобы оптимизировать ра-
боту государственных учреждений, повысить доступность услуг и улуч-
шить взаимодействие с гражданами. Современные технологии сбора 
и анализа информации имеют прямое влияние на полноту и достовер-
ность данных, необходимых для принятия управленческих решений, 
связанных с производством и распределением общественных благ. Циф-
ровизация выступает в качестве средства, с помощью которого государ-
ство может более эффективно использовать ресурсы общественного 
сектора и оптимизировать процессы управления [1].

Преимущества цифровизации включают:
1. Повышение эффективности фискальной политики. Цифровизация 

позволяет правительству отслеживать и записывать большое количе-
ство финансовых операций, включая информацию о доходах от банков-
ских вкладов и ценных бумаг. Федеральным законом № 54 «О примене-
нии контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в Рос-
сийской Федерации», принятым в 2017 году, установлено требование об 
отправке данных контрольно-кассовой техники в фискальные органы. 
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Это положение закона значительно усилило эффективность контроля за 
косвенными налогами и создало значительный объем информации, ко-
торый может быть использован для анализа и оценки потребительских 
предпочтений и активности [2].

2. С расширением спектра услуг, предоставляемых государством, 
цифровые платформы стали эффективным средством для оперативного 
информирования широкой аудитории и внедрения новых систем под-
держки, что ведет к повышению качества услуг. 

3. Цифровые технологии привносят изменения в подход к предостав-
лению государственных услуг [3].

Однако для цифровизации общественного сектора требуются зна-
чительные инвестиции в инфраструктуру и переподготовку персонала 
государственных учреждений. Кроме того, необходимо обеспечить на-
дежную защиту данных граждан и организаций.
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In modern research on the digital economy and digitalization, insufficient attention 
is focused on various aspects of the impact of digitalization on the economy of the 
public sector, which makes this topic especially relevant. The main statement of the 
article is the substantiation of the idea that digitalization is an important accelera-
tor for the development of the public sector in modern conditions. Digitalization of 
the public sector provides significant advantages, such as improving the effective-
ness of fiscal policy, expanding the range of public services, improving the quality 
of public and municipal services, etc.
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УРОВЕНЬ ОБРАЗОВАНИЯ ВЫПУСКНЫХ КЛАССОВ 
ПРИ ПОДГОТОВКЕ К ЕГЭ В ГОРОДСКИХ  

Качественная и систематичная подготовка к ЕГЭ является условием 
для успешной сдачи экзаменов. В статье отражено двухуровневое ис-
следование проблемы подготовки к единому государственному экзаме-
ну в сельских и городских школах Алтайского края для получения вы-
соких баллов и поступления впоследствии в высшие учебные заведения. 

Ключевые слова:  ЕГЭ, сельские и городские школьники, выпускники, 
статистика, опрос. 

В развитии высшего образования в Алтайском крае имеются тенден-
ции, которые, с одной стороны, характерны для Российской Федерации, 
с другой — отражают особенности экономики Алтайского края [1].

В России функционирует примерно 41 266 дневных организаций, осу-
ществляющих подготовку по программам начального общего, основ-
ного общего и среднего общего образования, из них 24 390 находятся 
в селе. В процентном соотношении из 100% российских школ, 59% — 
сельские [2].

Актуальность исследования обусловлена разным уровнем подготовки 
к единому государственному экзамену в городских и сельских школах, 
так как, по данным статистики за 2023 год, из 10,17 тыс. сдающих толь-
ко 1963 выпускника из сельской местности. Такое количество связанно 
в первую очередь с численностью населения, но также на это влияет от-
каз от среднего общего образования в пользу основного общего среди 
учеников сельской местности. 

Целью исследования является анализ результатов ЕГЭ по данным 
2023 года для определения уровня подготовки сельских и городских 
школьников Алтайского края.

Предположительно, наиболее качественная подготовка к единому 
государственному экзамену происходит на базах городских школ, что 
уменьшает возможность поступления в вузы выпускников из села. 

Мы провели двухуровневое социологическое исследование, которые 
включало в себя проведение опроса среди школьников Алтайского края, 
а также анализ статистико-аналитического отчета о результатах госу-
дарственной итоговой аттестации по образовательным программам 
среднего общего образования в Алтайском крае [3].

Для анализа успешности сдачи ЕГЭ мы провели социологический 
опрос. Респондентами стали ученики 10–11 классов пяти городских 
и пяти сельских школ общей численностью 500 человек. Опрос состоял 
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из 10 вопросов, включающих такие, как: «Как часто проходят консуль-
тации по подготовке к ЕГЭ?», «Удовлетворены ли вы качеством подго-
товки к ЕГЭ?», «Кто ведет консультации по подготовке к ЕГЭ?», «С каки-
ми сложностями вы сталкиваетесь в процессе подготовки к ЕГЭ?» и так 
далее. 

Результаты опроса (рис. 1) показали, что 29,2 % сельских школьника 
удовлетворены качеством подготовки к ЕГЭ на консультациях, а 70,8% 
это мнение не разделяют. В городских школах 58 % респондентов оце-
нили уровень подготовки, а 42 % — нет.

На втором этапе нашего исследования, проанализировав статистику, 
в которой дается отчет о полученных баллах во всех школах Алтайского 
края, мы выяснили, что 100-бальников в городских школах больше, од-
нако процент получивших от 160 до 220 баллов в городских и сельских 
школах кардинально не отличается. Такая тенденция зависит, в боль-
шей степени, от педагогического состава и чем меньше школа и тех, кто 
сдает ЕГЭ, тем ниже результаты экзаменов. 

В связи со всеми полученными данными, можно сделать вывод, что 
наша гипотеза подтвердилась частично, однако не стоит игнорировать 
факт трудностей, возникающих у сельских школ в подготовке своих уче-
ников к ЕГЭ. 

29,20%

58%
70,80%

42%

Село Город

Удовлетворены Неудовлетворены

Рис. 1. Результаты опроса учащихся школ Алтайского края

В связи с этим на базе Алтайского государственного педагогического 
университета (далее АлтГПУ) реализуются бесплатные консультации 
от центра по работе с абитуриентами, которые заключаются в проведе-
нии выездных занятий по всем предметам школьной программы, а так-
же проведению профориентационных занятий в отдаленных районах 
Алтайского края. В программе участвуют преподаватели и студенты 
АлтГПУ и школ города Барнаула. Данный проект реализуется в рамках 
государственного задания министерства просвещения РФ, целью кото-
рого является повышение уровня подготовки к ЕГЭ и, как следствие, по-
ступление в высшие учебные заведения. 



267Политико-правовые основы государственной информационной политики...

Список литературы
1. Мягков, Г. А. Некоторые особенности и тенденции развития высшего образова-

ния в Алтайском крае / Г. А. Мягков // Известия Алтайского государственного уни-
верситета. — 2000. — № 1(15). — С. 050–052. EDN PMRSWX.

2. Симоненко, С. Н. Сравнительная характеристика школьного образования в го-
роде и селе / С. Н. Симоненко, Т. С. Смак // Научный электронный журнал Мериди-
ан. — 2020. — № 8 (42). — С. 132–134. EDN YETWMB.

3. Статистико-аналитический отчет о результатах государственной итого-
вой аттестации по образовательным программам среднего общего образования 
в 2023 году в Алтайском крае. — URL: https://iro22.ru/wp-content/uploads/2023/09/
sao_11_2023_glava_1.pdf.

A. V. Tsynkalova

THE LEVEL OF EDUCATION OF THE GRADUATING CLASSES  
IN PREPARATION FOR THE UNIFIED STATE EXAM  
IN URBAN AND RURAL SCHOOLS OF THE ALTAI TERRITORY
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ПОЛИТИКО-ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ 
ПОЛИТИКИ

В статье осуществлен анализ политико-правовых основ государствен-
ной информационной политики, основных концепций, стратегии, за-
конодательства, регулирующего данную сферу, основные цели, задачи 
и принципы государственной информационной политики в России.

Ключевые понятия:  государственная власть, информационное про-
странство, законодательство.

Сегодня информационные процессы стали неотъемлемой частью лю-
бой сферы государства и общества. Это связано, в первую очередь, с вы-
сокими темпами развития информационных и телекоммуникационных 
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технологий, благодаря которым граждане получают свободный доступ 
к самой различной информации, тем самым расширяются их права, по-
является больше возможностей участия в общественно-политических 
процессах страны, принятия важнейших решений. 

Точкой отсчета для работы по формированию государственной поли-
тики в России можно считать 90-е годы XX века. В это время произошли 
значительные социально-политические изменения, связанные с распа-
дом Советского Союза, переходом к рыночной экономике, демократиза-
цией общества и другими процессами.

В результате этих изменений информационное пространство стра-
ны также претерпело существенные трансформации. Были отменены 
цензурные ограничения, возникли новые независимые СМИ, стало 
возможным свободное распространение информации. Однако вместе 
с этим возникли и новые проблемы, такие как информационный хаос, 
коммерциализация и политизация СМИ, угрозы информационной без-
опасности.

В условиях таких перемен государству пришлось разрабатывать но-
вую информационную политику, направленную на создание баланса 
между свободой слова, защитой интересов общества и государства, обе-
спечением информационной безопасности [4]. 

На сегодняшний день, политико-правовые основы государственной 
информационной политики Российской Федерации определяются ря-
дом законов, указов и документов, которые регулируют информацион-
ное пространство страны. 

1. Конституция Российской Федерации — основной закон страны, 
который определяет права и свободы граждан в области информации, 
а также устанавливает принципы государственной информационной 
политики [1].

2. Закон Российской Федерации «О средствах массовой информа-
ции» — законодательный акт, регулирующий деятельность СМИ в Рос-
сии, устанавливающий требования к их содержанию, распространению 
и ответственности за нарушения [2].

3. Федеральный закон Российской Федерации «О защите детей 
от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» — за-
кон, направленный на защиту прав детей от вредного воздействия 
информации, включая контроль за распространением информации 
о нетрадиционных сексуальных отношениях и других нежелатель-
ных темах [3].

4. Указы Президента Российской Федерации и постановления Прави-
тельства РФ, которые могут содержать дополнительные указания и нор-
мы по регулированию информационной политики.

Эти и другие нормативно-правовые акты формируют основы госу-
дарственной информационной политики России, направленной на обе-
спечение информационной безопасности, защиту интересов граждан 
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и общества, а также поддержание стабильности и порядка в информа-
ционном пространстве страны.

Политические основы государственной информационной политики 
Российской Федерации определяются рядом ключевых принципов и за-
дач, которые государство ставит перед собой в области информацион-
ной политики. 

1. Свобода слова и выражения мнений.
2. Защита интересов общества и государства.
3. Прозрачность и доступность информации.
4. Регулирование информационного пространства.
5. Стимулирование развития информационных технологий.
Таким образом, в России продолжается постоянное улучшение нор-

мативно-правовой базы в области информации. Основным приорите-
том государства в информационной политике является разработка на-
ционального информационного пространства, которое будет открытым 
и максимально полно удовлетворять национальным интересам.
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В статье анализируется развитие жилищного строительства в Че-
лябинской области по сравнению с остальными регионами Уральского 
федерального округа. Приводятся выводы о развитии рынка индивиду-
ального жилищного строительства на основе данных анализа рынка 
недвижимости.

Ключевые слова: ипотека, жилищное строительство.

Для проведения анализа развития индивидуального жилищного 
строительства в Уральском федеральном округе необходимо проводить 
анализ рынка недвижимости исследуемых регионов. Под объектом ана-
лиза был принят рынок недвижимости как сложная управляемая само-
регулируемая система. В Уральский федеральный округ входит 6 субъ-
ектов Федерации, два областных центра было исключено из анализа по 
причине слабой развитости рынка недвижимости. В итоге был прове-
ден анализ рынка недвижимости четырех областных центров Ураль-
ского федерального округа: Екатеринбург, Тюмень, Курган, Челябинск. 
При анализе рынка недвижимости было проведено сегментирование 
рынка. [1]

Для проведения исследования и анализа рынка недвижимости была 
собрана информация с предложениями к продаже объектов недвижи-
мости. На момент исследования объекты недвижимости представлены 
к продаже на нескольких мульти листинговых системах: Авито, ЦИАН, 
Домклик. Наибольшее количество объектов, представленных к прода-
же, находится в мульти листинговой системе Авито. Принятие за ос-
нову количества, представленных к продаже объектов недвижимости, 
в мульти листинговой системе Авито делает анализ максимально объ-
ективным. [2]

Наибольший интерес в рамках данной статьи представляет развитие 
малоэтажного строительства в Уральском федеральном округе в ана-
лизируемых городах. На развитие рынка индивидуального жилищного 
строительства очень сильно влияет состояние рынка земельных участ-
ков для индивидуального жилищного строительства. Поэтому были 
проанализированы предложения к продаже объектов индивидуальных 
частных домов, а также земельных участков для индивидуального жи-
лищного строительства, результаты представлены в таблице №1.
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Таблица 1

Объем продаваемых объектов недвижимости в исследуемых городах

Вид / Город Екатеринбург Тюмень Челябинск Курган
Индивидуальные жилые 
дома 2 101 9 842 2 222 977

Земельные участки для 
индивидуального жи-
лищного строительства

289 2 385 979 571

На первом месте по количеству представленных к продаже индиви-
дуальных жилых домов находится город Тюмень, также здесь представ-
лено наибольшее количество земельных участков, на втором месте, как 
по количеству индивидуальных жилых домов, так и по количеству зе-
мельных участков город Челябинск, на третьем месте по количеству ин-
дивидуальных жилых домов город Екатеринбург, а по количеству, пред-
ставленных к продаже земельных участков данный город находится на 
четвертом месте, на последнем месте по количеству частных домов на-
ходится город Курган, а по количеству земельных участков занимает 
третье место.
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Планирование карьеры — это важный процесс, который помогает че-
ловеку сопоставить свои цели, способности и возможности с требовани-
ями и возможностями на рынке труда. Это позволяет человеку прини-
мать осмысленные решения о своем профессиональном развитии и ре-
ализации. Успешное планирование карьеры требует анализа интересов, 
навыков, ценностей, трендов и потребностей рынка труда. Оно долж-
но быть гибким и адаптивным к изменениям условий и предпочтений. 
Важно учитывать социально-экономические условия для успешного 
развития. 

Начинать планирование карьеры важно во время обучения, когда 
формируются базовые навыки и знания. Это поможет более осознанно 
выбирать специализации и возможности развития для достижения по-
ставленных целей в будущей работе.

В целях поддержки и сопровождения молодых людей на пути 
к успешной профессиональной карьере в высших учебных заведениях 
создаются Центры карьеры (центры содействия трудоустройству вы-
пускников). Центры карьеры в вузах появились в ответ на требования 
рынка труда.

Сегодня центры карьеры в российских вузах предлагают широкий 
спектр услуг, помогая студентам и выпускникам реализовать свой 
профессиональный потенциал и успешно интегрироваться на рынок 
труда.

Для выявления возможностей и ограничений планирования карье-
ры в процессе профессионального обучения рассмотрим деятельность 
Центра карьеры ФГБОУ ВО «Челябинский государственный универси-
тет» (далее — ЧелГУ). В таблице 1 представлена краткая информация 
характеристики Центра карьеры ЧелГУ.



273Планирование карьеры в процессе профессионального обучения: возможности... 

Таблица 1 

Описание центра карьеры ЧелГУ

Критерии Информация
Наименование отдела Центр карьеры
Адрес организации Ул. Братьев Кашириных, д. 129
Отраслевая принадлеж-
ность ЦК

Относится к сфере образования и трудоустройства 
студентов-выпускников

Организационно-право-
вая форма ЦК

Структурное подразделение Челябинского государ-
ственного университета, входит в Управление моло-
дежной политики ЧелГУ, подчиняется проректору по 
молодежной политике ЧелГУ

Цель организации Создание эффективной системы содействия трудоу-
стройству выпускников ЧелГУ

Задачи ЦК Содействовать студентам в процессе поиска рабо-
ты, предоставлять консультации по вопросам тру-
доустройства, подготовке к собеседованиям и раз-
витию навыков

Бюджет ЦК Входит в бюджет Управления молодежной политики 
ЧелГУ, формируется из Федерального бюджета

ЦК ЧелГУ является структурным подразделением университета, ре-
ализующим задачи по оказанию содействия занятости и трудоустрой-
ству студентов всех форм обучения и выпускников. Планирование ка-
рьеры в процессе профессионального обучения имеет как свои возмож-
ности, так и ограничения, которые важно учитывать при создании и ре-
ализации карьерных планов. 

Принимая во внимание как возможности, так и ограничения, студен-
ты могут более продуманно планировать свою карьеру в процессе про-
фессионального обучения, стремиться к разностороннему развитию 
и готовности к адаптации к изменениям на рынке труда.

Таблица 2 

Возможности и ограничения планирования карьеры  
в процессе профессионального обучения

Возможности Ограничения
1. Доступ к информации: студенты 
имеют доступ к информационным ре-
сурсам, которые помогают им разви-
вать профессиональное понимание сво-
их интересов, целей и возможностей.
2. Профессиональная ориентация: 
Центр карьеры может помочь студен-
там определить свои сильные стороны, 
интересы и подобрать наиболее подхо-
дящее направление деятельности

1. Ограниченность опыта: Во время об-
учения студенты могут иметь ограни-
ченный опыт работы и понимания ре-
альных требований рынка труда, что 
может затруднять точное планирова-
ние карьеры.
2.  Изменения на рынке труда: быстро 
меняющиеся условия на рынке труда 
могут привести к тому, что некоторые 
специальности или навыки, на которые
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Возможности Ограничения
3. Стажировки и практики: возмож-
ность прохождения стажировок и прак-
тик во время учебы помогает студен-
там познакомиться с реальной профес-
сиональной средой, приобрести опыт 
и укрепить свои профессиональные 
навыки.
4. Тренинги, мастер-классы: органи-
зация образовательных мероприятий 
способствует развитию проф. навыков 
и компетенций у студентов

студент ориентировался, могут стать 
менее востребованными к моменту 
окончания обучения.

Итак, для достижения карьерных целей важно понять свои личные по-
требности и проанализировать как свои сильные, так и слабые стороны. 
Чтобы преуспеть в карьере, необходимо тщательно спланировать свое 
будущее, включая определение целей, задач, способностей и возмож-
ностей. Планирование карьеры играет ключевую роль в жизни челове-
ка, и эффективная организация этого процесса является фундаментом 
успешной карьеры, а также личностного и профессионального роста.
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Под влиянием современных технологий общественное развитие 
претерпевает значительные трансформации. Цифровые технологии 
внедряются во все сферы жизни. Переходит в электронный формат 
и сфера обращений граждан в государственные и муниципальные ор-
ганы, что позволяет быстро решать проблемы населения, отвечать на 
запросы и потребности людей, обеспечивает участие граждан в жизни 
страны, повышает эффективность органов власти и качество жизни на-
селения.

Существуют следующие способы обращения граждан в электронном 
формате: официальные сайты госорганов; специальные сервисы обра-
щений; электронная почта органа публичной власти; ведомственные 
(отраслевые) информационные системы; электронные сервисы на офи-
циальных страницах органов управления и их подразделений в соци-
альных сетях и мессенджерах, единый портал государственных услуг. 

С развитием цифровых технологий появились угрозы, связанные 
с киберпреступностью и хакерскими атаками. Использование элек-
тронных технологий в сфере обращений граждан ставит вопрос о без-
опасном их применении, правовом регулировании обработки и хране-
ния персональных данных в цифровых сервисах. Эффективная защита 
данных требует комплексного подхода на основе внедрения многоуров-
невых систем безопасности, обучения персонала, повышения осведом-
ленности пользователей, контроля соблюдения нормативных требо-
ваний.

Обновление систем безопасности рекомендуется осуществлять на ос-
нове шифрования AES и RSA. Системы шифруют данные, которые пере-
даются по сети или хранятся на устройствах, делая их нечитаемыми 
для злоумышленников. Технологии защиты данных на жестком диске 
и виртуализация позволяют более активно обеспечивать защиту дан-
ных, распределяя их по нескольким серверам и используя резервное 
копирование. Внедрение многофакторной аутентификации на основе 
паролей, SMS-кодов, отпечатков пальцев, распознавания лица, адреса 
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электронной почты позволяет увеличить уровень безопасности персо-
нальных данных [1].

Персонал сервисов должен обладать знаниями о способах предотвра-
щения киберпреступлений и разрешения инцидентов. Регулярное по-
вышение квалификации способствует соблюдению протоколов безопас-
ности и своевременной блокировке подозрительной активности. 

Пользователям платформ важно регулярно обновлять системы без-
опасности, операционные системы, антивирусные программы. Это по-
может устранить пробелы, которые могут быть использованы для по-
лучения незаконного доступа к персональным данным. Установление 
четких правил защиты помогает обеспечить конфиденциальность ин-
формации и предотвратить ее использование мошенниками.

Для успешной защиты персональных данных требуется сотрудниче-
ство между всеми заинтересованными сторонами. Правоохранитель-
ные органы, правительственные учреждения, организации и граждане 
должны объединить усилия, чтобы обмениваться информацией о кибе-
ратаках и создавать новые способы защиты данных.
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В РОЗНИЧНОМ ТОРГОВОМ ОБОРОТЕ СТРАНЫ

В статье определены и рассмотрены следующие основные риски роста 
удельного веса импортных товаров в розничном товарообороте стра-
ны: риск снижения доли отечественных непродовольственных товаров 
в розничной торговле, рост потребления товаров с более высокими по-
требительскими характеристиками; смещение предпочтений торго-
вых организаций на работу с крупными поставщиками, в том числе 
из-за рубежа; ограничения в расширении ассортимента.

Ключевые слова:  розничная торговля, торговые организации, импорт-
ные товары, риски, Республика Беларусь.

Система управления розничной торговлей каждой страны ставит 
перед собой задачу максимально возможной представленности отече-
ственных товаров в розничном торговом обороте, степень которой раз-
личается в зависимости от широты товарной номенклатуры, произво-
димой в стране; предпочтений потребителей, развитости внешней тор-
говли потребительскими товарами. Выделим основные риски роста ре-
ализации импортных товаров в розничном товарообороте.

1. Риск общего снижения доли отечественных товаров в розничной 
торговле за счет увеличения удельного веса непродовольственных това-
ров в товарообороте с учетом более низкой представленности отече-
ственных производителей в данной группе товаров. В Республике Бе-
ларусь удельный вес отечественных товаров в розничной торговле по 
итогам 2023 г. составил 59,5 %, в том числе по продовольственным то-
варам — 77,5 %, непродовольственным — 40,4 % [1]. При рассмотре-
нии тенденции последних лет наблюдается преимущественный рост 
импорта потребительских товаров, и в большей мере — непродоволь-
ственных.

Согласно мировым трендам, рост благосостояния населения в сред-
не- и долгосрочной перспективе неизменно отражается на структуре 
товарооборота: растут как объемы потребления, так и удельный вес 
в товарообороте бытовой, компьютерной, цифровой техники, мебели, 
строительных материалов, одежды и обуви, товаров для спорта и отды-
ха, ювелирных изделий и других товаров длительного спроса.

2. Рост потребления товаров с более высокими потребительскими ха-
рактеристиками, «имиджевых» товаров, в структуре продаж которых 
традиционно высока доля импорта. Известно, что современному миру 
присущи некоторые черты «общества потребления». Исследование, 
проведенное российскими учеными, показало наличие в обществе про-
блемы «показного потребления» среди наиболее обеспеченных групп 
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населения, выражающейся в преимущественном приобретении товаров 
импортного производства. «Показное потребление» зависит в первую 
очередь от реальных располагаемых денежных доходов групп населе-
ния; факторы роста производства отечественных товаров и доступности 
кредитования при этом играют незначительную роль [2]. 

3. Смещение предпочтений торговых организаций на работу с круп-
ными поставщиками (в том числе из-за рубежа) в ущерб мелким и сред-
ним отечественным производителям. Крупные торговые организации, 
в первую очередь торговые сети, предпочитают работать с поставщи-
ками, способными обеспечить значительные объемы поставок по стан-
дартизированным условиям, что может быть недоступно для мелких 
и средних отечественных предприятий.

4. Ограничения в расширении ассортимента товаров отечественных 
производителей. Расширение ассортимента отечественной продукции 
является важной задачей, позволяющей удовлетворить различные по-
требности потребителей, обусловленные различиями в уровне дохо-
да, возрастных, культурных, вкусовых и прочих предпочтениях. В этом 
аспекте интересы потребителей совпадают с интересами производите-
лей, желающих представить свою продукцию с максимальной широтой 
ассортимента. В условиях ограниченного платежеспособного спроса тор-
говые организации, напротив, акцентируют внимание на сегменте «эко-
ном», который также часто бывает представлен импортными товарами.
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БЕРНАУТ — СИНДРОМ ВЫГОРАНИЯ
В статье раскрыто понятие «burnout» (бернаут), рассмотрены при-
чины и симптомы «профессионального выгорания» и «эмоционального 
истощения».
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Во второй половине ХХ века большой интерес к себе привлекла про-
блема «профессионального выгорания» и «эмоционального истощения». 
Описание этой проблемы в научной статье и предложение нового тер-
мина «burnout» принадлежит американскому врачу-психиатру Герберту 
Фрейденбергеру (1974 год). Он занимался лечением людей, страдающих 
от наркотической зависимости, и отметил, что большинство его коллег, 
да, и он сам, постепенно начинали испытывать развивающееся эмоцио-
нальное истощение, потерю мотивации и работоспособности.

Синдром выгорания как вид профессиональной деформации получил 
название бернаут (перевод с английского как «выгорание») и характе-
ризовал снижение личностной результативности специалистов, зани-
мающихся помощью людям, при этом тесно с ними общающимися. 
Синдром эмоционального истощения и профессионального выгорания 
формируется постепенно, так как это сложный психофизиологический 
феномен, включающий в себя физическое, умственное и эмоциональное 
перенапряжение, выраженное в чувстве усталости, недостатке энергии, 
опустошенности, утрате интереса к работе, и отрицательно отношение 
к себе и жизни вообще.

Психологи Н. Е. Водопьянова и Е. С. Старченкова определили выго-
рание как: «Синдром профессионального выгорания — совокупность 
стойких симптомов, проявляющихся в негативных эмоциональных 
переживаниях и установках относительно своей работы (профессии) 
и субъектов делового общения» [1, с. 332] и «Синдром психического вы-
горания — многомерный конструкт, включающий в себя совокупность 
негативных психологических переживаний и дезадаптивного поведе-
ния как следствие продолжительных и интенсивных стрессов обще-
ния» [1, с. 333].

Основными причинами проявления этого синдрома являются:
– большие ненормированные нагрузки;
– монотонная деятельность;
– низкая мотивация и стимулирование результатов труда;
– неблагоприятная обстановка на рабочем месте;
– отсутствие единой цели в трудовом коллективе;
– неблагоприятный социально-психологический климат.
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Симптомы синдрома эмоционального истощения и профессиональ-
ного выгорания можно разделить на группы:

– физические — усталость, слабость, утомление, головокружение, го-
ловные боли, изменения артериального давления, бессонница;

– умственные — ухудшение памяти, снижение внимания, потеря ин-
тереса ко всему новому, к саморазвитию;

– эмоциональные — плохое настроение, чувство одиночества, истери-
ки, агрессия, повышенная тревожность, плаксивость.

Таким образом, синдром эмоционального истощения и профессио-
нального выгорания затрагивает все стороны жизни человека, изменяя 
его жизненный уклад и профессиональное поведение.
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ТАЙМ-МЕНЕДЖМЕНТА

В статье раскрыто понятие прокрастинации, ее влияния на эффек-
тивность работы персонала. Перечислены стратегии, способствую-
щие рациональной организации и продуктивности сотрудников, сни-
жению вероятности возникновения промедлений.
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Эффективный тайм-менеджмент необходим для преодоления вре-
менных препятствий, промедлений, тем самым для оптимизации задач, 
достижения цели и контроля не только рабочих процессов, но и личной 
жизни. В современном мире одной из острых проблем человечества яв-
ляется прокрастинация (лат. pro — «вместо», а crastinus — «завтраш-
ний») [1] — игнорирование запланированных дел, что часто приводит 
к повышению стресса, снижению работоспособности и к ухудшению 
эмоционального состояния.

Прокрастинация — это «добровольное сознательное откладыва-
ние намеченных действий, несмотря на ожидание негативных послед-
ствий» [3]. Это сложное психологическое явление, обусловленное раз-
личными факторами, включая страх неудачи, перфекционизм, отсут-
ствие мотивации, лень.

Понимание основных причин «откладывания на потом» может по-
мочь людям разработать целенаправленные стратегии борьбы с этим 
неэффективным поведением. В качестве возможных действий для реше-
ния проблемы можно выделить следующие: разработка четких стандар-
тов выполнения заданий, постановка перед сотрудниками ясных и до-
стижимых целей, разделение их на небольшие задачи, а также мотиви-
рование сотрудников на достижимый результат.

Таким образом, стратегии эффективного тайм-менеджмента, способ-
ствующие рациональной организации и продуктивности в деятельно-
сти, позволят избегать промедлений и откладываний в действиях пер-
сонала.

Одной из стратегий борьбы с откладыванием дел является метод 
«слона» — разбивка задач на более мелкие и легко выполнимые этапы. 
Такой подход помогает людям избежать чувства перегруженности и об-
легчает процесс инициирования и выполнения задач.

В период накопившихся важных дел можно использовать страте-
гию тайм-менеджмента — установление дедлайнов. Сроки создают 
ощущение срочности, побуждают к действию и снижают вероятность 
затягивания. Для этого можно использовать инструментарий тайм-
менеджмента: календари, планинги, сетевые графики и цифровые при-
ложения, что позволит анализировать эффективность реализации пла-
нов и контролировать сроки.

Кроме того, на каждую задачу необходимо назначить исполнителей 
и ответственного, который будет мотивировать и контролировать со-
трудников.

К эффективным стратегиям тайм-менеджмента, следует отнести не-
сколько действенных методов:

1. Фиксация периодов работы и отдыха в четко заданные интервалы 
времени.

2. Минимизация отвлекающих факторов.
3. Метод делегирования.
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Подводя итог, можно сделать вывод, что преодоление прокрастина-
ции среди сотрудников требует последовательного внедрения и при-
менения стратегий тайм-менеджмента, которые будут способствовать 
эффективным результатам, повышению продуктивности и снижению 
вероятности возникновения промедлений.
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